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รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา 

คณะนิเทศศาสตร� 
หมวดท่ี 1 ข'อมูลท่ัวไป 

1. รหัสและช่ือรายวิชา 
 ๓๐๑๓๔๐๓ (๘๑๒๓๐๐๑)  การวางแผนและการบริหารงานประชาสัมพันธ� 

2. รายวิชาท่ีต'องเรียนก.อนรายวิชานี้   
 ไม/มี 
3. อาจารย2ผู'รับผิดชอบ อาจารย2ผู'สอนและกลุ.มเรียน  (Section) 
  อาจารย�ผู2รับผิดชอบรายวิชา  อาจารย�ภารดี  พ่ึงสําราญ  หมู/เรียนท่ี 1   
4. ภาคการศึกษา/ป=การศึกษาท่ีเป>ดสอนรายวิชา 
  ภาคเรียนท่ี ๑/๒๕๕๖ ชั้นป;ท่ี ๓ ภาคพิเศษ  
5. สถานท่ีเรียน 

ตึกอาคารเรียนรวมเฉลิมพระเกียรติ มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
 

หมวดท่ี 2   การจัดการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกับแผนการสอน 
1.  รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข'อ 
จํานวนช่ัวโมง 
ตามแผนการ

สอน 

จํานวนช่ัวโมง
ท่ีได'สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต.างจาก
แผนการสอนหากมีความแตกต.าง

เกิน 25% 
บทท่ี ๑  ความหมายและความสําคัญ 
ของการประชาสัมพันธ� 
-  ความหมายของการประชาสัมพันธ� 
-  ปรัชญาการประชาสัมพันธ� 
-  การประชาสัมพันธ�กับความเป?นศาสตร�
และศิลปะ 
-  ขอบเขตของการประชาสัมพันธ� 
-  บทบาทหน2าท่ีของนักประชาสัมพันธ� 

๔ ๔ 

 

บทท่ี ๒  แนวคิดเก่ียวกับการวางแผน 
งานประชาสัมพันธ� 
-  การบรรยายและความสําคัญ 

๔ 
       ๔ 
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ของการวางแผนงานประชาสัมพันธ� 
-  ประโยชน�ของการวางแผน 
การประชาสัมพันธ� 
-  วัตถุประสงค�ของการวางแผน 
การประชาสัมพันธ� 
-  ความสัมพันธ�ระหว/างแผนงาน
ประชาสัมพันธ�กับแผนงานอ่ืน ๆ 
-  บทบาทหน2าท่ีของนักประชาสัมพันธ� 
ในการวางแผนงานประชาสัมพันธ� 

บทท่ี ๓ หลักการวางแผน 
การประชาสัมพันธ� 
-  หลักและเทคนิคของการวางแผน 
งานประชาสัมพันธ� 
-  ประเภทและลักษณะท่ีดีของ 
การวางแผนงานประชาสัมพันธ� 

 
 
 

๘ 
๘ 

ฝFกทักษะการวิเคราะห�กลยุทธ�การ
ประชาสัมพันธ�ขององค�กร ท่ี
เปลี่ยนแปลงตามยุคสมัย ปGจจัย
ภายนอกต/างๆ 

บทท่ี ๔ กระบวนการวางแผน 
การประชาสัมพันธ� 
-  แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการวางแผน 
งานประชาสัมพันธ� 
-  ข้ันตอนในกระบวนการวางแผน 
งานประชาสัมพันธ� 

 
 

๔ 
       ๔ 

 

บทท่ี ๕ การจัดทําแผนงานประชาสัมพันธ� 
-  การกําหนดวัตถุประสงค� 
และเปHาหมายของแผนงานประชาสัมพันธ� 
-  การกําหนดและวิเคราะห� 
กลุ/มเปHาหมายและสื่อ 
การประชาสัมพันธ� 
-  การกําหนดกิจกรรม 
และงบประมาณ 

 ๘ ๘ 

 

บทท่ี ๖ การวางแผนงานประชาสัมพันธ�
ขององค�กร 
-  การวางแผนงานประชาสัมพันธ� 
ของหน/วยงานราชการ 

๘ ๘ 

ฝFกทักษะการวิเคราะห�กลยุทธ�การ
สื่ อสารการประชาสัม พันธ� ของ
องค�กรอันหลากหลาย 
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-การวางแผนงานประชาสัมพันธ� 
ของหน/วยงานธุรกิจ 
-  การวางแผนงานประชาสัมพันธ� 
ของหน/วยงานไม/แสวงหาผลกําไร 

บทท่ี ๗ การประชาสัมพันธ� 
ในภาวะวิกฤต 
-  แนวคิดเก่ียวกับภาวะวิกฤต 
-  การวางแผนและบริหารงาน
ประชาสัมพันธ�ในภาวะวิกฤต 
-  การจัดการภาวะวิกฤต 
และกรณีศึกษา 
 

๘ ๘ 

ฝFกทักษะการวิเคราะห� ภาวะวิกฤต
การเกิดน้ํามันดิบรั่วไหลลงทะเลท่ี 
จ.ระยอง ของ ปตท. 

บทท่ี ๘ การประเมินผล 
การประชาสัมพันธ� 
-  บทบาทของการประเมินผล 
งานประชาสัมพันธ� 
-  ประเภทของการประเมินผล 
งานประชาสัมพันธ� 
-  วิธีการประเมินผลงานประชาสัมพันธ� 
 

  ๘ ๘ 

 

        

นําเสนอการวางแผนและการบริหารงาน
ประชาสัมพันธ�องค�กร 

๔ ๔ 
 

 
2. หัวข'อท่ีสอนไม.ครอบคลุมตามแผน 

หัวข'อท่ีทําการสอนไม. 
ครอบคลุมหรือไม.ได'สอน (ถ'ามี) 

ผลต.อผลการเรียนรู'ของรายวิชานี้ วิธีแก'ไข 

ไม/มี ไม/มี ไม/มี 

 (ระบุหัวข
อท่ีสอนไม�ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยสําคัญของหัวข
อต�อผลการเรียนรู
ของ

รายวิชาและหลักสูตร ในกรณีท่ีมีนัยสําคัญให
เสนอแนวทางชดเชย) 

 

3. ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีทําให'เกิดผลการเรียนรู'ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา  

มาตรฐานผลการเรียนรู' กลยุทธ2การสอนท่ีระบุใน ประสิทธิผล อุปสรรคของการใช'กลยุทธ2
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รายละเอียด 
ของรายวิชา 

มี ไม.มี 
พร'อมข'อเสนอแนะในการลด

อุปสรรค 

ระดับดี ถึง ดีท่ีสุด ให2นัก ศึกษามองให2 เห็นภาพการ
วางแผนและการบริหารงานด2านการ
ประชาสัมพันธ�  ควบคู/กับการวิเคระห�
กลยุทธ�การประชาสัมพันธ�ขององค�กร
ต/างๆ  

/ 

 

                    - 

 

4. ข'อเสนอการดําเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน 

ไม/มี 
 

หมวดท่ี 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

1. จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน  (ณ วันหมดกําหนดการเพ่ิมถอน )      
  8 คน 
2. จํานวนนักศึกษาท่ีคงอยู.เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา  
 8 คน 
3.จํานวนนักศึกษาท่ีถอน (W)                                                                                            

 ไม/มี 
 

4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 2  25.00  

B+ 1  12.50  

B 1  12.50  

C+ 0  0.00  

C 3  37.50  

D+ 1  12.50  

D 0  0.00  

F 0  0.00  

ไม.สมบูรณ2 (I)   

ผ.าน (P)   

ไม.ผ.าน (NP)   

ถอน (W)   
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5. ปXจจัยท่ีทําให'ระดับคะแนนผิดปกติ   

ปXจจัย ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

                                   ไม/มี ไม/มี ไม/มี 

   

 
6. ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีกําหนดไว'ในรายละเอียดรายวิชา 

6.1 ความคลาดเคล่ือนด'านกําหนดการประเมิน 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

                                   ไม/มี  

6.2 ความคลาดเคล่ือนด'านวิธีการประเมินผลการเรียนรู' 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

ความกลัว การท่ีต2องเผชิญหน2าส/งงานกับผู2สอน ณ เวลานั้น  นักศึกษาบางคนกลัวการนําเสนองาน
หน2าชั้นเรียน ทําให2ขาดความเชื่อม่ัน
ซ่ึงเป?นทักษะอย/างหนึ่งของงานด2าน
การประชาสัมพันธ� 

  

 
7. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

ไม/มี ไม/มี 

  
 
(ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรียนรู
ท่ีกําหนดไว
ใน มคอ.3 หมวด 5 ข
อ 2) 

หมวดท่ี 4 ปXญหา และผลกระทบต.อการดําเนินการ 
 

ประเด็น อุปสรรค ผลกระทบต.อการเรียนรู' 

เนื่องจากเป?นนักศึกษาภาคพิเศษ 
บางครั้งนักศึกษาติดงานประจํา ไม/
สามารถมาเรียนได2ตรงจํานวนครั้ง/
คาบ 

กระทบต/อเวลาเรียน นักศึกษามีเวลาเรียนไม/พอ ทําให2
บางครั้งผู2สอนต2องสั่งเป?นการบ2าน 
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หมวดท่ี 5 การประเมินรายวิชา 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 
         1.1 ข'อวิพากษ2ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
      ผลการประเมินออนไลน�. 
         1.2 ความเห็นของอาจารย2ผู'สอนต.อข'อวิพากษ2ตามข'อ 1.1 
  -ไม/มี- 
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน  
         2.1 ข'อวิพากษ2ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

ไม/มี 
          2.2 ความเห็นของอาจารย2ผู'สอนต.อข'อวิพากษ2ตามข'อ 2.1 

ไม/มี 
 

หมวดท่ี 6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก'าวหน'าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงานของรายวิชาครั้งท่ีผ.านมา 
แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ป=การศึกษาท่ีผ.าน

มา 
ผลการดําเนินการ 

ปรับเนื้อหาให2ทันสมัยทันต/อเหตุการณ� การวางแผน
และบริหารงาน ตามแผนกลยุทธ�ต/างๆขององค�กร  

จะดําเนินการทุกๆครั้งในการจัดทําแผนการสอน 

 
(ระบุแผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ป6การศึกษาท่ีผ�านมาและอธิบายผลการดําเนินการตามแผนถ
า
ไม�ได
ดําเนินการหรือไม�เสร็จสมบูรณ9ให
ระบุเหตุผล) 

2. การดําเนินการอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
ไม/มี 

3. ข'อเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศึกษา/ป=การศึกษาต.อไป 

กิจกรรมท่ีต'องการ วันส้ินสุดกิจกรรม ผู'รับผิดชอบ 

ไม/มี ไม/มี ไม/มี 

   

 
4. ข'อเสนอแนะของอาจารย2ผู'รับผิดชอบรายวิชาต.ออาจารย2ผู'รับผิดชอบหลักสูตร 

ไม/มี 
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ชื่ออาจารย�ผู2รับผิดชอบรายวิชา 
 
 

.................................................. 
         (อาจารย�ภารดี   พ่ึงสําราญ) 

วันท่ีรายงาน ..7../..ต.ค...../...56.... 
 
 

ชื่ออาจารย�ผู2รับผิดชอบหลักสูตร 
 
 

.................................................. 
         (อาจารย�วิฆเนศวร ทะกอง) 

     หัวหน2าหลักสูตร 
                                           วันท่ีรับรายงาน ..16./..ต.ค.../..56... 


