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รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 
 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา 

คณะนิเทศศาสตร� 
 

หมวดที ่1 ข'อมูลทัว่ไป 
1. รหัสและช่ือรายวิชา 

 3013604 : ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการท)องเท่ียว 
2. รายวิชาท่ีต'องเรียนก.อนรายวิชานี้   
 ......................(ไม)มี).................. 
3. อาจารย2ผู'รับผิดชอบ อาจารย2ผู'สอนและกลุ.มเรียน  (Section) 

.........อาจารย�รัจน�ชีวาต� แซ)ตั๋น ................Section 1  
4. ภาคการศึกษา/ป=การศึกษาท่ีเป>ดสอนรายวิชา 
 ..........1/2556.................. 
5. สถานท่ีเรียน 

.............มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี....... 
 

หมวดที ่2   การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
1.  รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 
 

หัวข'อ 
จํานวนชั่วโมง 
ตามแผนการ

สอน 

จํานวนชั่วโมงท่ี
ได'สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต.างจาก
แผนการสอนหากมีความแตกต.างเกิน 

25% 
Unit 1 General Information 4 4  

Unit 2 Travel and Transportation 4 4  

Unit 3 Accommodation 4 4  

Unit 4 Shopping 4 4  

Unit 5 Giving Directions 4 4  

Unit 6 Visiting a Historical Park 4 4  

Unit 7 Thai Food 4 4  

Unit 8 Thai Culture and Traditions 4 4  

Unit 9 Festivals and Ceremonies 4 4  

Unit 10 Cultural Activities 4 4  
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Unit 11 Visiting a Thai Temple 4 4  

Unit 12 Special Interest Tour: Sericulture 4 4  

Seminar in Communication Tourism 4 6 นักศึกษานําเสนองาน 15 นาที/คน  

 
 2. หัวข'อท่ีสอนไม.ครอบคลุมตามแผน 
 

หัวข'อท่ีทําการสอนไม. 
ครอบคลุมหรือไม.ได'สอน (ถ'าม)ี 

ผลต.อผลการเรียนรู'ของรายวิชานี้ วิธีแก'ไข 

ไม)ม ี ไม)ม ี ไม)ม ี

 (ระบุหัวข
อท่ีสอนไม�ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยสําคัญของหัวข
อต�อผลการเรียนรู
ของรายวิชาและ
หลักสูตร ในกรณีท่ีมีนัยสําคัญให
เสนอแนวทางชดเชย) 

 

3. ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีทําให'เกิดผลการเรียนรู'ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา  
 

มาตรฐานผลการเรียนรู' 
กลยุทธ2การสอนท่ีระบุในรายละเอียด 

ของรายวิชา 

ประสิทธิผล อุปสรรคของการใช'กลยุทธ2พร'อม
ข'อเสนอแนะในการลดอุปสรรค มี ไม.มี 

คุณธรรม จริยธรรม สอนโดยสอดแทรกคุณธรรมจริยธรรม 
ในขณะสอนฝ^กความรับผิดชอบในการ
ทํางานดaวยตนเอง และทํางานร)วมกับผูaอ่ืน 
โดยกําหนดหลักเกณฑ�ขaอปฏิบัติ  ท้ัง น้ี
ผูa ส อ น เ นa น คุ ณ ธ ร ร ม ดa า น ก า ร เ ปf น
ผูaรับผิดชอบ การมีวินัยในตนเอง 

� 

 

มีนักศึกษาบางรายละเมิดขaอปฏิบัติ
ดังกล)าว 
ขaอเสนอแนะ 
สอบถามเปfนรายบุคคล ใหaโอกาส
ปรั บปรุ งแกa ไ ข  แล ะหากยั ง ไ ม)
ปรับปรุง จึงตัดคะแนน 

ความรู' 

ศึกษาหลักการพ้ืนฐานในการพูด ฟjง อ)าน 
เขียน ภาษาอังกฤษท่ีสําคัญสําหรับการ
สื่อสารดaานการท)องเท่ียวโดยการเขียนผ)าน
สื่อต)างๆ ศัพท�เฉพาะ สํานวนท่ีใชa การพูด
สําหรับการติดต)อ สื่อสาร การฝ^กฟjง การ
อ)านภาษาอังกฤษในการสื่อสารเพ่ือการ
ท)องเท่ียว 

�  

นักศึกษาส)วนใหญ)มีความประหม)าไม)
กลaาพูด เ น่ืองจากกลัวโดนเพ่ือน
ลaอเลียน 
ขaอเสนอแนะ 
ส รa า ง ค ว า ม เ ขa า ใ จ ว) า ทุ ก ค น มี
ความสามารถเหมือนกัน ใหaเพ่ือน
ร)วมช้ันช)วยพูดแทน ย้ําการสนทนา
ในประโยคง)าย ๆ เดิมๆ  

ทักษะทางปGญญา - ใหaออกแบบการนําเสนอตัวเองเปfน
ภาษาอังกฤษ พรaอมรายงานหนaาช้ัน มีสื่อ
ประกอบ 
- การนําเสนอบทเพลงภาษาอังกฤษเพ่ือ
เรียนรูaคําศัพท� สํานวนเพ่ิมเติม 

�   

ทักษะความสัมพันธ2ระหว.าง
บุคคล และความรับผิดชอบ 

- มอบหมายใหaทําสื่อโครงการสื่อสารเพ่ือ
การท)องเท่ียวเปfนกลุ)ม 

�   
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ทั กษะการ วิ เค ราะห2 เชิ ง
ตัวเลขและการใช'เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

- มี ก า ร ใ ชa ส ถิ ติ ใ นก า ร นํ า เ ส น อ ง า น
ภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อสารการท)องเท่ียว เช)น 
สถิตินักท)องเท่ียว (บทความภาษาอังกฤษ) 

   

 

4. ข'อเสนอการดําเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน 

นักศึกษามีพ้ืนฐานความรูaภาษาอังกฤษท่ีไม)เท)ากัน นักศึกษาบางรายมีทัศนคติท่ีไม)ดีต)อการเรียนรูa
ภาษาอังกฤษ ผูaสอนจึงตaองพยายามสรaางบรรยากาศในการต้ังคําถามเปfนภาษาอังกฤษ กระตุaนใหaผูaเรียนกลaาพูด 
พรaอมแกaไข ฝ^กการต้ังประโยคคําถาม คําตอบ อย)างนaอยใหaนักศึกษาเขaาใจ การต้ังคําถามแบบ 5 Hs และ 1 H 
หรือคําถามแบบ Yes-No question ฝ^กใหaเขaาใจเรื่องประโยคคําสั่ง เนื่องจากประโยคเหล)านี้นักศึกษาสามารถ
นําไปใชaสื่อสารในชีวิตประจําวัน และหนaาท่ีการงานไดaอย)างแทaจริง 

 

หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
1. จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน  (ณ วันหมดกําหนดการเพ่ิมถอน )      
 ....................16 คน................. 
2. จํานวนนักศึกษาท่ีคงอยู.เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา  

.....................16 คน.............................................  
3. จํานวนนักศึกษาท่ีถอน  (W)                                                                                        
     
 .......................1 คน........................................................... 
 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
 

 

 
 

ระดับคะแนน จํานวน รaอยละ 

A 0 0.00 

B+ 0  0.00 

B 0 0.00 

C+ 1 6.25 

C 11 68.75 

D+ 3 18.75 

D 0 0.00 

F 0 0.00 

ไม.สมบูรณ2 (I) - - 

ผ.าน (P) - - 

ไม.ผ.าน (NP) - - 

ถอน (W) 1 6.25 
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5. ปGจจัยท่ีทําให'ระดับคะแนนผิดปกติ  (ถ'ามี) 
 ไม)มี 
 

6. ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีกําหนดไว'ในรายละเอียดรายวิชา 
6.1 ความคลาดเคล่ือนด'านกําหนดการประเมิน 
 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

การสอบกลางภาคไม)ตรงตามแผน เน้ือหาการเรียนรูa ประกอบกับทักษะการ
เรียนรูaฟjง พูด อ)าน เขียนบางบทเรียนตaอง

ใชaเวลามากว)าท่ีระบุไวaในแผนการสอน 

6.2 ความคลาดเคล่ือนด'านวิธีการประเมินผลการเรียนรู' 
 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

ไม)ม ี ไม)ม ี

7. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 
 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

นักศึกษาตรวจสอบผลคะแนนดaวยตนเอง มีการตรวจสอบและแกaไขใหaถูกตaอง 
การประชุมคณะกรรมการหลักสตูร ตรวจสอบผลการประเมินการเรยีนรูa
ของนักศึกษา 

ไม)มีการแกaไข 

 

(ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรียนรู
ท่ีกําหนดไว
ใน มคอ.3 หมวด 5 ข
อ 2) 

 

หมวดที ่4 ปGญหา และผลกระทบต.อการดําเนินการ 

 

ประเด็น อุปสรรค ผลกระทบต.อการเรียนรู' 

1. ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน - เครื่องฉายสไลด�ไม)ทํางาน ติดต)อผูaดูแล
ระบบไม)ไดa 
- ไม)มีเครื่องขยายเสียง การเช่ือมต)อ
ระบบ Wireless ไม)สามารถใชaงานไดa 

- การฝ^กทักษะการฟjงไม)สามารถทําไดa
ในบางครั้ง 
- การเขaาถึงขaอมูลเสริมมิอาจเกิดความ
กระจ)าง 
- ความสนใจเรียนรูaผูaเรียนลดลง 

2. ดaานผูaเรียน - ผูaเรียนไม)มตีํารามาเรียนรูa - ผูaเรียนไม)สามารถเขaาใจบทเรยีนไดa 

3. ดaานตําราประกอบการเรียนรูa - เปfนการทดลองใชaตํารา English for 
Tourism ซ่ึงไม)ครอบคลุมการท)องเท่ียว
ในต)างประเทศ 

- ผูaเรียนอาจจะมีความรูaไม)ครอบคลุม
การสื่อสารการท)องเท่ียวในต)างประเทศ
ท่ีส)งเสรมิ ASEAN หรือ EURO Zone 
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หมวดที ่5 การประเมินรายวิชา 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 

         1.1 ข'อวิพากษ2ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
       ไม.มี 
         1.2 ความเห็นของอาจารย2ผู'สอนต.อข'อวิพากษ2ตามข'อ 1.1 
  
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน  
         2.1 ข'อวิพากษ2ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 
               ............................ไม)มี.................................. 
         2.2 ความเห็นของอาจารย2ผู'สอนต.อข'อวิพากษ2ตามข'อ 2.1 

..........................ไม)มี...................................... 
 

หมวดที ่6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก'าวหน'าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงานของรายวิชาครั้งท่ีผ.านมา 
 

แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ป=การศึกษาท่ีผ.านมา ผลการดําเนินการ 

เปfนการเปwดสอนครั้งแรกจึงยังไม)มกีารเสนอความกaาวหนaา
ของการปรับปรุงรายวิชา 

ผูaสอนออกแบบใหaผูaเรียนใชaภาษาอังกฤษเพ่ือสื่อสารในงาน
ท)องเท่ียวใหaมากท่ีสุด นอกเหนือตาํรา เนaนการคaนควaาหัวขaอ
การท)องเท่ียวท่ีนักศึกษาสนใจเปfนพิเศษ และใหaนักศึกษา
ดําเนินการนําเสนอในลักษณะการสัมมนา 

 

(ระบุแผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ป6การศึกษาท่ีผ�านมาและอธิบายผลการดําเนินการตามแผนถ
าไม�ได
ดําเนินการ
หรือไม�เสร็จสมบูรณ9ให
ระบุเหตุผล) 

2. การดําเนินการอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
เนaนระบบการสืบคaนผ)านเว็บไซด�ท่ีเก่ียวขaอง...การเขaาถึงเว็บไซด� www.bbc.com ตลอดจนเว็บไซด�

อ่ืนๆ ท่ีนักศึกษาสามารถนํามาประกอบการเรียนรูaรายวิชาภาษาอังกฤษเพ่ืองานนิเทศศาสตร�ไดa 
3. ข'อเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศึกษา/ป=การศึกษาต.อไป 
 

กิจกรรมท่ีต'องการ วันสิ้นสุดกิจกรรม ผู'รับผิดชอบ 

กิจกรรมการเรียนรูaท่ีเนaน ผูaเรยีนเปfนศูนย�กลาง 
เช)น การทํากิจกรรม โครงงาน การแสดง
บทบาทสมมต ิ

ภายในภาคเรียนท่ีเปwดสอนรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการ
ท)องเท่ียว 

อาจารย�รจัน�ชีวาต� แซ)ตั๋น 

การศึกษาดูงาน (Field trip) หน)วยงานดaานการ
ท)องเท่ียว ผูaประกอบการท)องเท่ียว ททท. 

ภายในภาคเรียนท่ีเปwดสอนรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการ
ท)องเท่ียว 

อาจารย�รจัน�ชีวาต� แซ)ตั๋น และผูaร)วม
สอนท)านอ่ืน วิทยากรภายนอก 
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ส)งเสริมใหaนักศึกษาไดaสอบเปfนผูaนําการ
ท)องเท่ียว 

ภายในภาคเรียนท่ีเปwดสอนรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการ
ท)องเท่ียว 

วิทยากรจากภายนอก การสรaาง
ความร)วมมือร)วมกับททท. (MOU) 

 

4. ข'อเสนอแนะของอาจารย2ผู'รับผิดชอบรายวิชาต.ออาจารย2ผู'รับผิดชอบหลักสูตร 
- ผูaสอนควรปรับพ้ืนฐานความรูa และเปลี่ยนทัศนคติดaานความยากของภาษาอังกฤษใหaกับนักศึกษา

ก)อนการเรียนรูaในรายวิชาดังกล)าว 
- ควรมีหaองปฏิบัติการภาษาอังกฤษประจําคณะนิเทศศาสตร�โดยเฉพาะ เพ่ือประสิทธิภาพทางการ

เรียนรูa และควรมีการว)าจaางชาวต)างประเทศท่ีจบการศึกษาดaานวารสารศาสตร� และสื่อสารมวลชนในอนาคต 
 
ชื่ออาจารย�ผูaรับผิดชอบรายวิชา 

 
 
 

.................................................. 
  (อาจารย�รัจน�ชีวาต� แซ)ตั๋น) 

วันท่ีรายงาน ...23…/....ต.ค...../...55....... 

 
ชื่ออาจารย�ผูaรับผิดชอบหลักสูตร 

 
 

.................................................. 
 (อาจารย�อาทิตยา แกaวตาธนวัฒ) 

วันท่ีรับรายงาน ..24../..ต.ค.../..56.. 
 

 
 

 


