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รายละเอียดของรายวิชา 
 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
 
คณะ   นิเทศศาสตร  
 

หมวดท่ี ๑  ขAอมูลโดยท่ัวไป 
 
๑.   รหัสและช่ือรายวิชา   
 ๓๐๑๓๔๑๑  ส่ือมวลชนสัมพันธ�(Mass Media Relations) 
๒.  จํานวนหน,วยกิจ หรือจํานวนช่ัวโมง   
 ๓ (๒ – ๒ – ๕) หน5วยกิต 
๓. หลักสูตรและประเภทรายวิชา   
 นิเทศศาสตร  เป8นรายวิชาในหมวดสาขา สื่อสารมวลชน  
๔. อาจารย�ผูAรับผิดชอบรายวิชาและอาจารย�ผูAสอน 
 อาจารย ผูBสอน  อาจารย ภารดี  พ่ึงสําราญ 
๕. ภาคการศึกษา/ช้ันปQท่ีเรียน 
 ภาคเรียนท่ี ๓ ชั้นปHท่ี ๒  
๖. รายวิชาท่ีเรียนมาก,อน (Pre-requisites) (ถAามี) 
 ไม5มี 
๗. รายวิชาท่ีตAองการเรียนพรAอมกัน (Co-requisites) (ถAามี) 
 ไม5มี 
๘. สถานท่ีเรียน 
   ร 152  ,  ร. 111 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
๙. วันท่ีจัดทําหรือปรบปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล,าสุด 
       ๖ มีนาคม ๒๕๕๗ 
 
 
 
 
 
 



หมวดท่ี ๒  จุดม,งหมายและวัตถุประสงค� 
 
๑. จุดมุ,งหมายของรายวิชา 
 นักศึกษามีความรูBความเขBาใจเก่ียวกับความหมายและความสําคัญของการสรBางความสัมพันธ อันดีระหว5าง
นักประชาสัมพันธ หน5วยงานและสื่อมวลชน ตลอดจนสรBางสรรค กิจกรรมระหว5างผูBปฏิบัติงานดBานการ
ประชาสัมพันธ กับสื่อมวลชน และภารกิจของผูBปฏิบัติงานสื่อมวลชนสัมพันธ  ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
๒. วัตถุประสงค�ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
 เพ่ือใหBนักศึกษามีความรูBความเขBาใจในกระบวนการ สรBางความสัมพันธ อันดีระหว5างนักประชาสัมพันธ 
หน5วยงานและสื่อมวลชน  และสามารถสรBางสรรค  กิจกรรมท่ีเก่ียวขBองกับสื่อมวลชนไดBเป8นอย5างดี โดยนํา
ภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติมาประยุกต ใชBในการปฏิบัติหรือสรBางสรรค กิจกรรมดังกล5าว  เพ่ือการปฏิบัติงานท่ีมี
ประสิทธิภาพของนักประชาสัมพันธ  ใหBแก5หน5วยงานหรือองค กรท่ีดี  
 

หมวดท่ี ๓  ลักษณะและการดําเนินการ 
 
๑.   คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาความหมาย ความสําคัญ และหลักการสรBางความสัมพันธ อันดีระหว5างนักประชาสัมพันธ หน5วยงาน
และสื่อมวลชน ตลอดจนสรBางสรรค กิจกรรมระหว5างผูBปฏิบัติงานดBานการประชาสัมพันธ กับสื่อมวลชน และ
ภารกิจของผูBปฏิบัติงานสื่อมวลชนสัมพันธ  ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
 
 ๒.   จํานวนช่ัวโมงท่ีใชAต,อภาคการศึกษา 
  

บรรยาย สอนเสริม 
การฝ_กปฏิบัติงาน 

ภาคสนาม/การฝ_กงาน 
การศึกษาดAวยตนเอง 

บรรยายและอภิปราย
ระหว5างอาจารย กับ
นักศึกษา จํานวน 28 
ชั่วโมงต5อภาคการศึกษา 

สอนเสริมตามความ
ตBองการของนักศึกษา
เฉพาะราย 

ไม5มีการฝZกปฏิบัติงาน
ภาคสนาม 

การศึกษาดBวยตนเอง  
๖ ชั่วโมงต5อสัปดาห  

 
๓. จํานวนช่ัวโมงต,อสัปดาห�ท่ีอาจารย�ใหAคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแก,นักศึกษาเป+นรายบุคคล 
 ๓ ชั่วโมง ทุกวันอังคาร  เวลา ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น. ณ  อาคาร 6  คณะนิเทศศาสตร    
 
 



หมวดท่ี ๔  การพัฒนาการเรียนรูAของนักศึกษา 
 
๑.   คุณธรรม  จริยธรรม 
 ๑.๑ คุณธรรม  จริยธรรมท่ีตBองพัฒนา 
  –  มีวินัย  ตรงต5อเวลา  มีความรับผิดชอบต5อตนเอง  และสังคม   
  –  เคารพสิทธิ  และยอมรับฟ_งความคิดเห็นของผูBอื่น  รวมทั้งเคารพในคุณค5า  และศักดิ์ศรีของ
ความเป8นมนุษย  
  –  มีความตระหนักในคุณค5า  คุณธรรม  จริยธรรม  เสียสละและซ่ือสัตย   สุจริต 
  –  มีภาวะการเป8นผูBนํา   และผูBตาม  สามารถทํางานเป8นทีม  และสามารถแกBไขในขBอขัดแยBง  
และลําดับความสําคัญ 
  –  เคารพกฎระเบียบ  และบังคับต5าง ๆ ขององค กร  และสังคม 
  –  มีจรรยาบรรณทางวิชาการ และวิชาชีพ    
  –  มีความสามารถในการวิเคราะห สถานการณ ขององค กร และป_จจัยที่เกี่ยวขBองทั้งภายใน
และภายนอกองค กร  และสามารถนํามาปรับใชBในการสรBางสรรค กิจกรรม สรBางความสัมพันธ อันดีกับ
สื่อมวลชน ในฐานนะนักประชาสัมพันธ ดBานสื่อมวลชนสัมพันธ ใหBเกิดประโยชน และประสิทธิภาพสูงสุด
ต5อองค กร  ชุมชน  และสังคม     
 ๑.๒ วิธีการสอน 
  –   มอบหมายงานใหBนักศึกษาไปศึกษาคBนควBาในประเด็นหัวขBอ ท่ีกําหนดก5อนเขBาสู5บทเรียนจริง  
ตลอดจนคBนควBาตัวอย5างท่ีเก่ียวขBองเพ่ือใชBประกอบในการเรียนรูB       
  –   บรรยาย  พรBอมยกตัวอย5างกรณีศึกษาท่ีเก่ียวกับท่ีผูBสอนและนักศึกษาไดBเตรียมมา  ในขณะเดียวกัน
ก็มีการอภิปรายเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน   
  –   จัดกลุ5มใหBมีการวิเคราะห ขBอมูลองค กร  ฝZกเขียนแผนปฏิบัติการหรือกิจกรรมท่ีเก่ียวขBองกับการ
สรBางความสัมพันธ อันดีกับสื่อมวลชน  และนํากิจกรรมดังกล5าวมานําเสนอ  โดยผ5านสื่อ PowerPoint     
   –   มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม  ความถูกตBอง เป8นไปไดBของขBอมูลท่ีจะนํามาสรBางสรรค งาน
ดBานการประชาสัมพันธ กับสื่อมวลชน  ตลอดจนภารกิจของผูBปฏิบัติงานสื่อมวลชนสัมพันธ     
 –   นักศึกษาไดBคBนควBาดBวยตนเอง  และทํากิจกรรมท่ีเก่ียวขBองกับสรBางสรรค กิจกรรมสรBางความสัมพันธ 
อันดีกับสื่อมวลชน โดยส5งเสริมการทํางานเป8นทีม   
 ๑.๓ วิธีการประเมินผล 
  –   พฤติกรรมการเขBาเรียน  และการมีส5วนร5วมในกิจกรรมในชั้นเรียน  ตลอดจนการส5งแบบฝZกหัด
และงานท่ีไดBมอบหมายตามขอบเขตท่ีใหB  และตรงเวลา  มีความถูกตBองสมบูรณ  
  –   กิริยามารยาท  การแต5งกาย  การแสดงออกต5ออาจารย  



  –   คะแนนสะสมระหว5างภาคเรียน การสอบเก็บคะแนนระหว5างภาคเรียน ตลอดจนการอภิปราย
ทํางานเป8นกลุ5มนําเสนอผลงาน 
๒. ความรูA 
 ๒.๑ ความรูBท่ีตBองไดBรับ 
  ศึกษาความหมาย ความสําคัญ และหลักการสรBางความสัมพันธ อันดีระหว5างนักประชาสัมพันธ 
หน5วยงานและสื่อมวลชน ตลอดจนสรBางสรรค กิจกรรมระหว5างผูBปฏิบัติงานดBานการประชาสัมพันธ กับ
สื่อมวลชน และภารกิจของผูBปฏิบัติงานสื่อมวลชนสัมพันธ  ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
   ๒.๒ วิธีการสอน 
  –   บรรยายสรุปในประเด็นเนื้อหาเชิงทฤษฎี   
  –   อภิปรายเนื้อหาที่เรียนในเชิงหลักการทฤษฎี  ตลอดจนกรณีศึกษาร5วมกันระหว5างผูBสอน
และนักศึกษา  และระหว5างนักศึกษากับนักศึกษา     
  –   จัดกิจกรรมกลุ5ม  ฝZกทักษะการคิด กิจกรรมท่ีเก่ียวขBองกับการสรBางสรรค  การสรBางความสัมพันธ อันดี
ระหว5างนักประชาสัมพันธ หน5วยงานและสื่อมวลชน จากกรณีศึกษา เพ่ือนําเสนอในชั้นเรียน     
  –   มอบหมายงานใหBนักศึกษาคBนควBาจากสื่อเว็บไซต ต5าง ๆ มาประกอบการศึกษา  การทํารายงาน
เด่ียว และทํางานเป8นกลุ5ม    
 ๒.๓ วิธีการประเมินผล 
  –   แบบฝZกหัดทBายบท 
  –   ตรวจสอบกิจกรรมท่ีนักศึกษาไดBปฏิบัติ มีความสมจริง สมเหตุผล  มีความเป8นไปไดBมากนBอย
เพียงใด 
  –   กิจกรรมท่ีมอบหมายใหBทําเป8นกลุ5ม 
  –   การทดสอบระหว5างภาคและการทดสอบปลายภาค  
  ๓. ทักษะทางป̀ญญา 
 ๓.๑ ทักษะทางป_ญญาท่ีตBองพัฒนา 
  –   ความสามารถในการคิดอย5างมีระบบ มีหลักการ  มีเหตุผล  รูBจักวิเคราะห สิ่งต5าง ๆ อย5างมี
เหตุผล  รูBจักการคิด การวางแผน  และการอยู5ร5วมกับผูBอ่ืนในสังคมไดBอย5างมีความสุข     
 ๓.๒ วิธีการสอน 
  –   แบ5งกลุ5มใหBนักศึกษาฝZกคิด สรBางสรรค กิจกรรมท่ีเก่ียวขBอง ตลอดจนวิเคราะห กรณีศึกษา
กิจกรรมดBานสื่อมวลชนสัมพันธ ขององค กรต5าง ๆ   
  –   แบ5งกลุ5มอภิปรายร5วมกัน 
  –  เสนอกิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ   จากการท่ีไดBฝZกคิด วิเคราะห สถานการณ ท่ีเป8นป_จจัยเก่ียวขBอง
กับองค กรอย5างสมเหตุผล   
 



๔. ทักษะความสัมพันธ�ระหว,างบุคคลและความรับผิดชอบ   
 ๔.๑ ทักษะความสัมพันธ ระหว5างบุคคลและความรับผิดชอบท่ีตBองพัฒนา 
  –   พัฒนาทักษะในการสรBางความสัมพันธภาพระหว5างผูBสอนดBวยกัน 
  –   พัฒนาความเป8นผูBนํา  และผูBตามในการทํางานเป8นทีม 
  –   พัฒนาการเรียนรูBดBวยตนเอง  และมีความรับผิดชอบในงานท่ีมอบหมาย 
 ๔.๒ วิธีการสอน 
  –   จัดกิจกรรมกลุ5มวิเคราะห ศึกษา กิจกรรมท่ีเก่ียวขBองกับการสรBางความสัมพันธ อันดีระหว5างนัก
ประชาสัมพันธ หน5วยงานและสื่อมวลชนเพ่ือนําเสนอ 
  –   ฝZกระดมสมอง สรBางสรรค กิจกรรมท่ีเก่ียวขBองกับการสรBางความสัมพันธ อันดีระหว5างนัก
ประชาสัมพันธ หน5วยงานและสื่อมวลชน 
  –   นําเสนอกิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ   
 ๔.๓ วิธีการประเมินผล 
  –   ประเมินจากผลงานการปฏิบัติงานตามกลุ5มจากแบบฟอร มท่ีกําหนด   
  –   ประเมินจากรายงานท่ีนําเสนอ  พฤติกรรมการทํางานเป8นทีม   
  –   รายงานการศึกษาดBวยตนเอง 
๕. ทักษะการวิเคราะห�เชิงตัวเลข  การส่ือสาร  และการใชAเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ๕.๑ ทักษะการวิเคราะห ตัวเลข  การสื่อสาร  และการใชBเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตBองพัฒนา 
  –   พัฒนาทักษะในการสื่อสารท้ังการพูด  การฟ_ง  อ5าน  และเขียน  ตลอดจนการคิดและการใชBเหตุผล 
  –   พัฒนาทักษะการวิเคราะห ขBอมูลจากกรณีศึกษาตัวอย5าง กิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ   
  –   พัฒนาทักษะในการสืบคBนขBอมูลทางอินเตอร เน็ต 
  –   พัฒนาทักษะในการนําเสนอรายงานโดยใชBสื่อเครื่องมือและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
 ๕.๒ วิธีการสอน 
  –   มอบหมายงานใหBนักศึกษาคBนควBาดBวยตนเองจากเว็บไซต   และนําเสนองานดBวยสื่อเทคโนโลยี
ท่ีมีความเหมาะสม 
  –   สรBางสรรค กิจกรรมท่ีเก่ียวขBองกับการสรBางความสัมพันธ อันดีระหว5างนักประชาสัมพันธ 
หน5วยงานและสื่อมวลชน   โดยมีการนําตัวเลข หรือมีสถิติอBางอิงจากแหล5งขBอมูลท่ีน5าเชื่อถือ  
 ๕.๓ วิธีการประเมินผล  
  –   จัดทํารายงาน  หรือนําเสนอดBวยสื่อเทคโนโลยี    
  –   ประเมินจากการมีส5วนร5วมในการอภิปรายวิธีการอภิปราย 
 
 
 



หมวดที่ ๕  แผนการสอนและการประเมินผล 
 
๑. แผนการสอน 
 

สัปดาห�ที่ 
จํานวน 
คาบ 

เรื่อง จุดประสงค�การเรียนรูA 
กิจกรรมการ

เรียนรูA 
สื่อ อุปกรณ� ผูAสอน หมายเหตุ 

๑ ๔ บทที่ ๑  แนวคิดดBานการประชาสัมพันธ  
-  ภาพลักษณ ของการประชาสัมพันธ  
-  ประชามติและกลุ5มประชาชน 
-  การดําเนินงานประชาสัมพันธ  
-  เครื่องมือดBานประชาสัมพันธ  
-  ความสัมพันธ ระหว5างแผนงาน 

เพื่อใหBนักศึกษามีความรูB ความเขBาใจ
ในแนวคิดดBานการประชาสัมพันธ 
พื้นฐาน เพื่อนํามาประยุกต ใชBในงาน
สื่อมวลชนสัมพันธ  
 

-บรรยาย ตํารา
ประกอบการสอน 
-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 
 

-  บรรยาย 
-  อภิปราย 
-  คBนควBา
เพิ่มเติมจาก
เอกสารตํารา  
-ทําการสรุป 

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 

๒ ๔ บทที่ ๒ การประชาสัมพันธ ทางการตลาด 
- แนวคิดดBานการประชาสัมพันธ ทางการตลาด 
- บทบาทของการประชาสัมพันธ ทางการตลาด 
- ประโยชน ของการประชาสัมพันธ ทางการตลาด 

เพื่อใหBนักศึกษามีความรูB ความเขBาใจ
ใน แนวคิดดBานการประชาสัมพันธ ทาง
การตลาด กิจกรรมหนึ่งของการจัด
กิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ  

-บรรยาย ตํารา
ประกอบการสอน 
-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 
 

- บรรยาย 
-  อภิปราย 
-  แบบฝZกหัด 
-  คBนควBา
เพิ่มเติมจาก
เอกสารตํารา  
-ทําการสรุป 

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 

๓ ๔ บทที่ ๓ ความหมายและความสําคัญของ เพื่อใหBนักศึกษามีความรูB ความเขBาใจ 
แต5ละองค ประกอบของการจัดกิจกรรม

-บรรยาย ตํารา
ประกอบการสอน 

-  บรรยาย 
-  อภิปราย 

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 



สื่อมวลชนสัมพันธ  

- ความหมาย ความสําคัญ หลักการ กิจกรรม 

และการสรBางความสัมพันธ กับสื่อมวลชน 

- แบบจําลองสัมพันธภาพระหว5างแหล5งข5าวกับ
สื่อมวลชน   

สื่อมวลชนสัมพันธ  
 

-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 
 

-  กรณีศึกษา 
 -กิจกรรม
กลุ5ม พรBอม
นําเสนอ  

๔    ๔ บทที่ ๔ การสื่อสารและ               การ

สื่อสารมวลชน 

- ความหมาย องค ประกอบ วัตถุประสงค  

ประเภทการสื่อสาร 

- ลักษณะ หนBาที่ บทบาท และทฤษฎีการ

สื่อสารมวลชน 

เพื่อใหBนักศึกษามีความรูB ความเขBาใจ
และสามารถอธิบายไดBถึงองค ประกอบ
ของอุตสาหกรรมการโฆษณา  
โครงสรBาง  ความสัมพันธ แต5ละ
หน5วยงานที่เกี่ยวขBอง  

-บรรยาย ตํารา
ประกอบการสอน 
-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 
 

- บรรยาย 
-  อภิปราย 
-  คBนควBา
เพิ่มเติมจาก
เอกสารตํารา  
-ทําการสรุป 
 

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 

๕ 

๘ บทที่ ๕ กระบวนการสรAางสรรค�และผลิตงาน
เพื่อสื่อมวลชนสัมพันธ� 
- แนวคิดการสรBางสรรค และผลิตงานสื่อมวลชน
สัมพันธ  
-ความสําคัญของการสรBางสรรค และผลิตงาน
สื่อมวลชนสัมพันธ  

เพื่อใหBนักศึกษามีความรูB ความเขBาใจ
และสามารถอธิบายไดBถึงแต5ละขั้นตอน  
องค ประกอบของกระบวนการ
ดําเนินงานประชาสัมพันธ  
  

-บรรยาย ตํารา
ประกอบการสอน 
-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 
 

-  บรรยาย 
-  อภิปราย 
-  คBนควBาจาก
เอกสาร 
เว็บไซต ต5าง ๆ  
-ทําการสรุป 

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 



-กระบวนการสรBางสรรค และผลิตงานเพื่อ
สื่อมวลชนสัมพันธ  

 
 

๖ ๔ บทที่ ๖ การสรBางสรรค กิจกรรม เพื่อสื่อมวลชน
สัมพันธ   
- กิจกรรมเพื่อการใหBขBอมูลข5าวสาร 
- กิจกรรมเพื่อสรBางความสัมพันธ อันดีกับ
สื่อมวลชน   
- ขBอคํานึงถึงในการสรBางสรรค งานสื่อมวลชน
สัมพันธ     

เพื่อใหBนักศึกษามีความรูB ความเขBาใจ
และสามารถอธิบายไดBถึงสื่อ
ประชาสัมพันธ ต5างๆที่เกี่ยวขBอง  

-บรรยาย ตํารา
ประกอบการสอน 
-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 
 

 -  บรรยาย 
-  อภิปราย 
-  แบบฝZกหัด 
-  คBนควBาจาก
เอกสาร 
เว็บไซต ต5าง ๆ  
-ทําการสรุป 
 
 

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 

๗ ๔ บทที่ ๗ การเขียนเพื่อการประชาสัมพันธ   
- การจัดทําภาพข5าว การเขียนคําบรรยายภาพ 

การส5งภาพข5าว 

-การเขียนบทความ สารคดี 

- เอกสารสําหรับสื่อมวลชน 

เพื่อใหBนักศึกษามีความรูB ความเขBาใจ
ในขBอบังคับและจรรยาบรรณในการ
โฆษณาและการประชาสัมพันธ  
ตลอดจนมองภาระความรับผิดชอบ
ของงานโฆษณาและงาน
ประชาสัมพันธ อย5างชัดเจน 

 -บรรยาย   
-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 

บรรยาย 
-  อภิปราย 
-  แบบฝZกหัด
ฝZกทักษะการ
เขียนข5าว 
-  คBนควBา
เพิ่มเติมจาก
เอกสารตํารา  
อินเตอร เน็ต  
- ทําการสรุป 

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 



๘  สอบกลางภาค      

๙-๑๐ ๔ บทที่ ๘ การผลิตสื่อเพื่อสื่อมวลชนสัมพันธ  
-การจัดทําแฟjมขBอมูลสําหรับสื่อมวลชน 
-การจัดทําของที่ระลึกสําหรับสื่อมวลชน 

เพื่อใหBนักศึกษาไดBมีความรูB ความ
เขBาใจ ในการผลิตสื่อเพื่อสื่อมวลชน
สัมพันธ   เช5น  การจัดแฟjมสําหรับ
สื่อมวลชน  และการจัดทําของที่ระลึก 

- บรรยาย 
-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 

-  บรรยาย 
-  อภิปราย 
-  กิจกรรม
ระดมสมอง
เป8นกลุ5ม เพื่อ
ผลิตสื่อ
กิจกรรม
สื่อมวลชน
สัมพันธ   
-  นําเสนอ
แนวคิด ที่มา
ของสื่อที่ผลิต
ดังกล5าว    

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 

๑๑ 
 

๔ บทที่ ๙ การแถลงข,าวและการใหAสัมภาษณ� 

- ความหมาย วัตถุประสงค  ประเภทการจัดแถลง

ข5าว 

- ประเด็นการจัดแถลงข5าว 

- องค ประกอบ ประโยชน ของ  

เพื่อใหBนักศึกษาไดBมีความรูB ความ
เขBาใจ  และสามารถมองเห็นภาพการ
จัดกิจกรรมการแถลงข5าวและการเขียน
สคริปต  ประเด็นในการสัมภาษณ  

- บรรยาย 
-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 

-  บรรยาย 
-  อภิปราย 
-  กรณีศึกษา 
การจัดงาน
แถลงข5าว 
-  คBนควBาจาก
เอกสาร 

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 



   การแถลงข5าว   เว็บไซต   
อินเตอร เน็ต 

๑๒ ๔ บทที่ ๑o  การประชาสัมพันธ  
ในภาวะวิกฤต 
-แนวคิดเกี่ยวกับภาวะวิกฤต 
-ลักษณะภาวะของวิกฤต 
-ประเภทของภาวิกฤต 
-กระบวนการดําเนินงานประชาสัมพันธ เมื่อเกิด
ภาวะวิกฤต 
- กรณีศึกษาภาวะวิกฤต 
 

เพื่อใหBนักศึกษาไดBมีความรูB ความ
เขBาใจ  ตลอดจนการวิเคราะห เพื่อ
นํามาสู5การแกBไขการประชาสัมพันธ  
ในภาวะวิกฤต 
 

-บรรยาย 
-กรณีศึกษา
ความสําเร็จของ
องค กร 
 -สรุปทBาย
บทเรียน 

-  บรรยาย 
-  อภิปราย 
-  แบบฝZกหัด 
-  คBนควBาจาก
เอกสาร 
เว็บไซต   
อินเตอร เน็ต 
- ทําการสรุป  

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 

 
๑๓ 

  

๔ บทที่ ๑๑ การติดตามตรวจสอบสื่อเพื่อการ
ประชาสัมพันธ  
- ประเภทของการติดตาม 
- ตัวอย5างแบบฟอร มที่ใชBในการติดตามตรวจสอบ
สื่อเพื่อการประชาสัมพันธ ประเภท
วิทยุกระจายเสียง 
- ตัวอย5างแบบฟอร มการติดตามผลเชิงปริมาณ
ของฝkายสื่อมวลชนสัมพันธ  
- ตัวอย5างแบบฟอร มควบคุมและติดตามการ
ปฏิบัติงานเผยแพร5ข5าว 

เพื่อใหBนักศึกษาไดBมีความรูB ความ
เขBาใจ และสามารถนํามาประยุกต ใชBใน
ขั้นตอนสุดทBายของการปฏิบัติงาน 
ตลอดจน ตัวอย5างเอกสารการควบคุม 
และการติดตามผลการปฏิบัติงาน  

- บรรยาย 
-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 

-  บรรยาย 
-  อภิปราย 
-  แบบฝZกหัด 
-  คBนควBาจาก
เอกสาร ตํารา
ต5างๆ 
อินเตอร เน็ต   

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 



- ตัวอย5างแบบฟอร มการติดตามผลการรายงาน
ข5าวทางสื่อมวลชนประเภทต5างๆ ของฝkาย
สื่อมวลชนสัมพันธ   

๑๔-๑๕ ๘ บทที่ ๑๒  การนําสื่อมวลชนเยี่ยมชมกิจการ 

- การบรรยายสรุป 

- การนําสื่อมวลชนดูงานหรือเยี่ยมชมกิจการ 

พรBอมขั้นตอน 

- การจัดสื่อมวลชนเยี่ยมชม ภายใน 1 วัน   

เพื่อใหBนักศึกษาประมวลความรูB แลBว
นํามาใชBประโยชน ในการทดลอง
ปฏิบัติงานจริง  

- บรรยาย 
-อภิปรายร5วมกัน 
-สรุปทBายบทเรียน 

-  บรรยาย 
-  อภิปราย 
- กิจกรรม
กลุ5ม จําลอง
นําสื่อมวลชน 
ศึกษาดูงาน
หรือเยี่ยมชน
กิจการหรือ
องค กร  
- ทําการสรุป 

อ.ภารดี 
 พึ่งสําราญ 

 

๑๖  สอบปลายภาค      



๒. แผนการประเมินผลการเรียนรูA 
 

กิจกรรม
ท่ี 

ผลการเรียนรูA วิธีการประเมิน 
สัปดาห�ท่ี
ประเมิน 

สัดส,วนของ
การประเมินผล 

๑ ๑.  คะแนนระหว5างภาค -  วิเคราะห กรณีศึกษา คBนควBา 
นําเสนอรายงานเด่ียว หรือผลงาน 
-   สรBางสรรค กิจกรรม ดBานสื่อมวลชน
สัมพันธ  นําเสนอเป8นรายกลุ5ม 

๒ –  ๑๕ ๔๐% 

๒ ๑.  คะแนนสอบ -  คะแนนสอบกลางภาค 
-  คะแนนสอบปลายภาค 

๘ 
๑๖ 

๕๐% 

๓ ๑.  พฤติกรรม 
๒.  จิตสาธารณะ   

-  การเขBาชั้นและมีส5วนร5วมในชั้นเรียน 
-  การมีมารยาทและการปฏิบัติตาม 
กฎระเบียบของมหาวิทยาลัย 
-  ทําแบบฝZกหัดและส5งงานภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

๑ –  ๑๕ ๑๐% 

  รวม  ๑๐๐% 

 
 

หมวดท่ี ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
 
๑. ตําราและเอกสารหลัก 
 - สุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวิทยาลัย. (๒๕๔๖). เอกสารการสอนชุดการสรAางสรรค�และผลิตงาน       
ประชาสัมพันธ�  (หน5วยท่ี ๘ – ๑๕)       
    - เสร ี วงษ มณฑา.(๒๕๔๖).ส่ือประชาสัมพันธ�.กรุงเทพฯ : บริษัท  ธนธชัการพิมพ  จํากัด 
    - เสร ี วงษ มณฑา.(๒๕๔๐).การประชาสัมพันธ�เชิงปฏิบัติ.กรุงเทพฯ : บริษัท  A.N. การพิมพ  จํากัด 
     - เสรี  วงษ มณฑา.(๒๕๔๑).๑๐๘ การประชาสัมพันธ� A – Z .กรุงเทพฯ : บริษัท  A.N. การพิมพ  จํากัด 
    - รัตนาวดี  ศิริทองถาวร.(๒๕๔๖). การประชาสัมพันธ�ธุรกิจ. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ  มหาวิทยาลัย. 
- จิตราภรณ   สุทธิวรเศรษฐ . ยุทธวิธีการประชาสัมพันธ�. (พิมพ ครั้งท่ี ๘). กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย. 
  - สมควร  กวียะ. (๒๕๔๗). การประชาสัมพันธ�ใหม,. กรุงเทพฯ : โอ.เอส.พริ้นต้ิง เฮBาส . 
๒. เอกสารและขAอมูลสําคัญ 



 - วิมลพรรณ  อาภาเวท. (๒๕๔๖). การวางแผนการประชาสัมพันธ�และการรณรงค�. บุtค พอยท  จํากัด.
 กรุงเทพฯ. 
- ลักษณา  สตะเวทิน. (๒๕๔๒). หลักการประชาสัมพันธ�. (พิมพ ครั้งท่ี ๒). กรุงเทพฯ : บริษัทเฟuvองฟjา พริ้น
ต้ิง จํากัด. 
- จิตราภรณ   สุทธิวรเศรษฐ .ยุทธวิธีการประชาสัมพันธ�. (พิมพ ครั้งท่ี ๘). กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย. 
 - สุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวิทยาลัย. (๒๕๔๖). เอกสารการสอนชุดวิชาการวางแผนงานประชาสัมพันธ�.   (ฉบับ
ปรับปรุง) (หน5วยท่ี ๑ – ๗) 
  - สุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวิทยาลัย. (๒๕๔๖). เอกสารการสอนชุดวิชาการวางแผนงานประชาสัมพันธ�. (ฉบับ
ปรับปรุง). (หน5วยท่ี ๘ – ๑๕)   
๓. เอกสารและขAอมูลแนะนํา 
 -www.google.com 
 - www.tu.ac.th 
 -www.chula.ac.th 
    - www. www.positioningmag.com 
     - www.marketeer.co.th  
 -เว็บไซต ของหน5วยงาน/องค กรและภาคเอกชน 
 

หมวด ๗  การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 
 
๑. กลยุทธ�การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
 การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ท่ีจัดทําโดยนักศึกษาไดAจัดกิจกรรมในการนําเสนอแนวคิด   
และความเห็นจากนักศึกษา ดังนี้ 
 –   การร5วมอภิปรายระหว5างผูBสอนและผูBเรียน 
 –   การสนทนากลุ5มระหว5างผูBสอนและผูBเรียน 
 –   การสังเกตการณ พฤติกรรมของผูBเรียน 
 –   แบบประเมินผูBสอน และแบบประเมินรายวิชา 
๒. กลยุทธ�ประเมินการสอน 
 ในการเก็บขBอมูลเพ่ือประเมินการสอน  มีกลยุทธ  ดังนี้ 
 –   แบบประเมินการสอนดBวยตนเอง 
 –   ผลการเรียนของนักศึกษา 
 –   การสัมภาษณ นักศึกษา 



๓. กลไกการปรับปรุงการสอน 
 –   ผูBสอนทบทวนและปรับปรุงกลยุทธ   และวิธีสอนจากผลการประเมินประสิทธิผลรายวิชา 
 –   การวิจัยในชั้นเรียน 
 –   ประชุมผูBสอน  เพ่ือหารือป_ญหาการเรียนรูBของนักศึกษา  และหาแนวทางแกBไขในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 
๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษารายวิชา 
 ในระหว5างกระบวนการสอนรายวิชา  มีการทบทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวขBอ  ตามที่คาดหวังจาก
การเรียนรูBในวิชาไดBจากการสอบถามนักศึกษา  หรือการสุ5มตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึงพิจารณาจากผล
การทดสอบย5อย  การต้ังคณะกรรมการในสาขาตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูBของนักศึกษา  โดย
ตรวจขBอสอบ  รายงาน  วิธีการใหBคะแนนสอบ  และการใหBคะแนนพฤติกรรม 
 
 
๕. การดําเนินการทบทวน  และการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
 จัดใหBมีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา  โดยพิจารณาผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา  
คณะกรรมการประเมินของหลักสูตร/ภาควิชา  การรายงานรายวิชาหลังการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา  
การทบทวนเนื้อหาท่ีสอน  กลยุทธ การสอน  ปรับปรุงรายวิชาทุกปH  เปลี่ยนสลับผูBสอนหรือสอนเป8นทีม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

จัดทําโดย ........................................................... 

(อาจารย ภารดี พ่ึงสําราญ) 

ผูBสอนรายวิชาสื่อมวลชนสัมพันธ  

วันท่ี 6/มี.ค./57 

 

 

อนุมัติโดย ........................................................... 

(นางสาวอาทิตยา  แกBวตาธนวัฒ) 

รองคณบดีฝkายวิชาการ คณะนิเทศศาสตร  

วันท่ี 14/มี.ค./57 

 

 

อนุมัติโดย ........................................................... 

(ผศ.ดร.จําเริญ  คังคะศรี) 

รักษาราชการแทนคณบดี  คณะนิเทศศาสตร  

วันท่ี 14/มี.ค./57 


