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��	
���	�;� ��	���� 

������	�
�	���E�F�G�HBB��? 
�?�����>>��=�D 

���� 1 ;J��<
����H8 
1. ����K
��������� :  ��#�-7� 8213002 7:���-7� #:��#�����7,ก�6ก������+�0��� 
 (Mass Communication and Tourism) 
2. MG��������	ก�= : 3 ,���ก-! 3(3-0-6) 
3. �
�ก�<=�K
�8���E�;� ��	���� : 

+�I,����-7�J,����-7�6����6 ก�����-7�+�ก ��ก#�!�,-+�11�#!�$  
4. ��M��	DO<J���O�������	����K
���M��	DO<J��� :  
 ������$���-!��    �ก��!�K,��. #"�,�0�!-�!��  : ���	�ก������$ !2ก�) ,-+�11�#!�$ 
  M��.081-0025425 E-mail rukmiruroy@hotmail.com  
5. E��ก��>:กP�/��7�8R����	� : T��ก��12ก(� 2/2556 7�V,�W�0� 2 
6. ��	������=J� ��	���ก��� (Pre-requisite) :  (VJ��) :  

 �-7���ก,-+�11�#!�$�� ��กก��MX()��� ก���� 7�#��	�,K$ 
7. ��	������=J� ��	�B�J��ก�� (Co-requisites) (VJ��) :  ����0 
 �-7�ก��/�-!#:��+	:��ก��#:��#��ก������+�0��� 
8. �V������	� : 35308 
9. �����M���G�����8���8�Z ��	
���	�;� ��	�������7 
���Z� : 20 ก�,���, 2556 
 

    ������ 2 MZ��Z� ���	K
���=VZ8��� �D 
1.MZ��Z� ���	;� ��	���� :  

1) +	:��J�,�ก12ก(��0������� ����+���J�+ก0���ก�6ก��#:��#���� ก��#:��#�����7, 
2) +	:��J�,�ก12ก(�+���J�6�6�� �� �-�K-	����#:�����7,�0��0/�!��ก-�ก�����,M������� 

ก������+�0��� 
 3) +	:��J�,�ก12ก(�J7�ก��MX()��� ก���� 7�#��	�,K$ J,��,���,M������� ก������+�0���
���"�ก!����� �0�� #-�K-T�	 

4) +	:��J�,�ก12ก(��� ��ก!$J7�#:�����7,J,ก��MX()��� �� 7�#��	�,K$J,��!#�ก���ก��
����+�0���T��J,�� +�1�� � ������ +�1 
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2. ��=VZ8��� �DA�ก��B�[��/8���8�Z ��	���� :  
 1) +	:��J�,�ก12ก(��0�������+ก0���ก�6ก��#:��#���� ก��#:��#�����7, 6�6�� �� �-�K-	����
#:��#�����7,�0��0/�!��ก-�ก���ก��#��+#�-�ก��!������,ก������+�0����� J7�+�I,�,����J,ก��+�0�,
�-7��Y-6�!-J�+ก-��,��-�	�.,��66���$���J,ก��/�-!/���,+/��	��ก��MX()��� ก��
�� 7�#��	�,K$�����!#�ก���ก������+�0���������0�� #-�K-T�	 !������!���ก���������Z���6�, 
 

���� 3 
�กP?�K
�ก���G�����ก�� 
1. �G��\���	��	���� 

12ก(�+ก0���ก�6��ก() �0��!ก!���ก�,���#:��#�����7, ก��+�:�กJ7�#:�����7,#*���6ก-�ก�����,
M������� ก������+�0��� ก����/��	�ก��1�� ก����,�ก����+�0���!���[ �\(]0ก�����J� ก��MX()��0�,*���J7�
J,ก-�ก�����,M������� ก������+�0��� ����#��	�,K$� ����#:�����7,�� ก-�ก������+�0��� 
#:�����7,#*���6ก������+�0���J,�� +�1�� � ������ +�1   
2. MG��������]� ��A�J=��E��ก��>:กP� :  
     6�����  45 7���M��!��T��ก��12ก(� 
 12ก(�����!,+�� 90 7���M��!��T��ก��12ก(� 

#�,+#�-�!������!���ก�����,�ก12ก(�+_	� ��� 
 3. MG��������]� =����8���D����M��	DA�J�G�8�:กP�K
�K���G��� ����ก��Kก���ก>:กP��89���	�Z��
 
 3 7���M�� ��ก��,	�K +��� 13:00 - 16:00 ,. ) ���	�ก������$ !2ก 6 �) ,-+�11�#!�$      

 
���� 4 ก��B�[��O
ก����	��<J;� ��ก>:กP� 

��=��^��ก����	��<JK=�
��J�����ก�	�;J�  
1. �J���Z?\��� M��	\��� (Ethics and Moral) 
 1) ��)K��� ��-�K����0�!���	�.,� 
  - !� ,�กJ,��)����� ��)K��� ��-�K��� +#0�#� �� `:��#�!�$#���-! 
  - �0�-,�� !��!��+��� �� ������6/-�7�6!��!,+���� #���� 
  - �0T�� ก��+�I,/��,*��� /��!�� #����"�*���,+�I,�0��� �*���6����#*���a 
  - +���	#-�K-�� ��6bZ������-�+c,���/���:�, �����V�+���	J,��)����� 1�ก�-d1�0���
����+�I,�,�(�$ 
  - +���	ก]� +60�6�� ���6����6!���[ ������$ก��� #���� 
  - �0�����6��)����-7�ก���� �-7�70	 
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2) �-K0ก��#�,�0�� 	�.,�ก��+�0�,��� 
 - 6�����	�����ก!�������ก�)012ก(�+ก0���ก�6�� +�c,�����-�K��� ก] � +60�6���
#���� 
 - ก*�,�J�,�ก12ก(��!��������0�+ก0�������ก�6��)K��� ��-�K���/��,#:��!���[ 

- �T-����ก������ ����ก�,�#�������-�+c, 
3) �-K0ก���� +�-,/� 
 - 	\!-ก���ก��+���+�0�, ก�-�������� ก��	���� 
 - #����,�0������6��6���!��ก*�,� 
 - �0ก�������-�+�ก#�������"�ก!����� +�� #� 
 - �� +�-,/�ก���-+��� $ก�)012ก(� 
  - �� +�-,/���,�0���6��6��� 

2. �J�������<J (Knowledge) 
 1) ��������0�!��������6 

�0�������+ก0���ก�6��ก() �0��!ก!���ก�,���#:��#�����7, ก��+�:�กJ7�#:��#�����7,#*���6
ก-�ก�����,M������� ก������+�0��� ก����/��	�ก��1�� ก����,�ก����+�0���!���[ �\(]0ก�����J� ก��MX()�
�� ก���� 7�#��	�,K$ 6�6���� �-�K-	����ก��#:��#���0��0!����!#�ก���ก������+�0��� �0������6
��������ก��������J,1�#!�$�:�,[�0�+ก0������� !����,#����"J7���������� ��ก( ,*����� ��ก!$J7�J,��,
�����-� 
 2) �-K0ก��#�, 

6����� �T-����	����+�ก#���� ก�6 J7��-K0ก��#�,�66ก� 6�,ก��#:6��, M��ก��
��6�����,����!������� ก�)012ก(�+ก0���ก�6ก��MX()��� ก���� 7�#��	�,K$��ก#:��!���[ �0�+ก0������
ก�6ก������+�0���M��,*���#����� ,*�+#,������,+�0��� �����,ก���� !�6�Za��� �#�������-�+c,
J,7�V,+�0�, ���M���ก���� 7�#��	�,K$��,��,#�+�c�	� ,��+����*��		��)0 efg �W �:�ก-�ก������
������-������ 
 3) �-K0ก���� +�-,/� 

+,�,ก��J7��-K0ก�������ก���!��+,:V���� ก-�ก���+	:��	�.,�/��+�0�,��ก �bh�# #���, 
�66/2ก�� ก��#��+ก! ก��#��T�()$ ,*�+#,���������กก����,�����������0�+ก0�������J,7�V,+�0�, �-+��� $
ก�)012ก(���V���,+�0����� ��,ก����  #�6����T�� �� ก�����ก-�ก����� 7�#��	�,K$��,��,#�+�c�
	� ,��+����*��		��)0 efg �W 
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3) �J����กP��� 8dII� (Cognitive Skills)  
 1) ��ก( ����Zaa��0�!���	�.,� 
 +�I,/��Jij��� #����"+�0�,���!���70�-! #����"	�.,������-�������0� 66 �0ก���-+��� $+	:��,*�
��������0������ก�\(]0���� ��ก!$J7��ก����Za���กก�����ก-�ก�����-� ,*���	�.,����6����J,ก��
�*���70�-!�� �*���,������0#!- �� #����",*����� ��ก!$J7�ก�6ก���� ก�6��70	��� 
  2) �-K0ก��#�, 
 ikก!�6�Za��� �#�������-�+c,J,7�V,+�0�, ก���T-����ก���� �-+��� $!�������ก�)012ก(�
+ก0���ก�6��,���,ก��#:��#�����7,��ก�� +T��0��0�-�K-	�!��ก������+�0��� ���ก-�ก��� M��J7�ก��
#:��#�����7,J,ก��ก���� 7�#��	�,K$��,M���ก����,#�+�c�	� ,��+����*��		��)0 efg �W 
 3) �-K0ก���� +�-,/� 
 ก-�ก���� ����+�0�,�0���ก��� 	\!-ก���J,ก��+�0�,ก��#�, #�6ก���T���� #�6
����T��M��+,�,���#�6��V��0�+�I,��������0������ก�\(]0�� ���#�6�0�,*����-+��� $ก�6ก�)012ก(� 
 4) �J����กP��������B��\D������ �Z��
K
��������O����� (Interpersonal Skills and 
Responsibility) 
 1) ��ก( ����#��	�,K$� ����6������ ������6/-�7�6�0�!���	�.,� 
 �0����#����"J,ก���*���,+�I,�0�  ���6!��J�+���ก�6��.,K������$ก�  #����"�*���,����ก�6
/���:�,��� 	�.,�����+�I,/��,*��� /��!��J,ก���*���,+�I,�0� !� ,�ก"2�#-�K-���!,+���� /���:�, �� 
�����6J,�����!ก!�����ก�������,�(�$ 	�.,�ก��+�0�,�������!,+���� �0������6/-�7�6J,��,
�0���6���J���6"��,!��ก*�,� 
 2) �-K0ก��#�, 
 ��6��������,+�0��� �����,ก���� 12ก(�������+ก0���ก�6ก��J7�#:��#�����7,��ก�� +T�J,
ก��MX()��� ก���� 7�#��	�,K$��!#�ก���ก������+�0���  	����,*�+#,������, ���ก-�ก���ก����
J,ก���-+��� $ก�)012ก(���ก!��������0������,��������ก#:��!���[ �� �6��T�� ,���0�J,ก���*�
M���ก���� 7�#��	�,K$��,��,#�+�c�	� ,��+����*��		��)0 efg �W 

3) �-K0ก���� +�-,/� 
�����,ก��12ก(�����!,+�� �����,ก��12ก(��0�+�I,ก���� 	\!-ก���ก���*���,�����66b��$��0�

ก*�,� ,���0� ������6/-�7�6�0������6��6��� 
5) �J����กP�ก����������D��� =���
; ก���������  K
�ก��A�J���]�]
	�������>  (Numerical  
Analysis, Communication  and Information Technology Skills) 
 1) ��ก( ก���-+��� $+7-�!��+�� ก��#:��#��  �� ก��J7�+��M,M��0#��#,+�1�0�!���	�.,� 
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 #����"J7�T�(�J,ก��!-�!��#:�������������0 ��V�ก��bZ� 	�� ���, +�0�, �� ก��	-�	$ #����"
J7�+��M,M��0#��#,+�1J,ก��#:6��,������ #����",*�+#,������,M��J7�����66 +��:����:� �� 
+��M,M��0�0�+�� #� 

2) �-K0ก��#�, 
 ก���, ,*�+��,-�ก��#:6��,������ ก����6�����,����ก��#:6��,����������+��M,M��0
#��#,+�1 ��ก Website �� ,*�+#,�/���,M���0�����������-���ก�����0����0�,��+7:��":� J7�����66�0�
#����#���$ �� +��M,M��0+�� #� 

3) �-K0ก���� +�-,/� 
���/���กก������*������,�� ,*�+#,�����+��M,M��0�0�+�� #� ก���0#��,����J,ก��

�T-������ �-K0ก���T-���� 

���� 5 KO�ก�����K
�ก��8������O
 
1.KO�ก�����  
��8���D��  

 
���;J� / ��	
���	�ก����� MG����

����]�  
����ก����	��<J ����O<J��� 

1 ���� 1 �����<J����H8�ก�	�ก��ก��������� 
- ��������� ����#*���a���

ก��#:��#�� 
- ���$�� ก�6 �� +T����ก��

#:��#�� 
- ��!"��� #��$���ก��#:��#�� 
- �\(Y0�� �66�*����ก��

#:��#�� 
  

3 - �, ,*�����-7�/����
������ J�,�ก12ก(�
�T-����+#,��, ����66
ก��+�0�,ก��#�,�� ก��
�� +�-,/� 

- ก��6���������+�ก#��
�� ก�6ก��#�,	����
!������� ��67� VDO  

- ก���� +�-,�������ก��,ก��
+�0�, �� ,1.�, ,*�!��+�� 

- ����ก�,�#�������-�+c,
+ก0���ก�6#�� #*���a 

- �66�6��,������� 

�.���-!��  
 �ก�!�K,��. 

2 ���� 2 �����<J����H8�ก�	�ก��ก��  
      ���������
�� 

- ������� ��ก() ���ก��
#:��#�����7, 

- 6�6��,���0����ก��
#:��#�����7, 

- /����ก��#:��#�����7, 

3 - ก��6��������� 
Powerpoint 	����+�ก#��
�� ก�6ก��#�, 

- ��6���J�,�ก12ก(�
�6��ก����+	:���*�ก-�ก���J,
7�V,+�0�,+ก0���ก�6
#:��#�����7, 

�.���-!��  
 �ก�!�K,��. 
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��8���D��  
 

���;J� / ��	
���	�ก����� MG����
����]�  

����ก����	��<J ����O<J��� 

- ก� 6�,ก��#:��#�����7, 
- ���$ก��� M���#�������ก��

#:��#�����7, 

- #*�,�ก����� ������ +�1 

-  ����ก�,�#�������-�+c,
+ก0���ก�6#�� #*���a 

- �66�6��,������� 

3 ���� 3 ������
�����B��\D 
- ก-�ก���ก��#��������#��	�,K$

ก�6#:�����7, 
- ����66�� ��!"��� #��$���

#:��#�����7, 
- ก�������,�"������ (Press  

Conference) 
- ก��+�0V����6��)#:�����7, 

(Thank you Party) 
- ก��	�#:�����7,+�0���7�

ก-�ก�� (Press  Tour) 
- ���������� +�0��#*���6

#:�����7, (Press  kit) 
- +�ก#��������ก (News  

Release) 
 

3 - ก��6��������� 
Powerpoint 	����+�ก#��
�� ก�6ก��#�, 

- ��6�����,ก����J�
�*�ก��12ก(�6���� ���$ก�
#:�����7,	�����ก!�������
ก-�ก����� �����,,��
7�V, ����ก�,�#������
�-�+c, 

- �� 7������*�M���ก����,
#�+�c�	� ,��+����*��	
	��)0 efg�W 

- �66�6��,������� 
 
 

�.���-!��  
 �ก�!�K,��. 

4-5 ���� 4 �����<J����H8�ก�	�ก���Z=���ก���
ก����� ���	� 

- ����������ก������+�0��� 
K��ก-�����+�0��� 

- ��ก()  6�6���� 
����#*���a�����!#�ก���
ก������+�0��� 

- ���	��ก�ก������+�0��� 
- K��ก-�ก������+�0��� 

 

6 - ��6�����,���6���� 
J�,�ก12ก(�12ก(���ก() 
6�6�� ����#*���a�� 
���	��ก�ก������+�0���
�������� #"�,�0����#�,
6��,�ก��	����,*�+#,�J,
7�V,+�0�, 

- �� 7������*�M���ก����,
#�+�c�	� ,��+����*��	
	��)0 efg �W 

- ����ก�,�#�������-�+c,
+ก0���ก�6#�� #*���a 

- �66�6��,������� 
-  

�.���-!��  
 �ก�!�K,��. 
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��8���D��  
 

���;J� / ��	
���	�ก����� MG����
����]�  

����ก����	��<J ����O<J��� 

6 ���� 5 ก��=��=����������� ก��=
�� 
- ��กก��J,ก��!-�!��#:��#��

���ก��!��� 
- ��!"��� #��$���ก��#:��#��

ก��!��� 
- ก��MX()��� ก��

�� 7�#��	�,K$J,��!#�ก��� 
ก������+�0��� 

- #:��MX()��� 7�#��	�,K$J,
��!#�ก�������+�0��� 

- ก��!������!��ก�6#:��
�-+�cก���,-ก#$ 

 

3 - ก��6��������� 
Powerpoint 	����+�ก#��
�� ก�6ก��#�, 

- ����ก�,�#�������-�+c,
+ก0���ก�6#�� #*���a 

- �66�6��,������� 
- �� 7������*�M���ก����,

#�+�c�	� ,��+����*��	
	��)0 efg �W 

 

�.���-!��  
 �ก�!�K,��. 

7 ���M���ก���� 7�#��	�,K$��,��,#�+�c�	� ,��+����*��		��)0 efg �W 
8 ���� 6 ก��8�������B��\DA�

�Z=���ก���ก����� ���	� 
- ������� ����#*���a���ก��

�� 7�#��	�,K$ 
- 6�6�� ,���0� ��!"��� #��$���

�� 7�#��	�,K$ 
- ก� 6�,ก���*�+,-,��,

�� 7�#��	�,K$ 
- #:���� +��:����:��0�J7�J,ก��

�*�+,-,��, 
- ก��J7�ก���� 7�#��	�,K$J,

��!#�ก���ก������+�0��� 
 

3 - ก��6���������+�ก#��
�� ก�6ก��#�,	����
!�������#:�� +�c6�`!$ 

- ,*�+#,� Powerpoint 
- J���,+�I,���6�����

!���������,�� 7�#��	�,K$ 
- �66�6��,������� 
- ����ก�,�#�������-�+c,

+ก0���ก�6#�� #*���a 
- ��6��������,ก����

	����,*�+#,��0ก 2 #����$
"���� 

�.���-!��  
 �ก�!�K,��. 

9 ���� 7 ก��]mP?�A��Z=���ก���ก��
��� ���	� 

- ������� ����#*���a���ก��
MX()� 

- 6�6�� �-�K-	� ��!"��� #��$
���ก��MX()� 

- �� +T����#:��MX()� 

3 - ก��6���������+�ก#��
�� ก�6ก��#�,	����
!������� +�c6�`!$ 

- ,*�+#,� Powerpoint 
- J���,+�I,���6�����

!���������,MX()� 
- �66�6��,������� 

�.���-!��  
 �ก�!�K,��. 
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��8���D��  
 

���;J� / ��	
���	�ก����� MG����
����]�  

����ก����	��<J ����O<J��� 

- ก��J7�ก��MX()�J,
��!#�ก���ก������+�0��� 

- ก��J7�#:��#-��	-�	$J,
��!#�ก���ก������+�0��� 

 

- ����ก�,�#�������-�+c,
+ก0���ก�6#�� #*���a 

- �� 7��#���/�ก��
�*�+,-,��,��,#���c�x 

 
10 ���� 8 ���������
��8���E���� B��BDA�

�Z=���ก���ก����� ���	� 
- ��)#�6�!-���#:��#-��	-�	$ 
- ��ก() ���,��#:�	-�	$�� 

,-!�#�� 
- �� +T� 6�6�� �-�K-	����

,��#:�	-�	$ 
- �� +T� 6�6�� �-�K-	����

,-!�#�� 
- ก��J7�#:��#-��	-�	$J,

��!#�ก���ก������+�0��� 
 

3 - ก��6���������+�ก#��
�� ก�6ก��#�, 

- �66�6��,������� 
- ����ก�,�#�������-�+c,

+ก0���ก�6#�� #*���a 
- ��6��������,ก-�ก���

�*�+,-,��,��,#�+�c�x 

 

11 ���� 9 ���������
��8���E�
���	Zก��M�	��	 A��Z=���ก���ก��
��� ���	� 

- ��)#�6�!-���#:��
�-���ก� ���+#0�� 

- �-���ก� ���+#0��J,�� +�1��� 
- �-���ก� ���+#0��J,!����� +�1 
- 6�6�� �-�K-	����

�-���ก� ���+#0�� 
- ก��J7��-���ก� ���+#0��J,

��!#�ก��� J,��!#�ก���
ก������+�0��� 

 

3 - ก��6���������+�ก#��
�� ก�6ก��#�, 

- �66�6��,������� 
- ����ก�,�#�������-�+c,

+ก0���ก�6#�� #*���a 
- ��6��������,ก-�ก���

�*�+,-,��,��,#�+�c�x 

�.���-!��  
 �ก�!�K,��. 

12 ���� 10 ���������
��8���E����	Z
]����>�DA��Z=���ก���ก����� ���	� 

- ��)#�6�!-���#:��#-��	-�	$ 

3 - ก��6���������+�ก#��
�� ก�6ก��#�, 

- �66�6��,������� 
- ����ก�,�#�������-�+c,
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��8���D��  
 

���;J� / ��	
���	�ก����� MG����
����]�  

����ก����	��<J ����O<J��� 

- �� +T����#"�,0
�-���ก� ���+#0�� 

- �-���M����1,$J,�� +�1�� 
!����� +�1 

- 6�6�� �-�K-	�����-���
M����1,$ 

- ก��J7�#:���-���M����1,$J,
��!#�ก���J,��!#�ก���
ก������+�0��� 

 

+ก0���ก�6#�� #*���a 
- ,*�+#,���,ก���� 
 

13 ���� 11 ���������
��8���E�
E�B	�=�DA��Z=���ก���ก��
��� ���	� 

- ��)#�6�!-���#:��T�	�,!�$ 
- �� +T����#:��T�	�,!�$ 
- T�	�,!�$J,�� +�1�� 

!����� +�1 
- 6�6�� �-�K-	����#:��

T�	�,!�$ 
- ก��J7�#:��T�	�,!�$J,

��!#�ก���ก������+�0��� 

 

 - ก��6���������+�ก#��
�� ก�6ก��#�, 

- �66�6��,������� 
- ����ก�,�#�������-�+c,

+ก0���ก�6#�� #*���a 
- ,*�+#,���,ก���� 
 

 

14 ����  12 ���������
��8���E�����
����=��D��n= 

- ��)#�6�!-���#:���-,+!��$+,c! 
- �� +T����#:���-,+!��$+,c! 
- 6�6�� �-�K-	����#:��

�-,+!��$+,c! 

- ก��J7�#:���-,+!��$+,c!J,
��!#�ก���ก������+�0��� 

3 - ก��6���������+�ก#��
�� ก�6ก��#�, 

- �66�6��,������� 
- ����ก�,�#�������-�+c,

+ก0���ก�6#�� #*���a 
- ,*�+#,���,ก���� 
 

 

15 - ��6��������,ก���� 
- ��6�����,���,�ก12ก(��0������6

��6��� 

3 - ก��6�����#���+,:���ก��
#�, 

- �6��,������� 

�.���-!��  
 �ก�!�K,��. 
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��8���D��  
 

���;J� / ��	
���	�ก����� MG����
����]�  

����ก����	��<J ����O<J��� 

- ��6��������,M���ก����,
#�+�c�	� ,��+����*��		��)0 
efg �W 

- #���+,:V��#�� #*���a���
6�+�0�,  

- ����ก�,�#�������-�+c,
+ก0���ก�6#�� #*���a 

 

16 ���8
�	E�� 

 
2. KO�ก��8������O
ก����	��<J 
 

ก�Mก����� O
ก����	��<J 
Learning Outcome 

��\ก��8������ ��8���D��8������ �������;� ก��
8������O
 

1 
 

1.� �,,� ����T�� - �-+��� $ก�)012ก(� ก����,����   
   ก��,*�+#,������,+�0�����  
   /���, 
- �-+��� $ก�)012ก(� ก����,����   
   ก��,*�+#,������,ก������   
   /���, 
- ก��#����,!���0������6��6��� 
   �� !��!��+��� 

2-15 30% 

2 1.� �,,#�6 - � �,,ก�����ก-�ก�����,��,#�+�c�  
   	� ,��+����*��		��)0 efz �W 
- � �,,#�6����T�� 

7,16 60% 

3  1.	\!-ก��� 
 2. �-!#�K��)  

- ก��+���7�V,+�0�, 
- ���������#���� 
- ก���0#��,����J,ก-�ก��� 

1-15 10% 

��� 100 % 
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Biagi, Shirley. 1999. Media/Impact : An Introduction to Mass Media. 4th edition. USA : Wadsworth 

 Publishing. 
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