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มคอ.3 (มรรพ.2) 

  สาขาวิชา.................... 

สารบัญ 

หมวด             หนJา 

หมวด ๑ ขJอมูลท่ัวไป              ๓  

หมวด ๒ จุดมุ9งหมายและวัตถุประสงค#            ๔ 

หมวด ๓ ลักษณะและการดําเนินการ            ๔ 

หมวด ๔ การพัฒนาผลการเรียนรูJของนักศึกษา         ๕-๗ 

หมวด ๕ แผนการสอนและการประเมินผล        ๘-๑๑ 

หมวด ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน       ๑๑-๑๒ 

หมวด ๗ การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา              ๑๒-๑๓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



มคอ.3 (มรรพ.3) 

  สาขาวิชา.................... 

รายละเอียดของรายวิชา 
 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
คณะ   นิเทศศาสตร) 
 

หมวดที ่๑  ขJอมูลโดยทัว่ไป 
 
๑.   รหัสและช่ือรายวิชา   
 ๘๑๒๓๐๐๑  การวางแผนการบริหารงานประชาสัมพันธ) (Public Relation Planning for 
Management ) 
๒.  จํานวนหน9วยกิจ หรือจํานวนช่ัวโมง   
 ๓ (๒ – ๒ – ๕) หนEวยกิต 
๓. หลักสูตรและประเภทรายวิชา   
 นิเทศศาสตร) เปFนรายวิชาในหมวดวิชาเอกบังคับ  แขนงวิชาประชาสัมพันธ) 
๔. อาจารยูJรับผิดชอบรายวิชาและอาจารย#ผูJสอน 
 อาจารย)ผูKรับผิดชอบรายวิชา  ผูKชEวยศาสตราจารย)อรพรรณ  ถาวรายุศม) 
 อาจารย)ผูKสอน  ผูKชEวยศาสตราจารย)อรพรรณ  ถาวรายุศม) 
๕. ภาคการศึกษา/ช้ันปUท่ีเรียน 
 ภาคเรียนท่ี ๑/๒๕๕๗ ชั้นปQท่ี ๓ 
๖. รายวิชาท่ีเรียนมาก9อน (Pre-requisites) (ถJามี) 
 หลักการโฆษณา  และการประชาสัมพันธ) 
๗. รายวิชาทีตJองการเรียนพรJอมกัน (Co-requisites) (ถJามี) 
 การประชาสัมพันธ)หนEวยงาน 
๘. สถานท่ีเรียน 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี หKอง. ๒๑๑๐๑ 
๙. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล9าสุด 
 ๒๕  กรกฏาคม ๒๕๕๗ 
 
 
 
 



มคอ.3 (มรรพ.4) 

  สาขาวิชา.................... 

หมวดที ่๒  จุดมุ9งหมายและวัตถุประสงค# 
๑. จุดมุ9งหมายของรายวิชา 
 นักศึกษามีความรูKความเขKาใจเก่ียวกับความหมายและความสําคัญของการวางแผนการประชาสัมพันธ)  
วัตถุประสงค)ของการวางแผนการประชาสัมพันธ)  นโยบายของการวางแผนการประชาสัมพันธ)  ประเภท
ของการวางแผนการประชาสัมพันธ)  ตลอดจนรูปแบบ  กระบวนการวางแผนการประชาสัมพันธ)ของหนEวยงานแตE
ละประเภท และสามารถนหลักทฤษฎีท่ีไดKไปจัดทําแผนประชาสัมพันธ)ในองค)กรไดKอยEางเกิดประสิทธิภาพ 
๒. วัตถุประสงค#ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
 เพ่ือใหKนักศึกษามีความรูKความเขKาใจในกระบวนการวางแผนงานประชาสัมพันธ) และสามารถนําหลักทฤษฎีไป
ประยุกต)ใชKในการประกอบวิชาชีพดKานการประชาสัมพันธ)  เพ่ือสามารถเปFนแนวทางในการวางแผนงาน
ประชาสัมพันธ)ใหKองค)กรไดKอยEางมีประสิทธิภาพ 
 

หมวดที ่๓  ลักษณะและการดําเนินการ 
๑.   คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาความหมาย  ความสําคัญ  วัตถุประสงค)  นโยบาย  และประเภทของการวางแผนงานประชาสัมพันธ) 
รวมท้ังกระบวนการวางแผนงานประชาสัมพันธ)  เชEน  การกําหนดงบประมาณ  การกําหนดอัตรากําลัง  การ
ติดตามผลและประเมินผลการประชาสัมพันธ)  ตลอดจนการแกKไขป[ญหาอุปสรรคตEาง ๆ ท้ังภาคทฤษฎีและ
ภาคปฏิบัติ 
 
๒.   จํานวนช่ัวโมงท9ใชJต9อภาคการศึกษา 
  

บรรยาย สอนเสริม 
การฝ\กปฏิบัติงาน 

ภาคสนาม/การฝ\กงาน 
การศึกษาดJวยตนเอง 

บรรยายและอภิปราย
ระหวEางอาจารย)กับ
นักศึกษา จํานวน ๖๐ 
ชั่วโมงตEอภาคการศึกษา 

สอนเสริมตามความ
ตKองการของนักศึกษา
เฉพาะราย 

ไมEมีการฝ`กปฏิบัติงาน
ภาคสนาม 

การศึกษาดKวยตนเอง  
๖ ชั่วโมงตEอสัปดาห) 

 
๓. จํานวนช่ัวโมงต9อสัปดาห#ท่ีอาจารย#ใหJคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแก9นักศึกษาเป8นรายบุคคล  
 วันพฤหัสบดี เวลา ๐๙.๐๐ ๑๒.๐๐ น.  และ เวลา ๑๓.๐๐ – ๑๕.๐๐ น.    อาคารบรรณราชนครินทร) ชั้น ๔   

 
 
 



มคอ.3 (มรรพ.5) 

  สาขาวิชา.................... 

หมวดที ่๔  การพัฒนาการเรียนรูJของนักศึกษา 
 
๑.   คุณธรรม  จริยธรรม 
 ๑.๑ คุณธรรม  จริยธรรมท่ีตKองพัฒนา 
  - มีวินัย  ตรงตEอเวลา  มีความรับผิดชอบตEอตนเอง  และสังคม 
  - เคารพสิทธิ  และยอมรับฟ[งความคิดเห็นของผูKอื่น  รวมทั้งเคารพในคุณคEา  และศักดิ์ศรีของ
ความเปFนมนุษย) 
  - มีความตระหนักในคุณคEา  คุณธรรม  จริยธรรม  เสียสละและซ่ือสัตย)  สุจริต 
  - มีภาวะการเปFนผูKนํา  และผูKตาม  สามารถทํางานเปFนทีม  และสามารถแกKไขในขKอขัดแยKง  และ
ลําดับความสําคัญ 
  - เคารพกฎระเบียบ  และบังคับตEาง ๆ ขององค)กร  และสังคม 
  - มีจรรยาบรรณทางวิชาการ และวิชาชีพ 
  - มีความสามารถในการวิเคราะห)สถานการณ)ขององค)กร และป[จจัยที่เกี่ยวขKองทั้งภายในและ
ภายนอกองค)กร  และสามารถนํามาปรับใชKในการวางแผนใหKเกิดประโยชน)และประสิทธิภาพสูงสุดตEอ
องค)กร  ชุมชน  และสังคม 
 ๑.๒ วิธีการสอน 
  - มอบหมายงานใหKนักศึกษาไปศึกษาคKนควKาในประเด็นหัวขKอท่ีกําหนดกEอนเขKาสูEบทเรียนจริง  
ตลอดจนคKนควKาตัวอยEางท่ีเก่ียวขKองเพ่ือใชKประกอบในการเรียนรูK 
  - บรรยาย  พรKอมยกตัวอยEางกรณีศึกษาท่ีเก่ียวกับท่ีผูKสอนและนักศึกษาไดKเตรียมมา ในขณะเดียวกันก็มี
การอิปรายเพ่ือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน 
  - จัดกลุEมใหKมีการวิเคราะห)ขKอมูลองค)กร ฝ`กเขียนแผนประชาสัมพันธ)จริง และนําแผนประชาสัมพันธ)
ดังกลEาวมานเสนอ  โดยผEานสื่อ PowerPoint  
  - จัดอภิปรายกลุEมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเก่ียวกับแนวโนKมความเปFนไปไดKของขKอมูลแผนงาน
ประชาสัมพันธ)ท่ีนําเสนอ 
   - มีการสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม  ความถูกตKอง เปFนไปไดKของขKอมูลท่ีจะนํามาเขียนเปFนแผน
ประชาสัมพันธ) 
  - นักศึกษาไดKคKนควKาดKวยตนเอง และทํางานเปFนทีม 
 ๑.๓ วิธีการประเมินผล 
  - พฤติกรรมการเขKาเรียน และการมีสEวนรEวมในกิจกรรมในชั้นเรียน  ตลอดจนการสEงแบบฝ`กหัดและ
งานท่ีไดKรับมอบหมายตามขอบเขตท่ีใหK และตรงเวลา  มีความถูกตKองสมบูรณ) 
  - กิริยามารยาท การแตEงกาย การแสดงออกตEออาจารย) 



มคอ.3 (มรรพ.6) 

  สาขาวิชา.................... 

  - คะแนนสะสมระหวEางภาคเรียน การสอบเก็บคะแนนระหวEางภาคเรียน ตลอดจนการอภิปราย
ทํางานเปFนกลุEมนําเสนอผลงาน 
๒. ความรูJ 
 ๒.๑ ความรูKท่ีตKองไดKรับ 
  มีความรูKเก่ียวกับความหมาย  ความสําคัญ  วัตถุประสงค)  นโยบาย  และประเภทของการวางแผน
งานประชาสัมพันธ)  กระบวนการวางแผนงานประชาสัมพันธ) การติดตามและประเมินผลการประชาสัมพันธ)  
ตลอดจนการแกKไขป[ญหาอุปสรรคตEาง ๆ ท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ 
 ๒.๒ วิธีการสอน 
  - บรรยายสรุปในประเด็นเนื้อหาเชิงทฤษฎี   
  - อภิปรายเนื้อหาที่เรียนในเชิงหลักการทฤษฎี ตลอดจนกรณีศึกษารEวมกันระหวEางผูKสอนและ
นักศึกษา  และระหวEางนักศึกษากับนักศึกษา 
  -  จัดกิจกรรมกลุEม ฝ`กวิเคราะห)แผนประชาสัมพันธ)จากกรณีศึกษาและเขียนแผนการประชาสัมพันธ)  เพ่ือ
นําเสนอในชั้นเรียน 
  - มอบหมายงานใหKนักศึกษาคKนควKาจกสื่อเว็บไซต)ตEาง ๆประกอบการศึกษา  การทํารายงานเด่ียว 
และทํางานเปFนกลุEม 
 ๒.๓ วิธีการประเมินผล 
  - แบบฝ`กหัดกEอนเรียน และแบบฝ`กหัดทKายบท 
  - ตรวจสอบแผนประชาสัมพันธ)ท่ีนักศึกษาฝ`กเขียนมีความสมจริงสมเหตุผล มีความเปFนไปไดKมาก
นKอยเพียงใด 
  - กิจกรรมท่ีมอบหมายใหKทําเปFนกลุEม 
  - การทดสอบระหวEางภาคและการทดสอบปลายภาค 
            - รายงานเด่ียวสรุปความคิดรวบยอดของรายวิชาท่ีเรียน 
  - แฟjมสะสมงาน (Portfolio) ตลอดภาคเรียน 
๓. ทักษะทางป]ญญา 
 ๓.๑ ทักษะทางป[ญญาท่ีตKองพัฒนา 
  - ความสามารถในการคิดอยEางมีระบบ มีหลักการ มีเหตุผล รูKจักวิเคราะห)สิ่งตEาง ๆ อยEางมีเหตุผล  
รูKจักวางแผน  และการอยูEรEวมกับผูKอ่ืนในสังคมไดKอยEางมีความสุข 
 ๓.๒ วิธีการสอน 
  - แบEงกลุEมใหKนักศึกษาฝ`กวิเคราะห)กรณีศึกษาแผนประชาสัมพันธ)ขององค)กรตEาง ๆ 
  - แบEงกลุEมอภิปรายรEวมกัน 
  - เสนอแผนประชาสัมพันธ)จากการท่ีไดKฝ`กคิดวิเคราะห)สถานการณ)ท่ีเปFนป[จจัยเก่ียวขKองกับองค)กร 
และสามารถเขียนเปFนแผนงานประชาสัมพันธ)ไดKอยEางสมเหตุผล 



มคอ.3 (มรรพ.7) 

  สาขาวิชา.................... 

๔. ทักษะความสัมพันธ#ระหว9างบุคคลและความรับผิดชอบ 
 ๔.๑ ทักษะความสัมพันธ)ระหวEางบุคคลและความรับผิดชอบท่ีตKองพัฒนา 
  - พัฒนาทักษะในการสรKางความสัมพันธภาพระหวEางผูKสอนดKวยกัน 
  - พัฒนาความเปFนผูKนํา และผูKตามในการทํางานเปFนทีม 
  - พัฒนาการเรียนรูKดKวยตนเอง และมีความรับผิดชอบในงานท่ีมอบหมาย 
 ๔.๒ วิธีการสอน 
  - จัดกิจกรรมกลุEมวิเคราะห)ศึกษา และแผนประชาสัมพันธ)ท่ีเพ่ือนนักศึกษานําเสนอ 
  - มอบหมายงานคKนควKาเปFนรายกลุEมและรายบุคคล เชEน  คKนควKาตัวอยEางแผนประชาสัมพันธ)ของ
องค)กร 
  - ฝ`กระดมสมองเขียนแผนประชาสัมพันธ)องค)กร 
  - นําเสนอแผนประชาสัมพันธ)องค)กร 
 ๔.๓ วิธีการประเมินผล 
  - ประเมินจากผลงานการปฏิบัติงานตามกลุEมจากแบบฟาร)มท่ีกําหนด 
  - ประเมินจากรายงานท่ีนําเสนอ พฤติกรรมการทํางานเปFนทีม 
  - รายงานการศึกษาดKวยตนเอง 
๕. ทักษะการวิเคราะห#เชิงตัวเลข  การส่ือสาร  และการใชJเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ๕.๑ ทักษะการวิเคราะห)ตัวเลข  การสื่อสาร  และการใชKเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตKองพัฒนา 
  - พัฒนาทักษะในการสื่อสารท้ังการพูด การฟ[ง อEาน  และเขียน  ตลอดจนการคิดและการใชKเหตุผล 
  - พัฒนาทักษะการวิเคราะห)ขKอมูลจากกรณีศึกษาตัวอยEางแผนงานประชาสัมพันธ) 
  - พัฒนาทักษะในการสืบคKนขKอมูลทางอินเตอร)เน็ต 
  - พัฒนาทักษะในการนําเสนอรายงานโดยใชKสื่อเครื่องมือและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
 ๕.๒ วิธีการสอน 
  - มอบหมายงานใหKนักศึกษาคKนควKาดKวยตนเองจากเว็บไซต) และนําเสนองานดKวยสื่อเทคโนโลยีท่ีมี
ความเหมาะสม 
  - เขียนแผนงานประชาสัมพันธ) โดยมีการเนKนการนําตัวเลข  หรือมีสถิติอKางอิงจากแหลEงขKอมูลท่ี
นEาเชื่อถือ 
 ๕.๓ วิธีการประเมินผล 
  - จัดทํารายงาน และนําเสนอดKวยสื่อเทคโนโลยี 
  - ประเมินจากการมีสEวนรEวมในการอภิปรายวิธีการอภิปราย 
 
 
 



มคอ.3 (มรรพ.8) 

  สาขาวิชา.................... 

หมวดที ่๕  แผนการสอนและการประเมินผล 
 
๑. แผนการสอน 
 

สัปดาห#ท่ี หัวขJอ/รายละเอียด 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน/ส่ือท่ีใชJ 

ผูJสอน 

๑ บทท่ี ๑  แนวคิดเก่ียวกับการวางแผน 
งานประชาสัมพันธ) 
- การบรรยายและความสําคัญ 
ของการวางแผนงานประชาสัมพันธ) 
- ประโยชน)ของการวางแผน 
การประชาสัมพันธ) 
- วัตถุประสงค)ของการวางแผน 
การประชาสัมพันธ) 
- ความสัมพันธ)ระหวEางแผนงาน
ประชาสัมพันธ)กับแผนงานอ่ืน ๆ 
- บทบาทหนKาท่ีของนักประชาสัมพันธ) 
ในการวางแผนงานประชาสัมพันธ) 
 

๔ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- แบบฝ`กหัด 
- คKนควKาเพ่ิมเติมจาก
เอกสารตํารา  
สื่ออินเตอร)เน็ต  
ทําการสรุป 

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม) 

๒ บทท่ี ๒ หลักการวางแผน 
การประชาสัมพันธ) 
- หลักและเทคนิคของการวางแผน 
งานประชาสัมพันธ) 
- ประเภทและลักษณะท่ีดีของ 
การวางแผนงานประชาสัมพันธ) 
 

๔ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- แบบฝ`กหัด 
- คKนควKาเพ่ิมเติมจาก
เอกสารตํารา 
สื่อตEาง ๆ ทําการสรุป 

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม) 

๓-๔ บทท่ี ๓ กระบวนการวางแผน 
การประชาสัมพันธ) 
- แนวคิดเก่ียวกับกระบวนการวางแผน 
งานประชาสัมพันธ) 
- ข้ันตอนในกระบวนการวางแผน 
งานประชาสัมพันธ) 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- ศึกษาตัวอยEาง
กรณีศึกษา 
แผนประชาสัมพันธ) 
- ฝ`กวิเคราะห)แผน

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม) 



มคอ.3 (มรรพ.9) 

  สาขาวิชา.................... 

สัปดาห#ท่ี หัวขJอ/รายละเอียด 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน/ส่ือท่ีใชJ 

ผูJสอน 

ประชาสัมพันธ) 
- ฝ`กเขียนแผน 
ตามข้ันตอนท่ีไดKเรียน 
- แบบฝ`กหัด 
- คKนควKาเพ่ิมเติม  
สรุปเนื้อหา 
 

๕-๖ บทท่ี ๔ การวิจัยเพ่ือการวางแผน 
การประชาสัมพันธ) 
- ความสําคัญของการวิจัย 
เพ่ือการวางแผนงานประชาสัมพันธ) 
- ประเภทและลักษณะของการวิจัย 
เพ่ือการวางแผนงานประชาสัมพันธ) 
- วิธีการและข้ันตอนของการวิจัย 
เพ่ือการวางแผนงานประชาสัมพันธ) 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- กิจกรรมกลุEมระดม
สมองกําหนดหัวขKอ 
ของเขตของงานวิจัย
ขององค)กร 
- แบบฝ`กหัด 
- คKนควKาเพ่ิมเติม  
สรุปเนื้อหา 
 

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม) 

๗-๘ บทท่ี ๕ การจัดทําแผนงานประชาสัมพันธ) 
- การกําหนดวัตถุประสงค) 
และเปjาหมายของแผนงานประชาสัมพันธ) 
- การกําหนดและวิเคราะห) 
กลุEมเปjาหมายและสื่อ 
การประชาสัมพันธ) 
- การกําหนดกิจกรรม 
และงบประมาณ 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- กิจกรรมระดมสมอง
เปFนกลุEม 
- แบบฝ`กหัด 
- นําเสนอแผน
ประชาสัมพันธ) 
- คKนควKาจากเอกสาร 
เว็บไซต)ตEาง ๆ  

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม) 

๙-๑๐ บทท่ี ๖ การวางแผนงานประชาสัมพันธ)
ขององค)กร 
- การวางแผนงานประชาสัมพันธ) 
ของหนEวยงานราชการ 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- กิจกรรมกลุEมเขียน
แผนประชาสัมพันธ)  

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม) 



มคอ.3 (มรรพ.10) 

  สาขาวิชา.................... 

สัปดาห#ท่ี หัวขJอ/รายละเอียด 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน/ส่ือท่ีใชJ 

ผูJสอน 

- การวางแผนงานประชาสัมพันธ) 
ของธุรกิจเอกชน 
- การวางแผนงานประชาสัมพันธ) 
ของรัฐวิสาหกิจ 
- การวางแผนงานประชาสัมพันธ) 
ขององค)กรไมEแสวงหากําไร 

องค)กรแตEละประเภท 
นําเสนอแผน
ประชาสัมพันธ) 
- แบบฝ`กหัด 
- คKนควKาจากเอกสาร 
เว็บไซต)ตEาง ๆ  
 

๑๑-๑๒ บทท่ี ๗ การประชาสัมพันธ) 
ในภาวะวิกฤต 
- แนวคิดเก่ียวกับภาวะวิกฤต 
- การวางแผนและบริหารงาน
ประชาสัมพันธ)ในภาวะวิกฤต 
- การจัดการภาวะวิกฤต 
และกรณีศึกษา 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- กิจกรรมกลุEม 
ฝ`กเขียนแผน/
ประชาสัมพันธ) 
- ศึกษาตัวอยEาง
กรณีศึกษา 
- แบบฝ`กหัด 
- คKนควKาจากเอกสาร 
เว็บไซต)  
 

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม) 

๑๓-๑๔ บทท่ี ๘ การประเมินผล 
การประชาสัมพันธ) 
- บทบาทของการประเมินผล 
งานประชาสัมพันธ) 
- ประเภทของการประเมินผล 
งานประชาสัมพันธ) 
- วิธีการประเมินผลงานประชาสัมพันธ) 
 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- กิจกรรมกลุEม 
- กรณีศึกษาแผน
ประชาสัมพันธ) 
- แบบฝ`กหัด 
- คKนควKาจากเอกสาร 
เว็บไซต)  

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม) 

๑๕ บทท่ี ๙ อุปสรรค และป[ญหาในการ
วางแผน และดําเนินการประชาสัมพันธ) 

๔ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- แบบฝ`กหัด 
- คKนควKาจากเอกสาร  

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม) 



มคอ.3 (มรรพ.11) 

  สาขาวิชา.................... 

๒. แผนการประเมินผลการเรียนรูJ 
 

กิจกรรม
ท่ี 

ผลการเรียนรูJ วิธีการประเมิน 
สัปดาห#ท่ี
ประเมิน 

สัดส9วนของ
การประเมินผล 

๑ ๑.  คะแนนระหวEางภาค - วิเคราะห)กรณีศึกษา คKนควKา 
นําเสนอรายงานเด่ียวและผลงาน 
- วิเคราะห)กรณีศึกษาการศึกษาดูงาน 
- การศึกษาคKนควKา เขียนแผนงาน 
ประชาสัมพันธ) นําเสนอเปFนรายกลุEม 

๒ – ๑๕ ๔๐% 

๒ ๑.  คะแนนสอบ - คะแนนสอบกลางภาค 
- คะแนนสอบปลายภาค 

๘ 
๑๖ 

๕๐% 

๓ ๑.  พฤติกรรม 
๒.  จิตสาธารณะ   

- การเขKาชั้นและมีสEวนรEวมในชั้นเรียน 
- การมีมารยาทและการปฏิบัติตาม 
กฎระเบียบของมหาวิทยาลัย 
- ทําแบบฝ`กหัดและสEงงานภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 
 

๑ –  ๑๕ ๑๐% 

 
 

 รวม  ๑๐๐% 

 
เกณฑ#การใหJระดับคะแนน 
  ระดับคะแนน  A = ๘๖ – ๑๐๐ 
  ระดับคะแนน B+ = ๘๐ –  ๘๕ 
  ระดับคะแนน B = ๗๔ – ๗๙ 
  ระดับคะแนน C+ = ๖๘ – ๗๓ 

  ระดับคะแนน C = ๖๒ – ๖๗ 
  ระดับคะแนน D+ = ๕๖ – ๖๑ 
  ระดับคะแนน D = ๕๐ – ๕๕ 
  ระดับคะแนน F =  ๐ – ๔๙ 

 
 
 
 



มคอ.3 (มรรพ.12) 

  สาขาวิชา.................... 

หมวดที ่๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑. ตําราและเอกสารหลัก 
 - จิตราภรณ)  สุทธิวรเศรษฐ). ยุทธวิธีการประชาสัมพันธ#. (พิมพ)ครั้งท่ี ๘). กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ) 
          มหาวิทยาลัย. 
  - ประทุม  ฤกษ)กลาง. (๒๕๕๑). ยุทธศาสตร#การวางแผนการประชาสัมพันธ#. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยกรุงเทพ. 
  - พรทิพย)  พิมลสินธ). (๒๕๓๗). ภาพพจน#สําคัญย่ิง : การประชาสัมพันธ#/กับภาพพจน#. กรุงเทพฯ :  
       โรงพิมพ)ทําปกเจริญผล. 
  - ลักษณา  สตะเวทิน. (๒๕๔๒). หลักการประชาสัมพันธ#. (พิมพ)ครั้งท่ี ๒). กรุงเทพฯ : บริษัทเฟ|}องฟjา  
          พริ้นต้ิง จํากัด. 
  - วิมลพรรณ  อาภาเวท. (๒๕๔๖). การวางแผนการประชาสัมพันธ#และการรณรงค#. บุ~ค พอยท) จํากัด.  
         กรุงเทพฯ. 
  - สมควร  กวียะ. (๒๕๔๗). การประชาสัมพันธ#ใหม9. กรุงเทพฯ : โอ.เอส.พริ้นต้ิง เฮKาส). 
  - สุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวิทยาลัย. (๒๕๔๖). เอกสารการสอนชุดวิชาการวางแผนงานประชาสัมพันธ#.  
        (ฉบับปรับปรุง) (หนEวยท่ี ๑ – ๗) 
  - สุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวิทยาลัย. (๒๕๔๖). เอกสารการสอนชุดวิชาการวางแผนงานประชาสัมพันธ#.  
         (ฉบับปรับปรุง). (หนEวยท่ี ๘ – ๑๕) 
  - Hanacock,Alam. (๑๙๘๐), Communication Planning For Development : Operational     
              Framework,  
 - Monoqraphs on Communication Planning, UNESCO. 
๒. เอกสารและขJอมูลสําคัญ 
 - จิตราภรณ)  สุทธิวรเศรษฐ). ยุทธวิธีการประชาสัมพันธ#. (พิมพ)ครั้งท่ี ๘). กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ) 
          มหาวิทยาลัย. 
 - สุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวิทยาลัย. (๒๕๔๖). เอกสารการสอนชุดวิชาการวางแผนงานประชาสัมพันธ#.  
         (ฉบับปรับปรุง) (หนEวยท่ี ๑ – ๗) 
  - สุโขทัยธรรมาธิราช, มหาวิทยาลัย. (๒๕๔๖). เอกสารการสอนชุดวิชาการวางแผนงานประชาสัมพันธ#.  
          (ฉบับปรับปรุง). (หนEวยท่ี ๘ – ๑๕) 
๓. เอกสารและขJอมูลแนะนํา 
 -www.google.com 
 -www.sanook.com 
 -www.yahoo.com 
 -www.chula.ac.th 
 -เว็บไซต)ของหนEวยงาน/องค)กรและภาคเอกชน 



มคอ.3 (มรรพ.13) 

  สาขาวิชา.................... 

หมวด ๗  การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 
 
๑. กลยุทธ#การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
 การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ท9จัดทําโดยนักศึกษาไดJจัดกิจกรรมในการนําเสนอแนวคิด   
และความเห็นจากนักศึกษา ดังนี้ 
 - การร9วมอภิปรายระหว9างผูJสอนและผูJเรียน 
 - การสนทนากลุEมระหวEางผูKสอนและผูKเรียน 
 - การสังเกตการณ)พฤติกรรมของผูKเรียน 
 - แบบประเมินผูKสอน และแบบประเมินรายวิชา 
๒. กลยทธ#ประเมินการสอน 
 ในการเก็บขKอมูลเพ่ือประเมินการสอน  มีกลยุทธ) ดังนี้ 
 - แบบประเมินการสอนดKวยตนเอง 
 - ผลการเรียนของนักศึกษา 
 - การสัมภาษณ)นักศึกษา 
๓. กลไกการปรับปรุงการสอน 
 - ผูKสอนทบทวนและปรับปรุงกลยุทธ) และวิธีสอนจาผลการประเมินประสิทธิผลรายวิชา 
 - การวิจัยในชั้นเรียน 
 - ประชุมผูKสอน เพื่อหารือป[ญหาการเรียนรูKของนักศึกษา และหาแนวทางแกKไขในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 
๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษารายวิชา 
 ในระหวEางกระบวนการสอนรายวิชา  มีการทบทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวขKอ  ตามที่คาดหวังจาก
การเรียนรูKในวิชาไดKจากการสอบถามนักศึกษา  หรือการสุEมตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึงพิจารณาจากผล
การทดสอบยEอย  การต้ังคณะกรรมการในสาขาตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูKของนักศึกษา  โดย
ตรวจขKอสอบ  รายงาน  วิธีการใหKคะแนนสอบ  และการใหKคะแนนพฤติกรรม 
๕. การดําเนินการทบทวน  และการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
 จัดใหKมีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา  โดยพิจารณาผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา  
คณะกรรมการประเมินของหลักสูตร/ภาควิชา  การรายงานรายวิชาหลังการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา  
การทบทวนเนื้อหาท่ีสอน  กลยุทธ)การสอน  ปรับปรุงรายวิชาทุกปQ  เปลี่ยนสลับผูKสอนหรือสอนเปFนทีม 
 
 
 
 



มคอ.3 (มรรพ.14) 

  สาขาวิชา.................... 

 
 

                                           จัดทําโดย............................................................. 
                                                      (ผูKชEวยศาสตราจารย)อรพรรณ ถาวรายุศม)) 

ผูKสอนรายวิชา การวางแผนและการบริหารงานประชาสัมพันธ) 
  วันท่ี    ๒๕ กรกฏาคม ๒๕๕๗ 

 
 
 

                                         อนุมัติโดย............................................................. 
     (ผูKชEวยศาสตราจารย) ดร.จําเริญ  คังคะศรี) 

คณบดีคณะนิเทศศาสตร) 
วันท่ี  ๒๕ กรกฏาคม ๒๕๕๗ 
 

 


