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รายละเอียดของรายวิชา 
 

ช่ือสถาบันอุดมศกึษา มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
 

คณะ / ภาควิชา คณะนิเทศศาสตร 
 

หมวด 1 ขอมูลทั่วไป 
1. รหสัและชื่อวิชา :  รหัสวิชา  8213004      ชื่อวิชา ภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สารการทองเท่ียว 
                  (English for Tourism Communication) 
2. จํานวนหนวยกิต :   3 หนวยกติ  3 (2-2-5) 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา : 

เปนรายวิชาในหมวดวิชาบังคับ กลุมวิชาเลือก สาขาการสือ่สารการทองเท่ียว หลักสตูรนิเทศศาสตร  
4. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยผูสอน :  
 4.1 Ajarn Raajshivar Saetan   อาจารยประจําคณะนิเทศศาสตร สถานทีต่ดิตอ:  หองพัก
อาจารย อาคารวิทยบริการ ชั้น 4   E-mail : raajshi.s@gmail.com 
  
5. ภาคการศึกษาที ่: ภาคการศกึษา 1/2557   ช้ันปที่เรียน : ชั้นปท่ี 3 
6. รายวิชาที่ตองเรียนมากอน (Pre-requisite) (ถามี):  ไมมี 
7. รายวิชาที่ตองเรียนพรอมกัน (Co-requisites): (ถามี):  ไมมี 
8. สถานที่เรียน : คณะนิเทศศาสตร มหาวิทยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
9. วันทีจ่ัดทําหรอืปรับปรุงรายละเอียดของรายวชิาคร้ังลาสุด : 10 พฤษภาคม 2556 
 

    หมวดที่ 2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
1. จุดมุงหมายของรายวิชา (The Aim of Subject): 
  1. To know and able to listening speaking reading and writing English for tourism 
communication in various situation.  
  2. To understand and able to use some suitable words and idiom in Tourism 
Communication field. 
 3. To practice the English Communicative skills especially in job related to Tourism 
Communication field. 
 4. To have and opportunities to communicate as well as practice in the speaking 
sessions as a tour guide. 
 

2. วัตถุประสงคในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา (The Aim of Improvement):  
 This course is designed by the specialize in using English for Tourism 
Communications field. The teacher hope that this course will give the benefit to the 
learner. At least, the learners have an opportunity to use and practice English in the job 
related to Tourism Communication and/ or Mass communication. In the future, this course 
should be learn by E-learning according to the supporting of x- learning technology. And 
the content of course will change to follow the current and evidence based.  
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 As a result, this course has been designed to cover both of these aspects, with 
activities to reinforce students’ communication skills and to raise environmental 
awareness amongst students for the sustainability of the tourism industry. 
    

หมวด 3 ลักษณะและการดําเนินการ 
1. คําอธิบายรายวิชา (Course Description) 
 ศึกษาหลักการพ้ืนฐานในการพูด ฟง อาน เขยีน ภาษาอังกฤษท่ีสําคญัสําหรับการสื่อสารดานการ
ทองเทีย่วโดยการเขยีนผานสื่อตางๆ ศัพทเฉพาะ สํานวนท่ีใช การพูดสําหรับการตดิตอ สื่อสาร การฝกฟง 
การอานภาษาอังกฤษในการสื่อสารเพ่ือการทองเท่ียว 
 This course provides development of the four basic skills in aspect of 
Tourism Communication such as writing about tourism in each media, vocabulary 
and idiom in each tourism communication, speaking, reading a tourism text. 
     
2. จํานวนช่ัวโมงที่ใชตอภาคการศึกษา (The term of Learning):  
     Lecture 60 hours per semester 
  
3. จํานวนช่ัวโมงตอสปัดาหทีอ่าจารยใหคําปรกึษาและแนะนําทางวิชาการแกนักศกึษาเปนรายบุคคล 
(The spacing of how to give the student’s recommend about their learning): 
 (In each week, It includes Monday-Friday 8.00 AM -4.30 PM) If the students have 
some problem about the class learning, they can consult the lecturer at the Faculty of 
Communication Arts, 4

th
 floor Library Building, RBRU. Or they can call the teacher by 

phone through which the online media as a facebook, line group and E-mail.  
 

หมวด 4 การพัฒนาผลการเรียนรูของนักศึกษา 
มาตรฐานการเรียนรูแตละดานที่เกี่ยวของ 
1. ดานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) 
 1.1 คุณธรรม จริยธรรมที่ตองพัฒนา 
  - ผูสอนพยายามสอดแทรกประสบการณการทํางานดานการสื่อสารการทองเท่ียว โดยให
ผูเรียนเกิดการเปรียบเทียบจรรยาบรรณทางดานการสื่อสารการทองเทีย่วระหวางในและตางประเทศ 
  - มีวินัย ตรงตอเวลา และความรับผดิชอบตอตนเองและสังคม 
  - มีภาวะการเปนผูนําและผูตาม สามารถทํางานเปนทีมและลําดับความสําคัญ 
  - เคารพสิทธิและรับฟงความคดิเห็นของผูอื่น รวมท้ังเคารพในคุณคาและศักดิศ์รีของความ
เปนมนุษย 
  - เคารพกฎระเบยีบและขอบงัคับตางๆ ขององคกรและสงัคม 
  -การคนควาโดยอางองิแหลงท่ีมาของการสรางสรรคผลงานดานการสื่อสารการทองเทีย่ว 
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1.2 วิธกีารสอนทีจ่ะพัฒนาการเรียนรู 
 ภายในบทเรียนวิชาภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการทองเทีย่วเนนการสื่อสารการทองเท่ียว
ในประเทศไทย ดงัน้ัน เม่ือผูเรียนไดศกึษาจะไดศึกษาคําศัพท และปฏิบตัิการทางดานจรรยาบรรณ
วิชาชีพการสื่อสารการทองเท่ียว การใหคําแนะนํา และการชวยเหลือนักทองเท่ียวเพ่ือการสื่อสารท่ี
มีคุณธรรมจริยธรรมในวิชาชีพการสื่อสารการทองเท่ียว 
 - บรรยายพรอมยกตัวอยางกรณีศึกษา Tourism Authority of Thailand เก่ียวกับ

รูปแบบการทํางานดานการสือ่สารระหวางในและตางประเทศ 
 - กําหนดขอตกลงเกีย่วกับวินยั และพฤติกรรมในการเรียน 
 - มอบหมายงานใหนักศึกษาท้ังงานเดีย่วและงานกลุมรวมถึงศึกษาคนควาดวยตนเอง 

(Self- Study) โดยใหระบุท่ีมาของแหลงขอมูลอยางชดัเจน 
  - อภิปรายกลุมและรวมกันแสดงความคดิเห็น 
1.3 วิธกีารประเมินผล 
 - พิจารณาจากพฤติกรรมการเรียน การสงงาน และการเขาเรียนตรงเวลาและสม่ําเสมอ

ตามเกณฑการประเมินท่ีกําหนด 
 - ตรวจสอบแหลงท่ีมาของขอมูล 
             - ประเมินผลจากการนําเสนอผลงานท่ีมอบหมาย 

2. ดานความรู (Knowledge) 
 2.1 ความรูที่ตองไดรับ 
 มีความรู และฝกปฏิบตัหิลกัการพ้ืนฐานในการพดู ฟง อาน เขยีน ภาษาอังกฤษท่ีสําคัญสําหรับการ
สื่อสารดานการทองเท่ียวโดยการเขยีนผานสื่อตางๆ ศัพทเฉพาะ สํานวนท่ีใช การพูดสําหรับการตดิตอ 
สื่อสาร การฝกฟง การอานภาษาอังกฤษในการสื่อสารเพ่ือการทองเท่ียว 
 2.2 วิธกีารสอน 
 - บรรยายนําเสนอสํานวน โครงสรางภาษา ประโยคสนทนา และฝกหดัจากสถานการณจําลองท่ี
กําหนดใหดวยตนเอง มุงเนนภาษาองักฤษเพ่ือการสื่อสารการทองเท่ียว 
 - มอบหมายงานใหนักศึกษาสรางบทสนทนา และผลงานโดยประยุกตจากเน้ือหาภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารการทองเท่ียวในบทเรียน 
 - มอบหมายงานใหนักศึกษาคนควาหาขอมลูเพิม่เติมจากแหลงขอมูลอ่ืน เชน  หนังสือพิมพ 
นิตยสาร อินเทอรเนต็ ทั้งนีเ้ม่ือคนควาแลวสามารถผลิตสือ่ภาษาอังกฤษเพ่ือการสือ่สารการทองเท่ียวตาม
วัตถปุระสงคการเรียนรู 
 - นักศกึษาสื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการทองเท่ียวโดยการจําลองสถานการณใหนักศึกษา
ไดฝกสนทนาพูดคยุเก่ียวกบัการสื่อสารการทองเท่ียว ท้ังในรูปแบบบรรยาย และการสนทนา 
 2.3 วิธกีารประเมินผล 
 เนนการใชวิธีการวัดหลากหลายตามเนื้อหาและกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผูเรียนจาก แฟมสะสมงาน 
แบบผกึหดั การสงัเกต การสัมภาษณ นําเสนอขอมูลจากการคนควาขอมลูท่ีเก่ียวของในชั้นเรียน วิเคราะห
กรณีศึกษาทั้งงานเดีย่วและงานกลุม สอบกลางภาค สอบปลายภาค 
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3. ดานทกัษะทางปญญา (Cognitive Skills)  
 3.1 ทกัษะทางปญญาที่ตองพัฒนา 
 เปนผูใฝรู สามารถเรียนรูตลอดชีวิต สามารถพัฒนาความคดิอยางมีระบบ มีการวิเคราะหเพ่ือ
นําความรูท่ีไดจากทฤษฎีมาประยุกตใชแกไขปญหา พัฒนาปรับปรุงในการดํารงชีวิตประจําวัน และใชในการ
ประกอบวิชาชีพตอไป 
  3.2 วิธกีารสอน 
      - ใชรูปแบบการสอนแบบปญหาเปนพ้ืนฐาน (problem based-learning) และการสอนแบบ
โครงงานเปนพ้ืนฐาน (project based-learning) 
      - กําหนดใหนักศึกษาไดศึกษาดูงานดานการสื่อสารการทองเท่ียว คนควาตัวอยางการสรางสื่อ
เพ่ือการรณรงคการทองเทีย่วท้ังในประเทศ และตางประเทศท่ีจําเปน การจดจําคําศพัท สํานวน
ภาษาอังกฤษท่ีจําเปนในงานสือ่สารการทองเท่ียว 
      - ใหผูเรียนมีโอกาสสนทนาภาษาอังกฤษภายในหองเรียน ตลอดจนการฝกออกเสยีงใหถูกตอง
ตามหลกัของเจาของภาษา โดยเนนทกัษะดานการฟง พดู อาน และเขยีน จําลองเหตุการณบทสนทนา
ภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการทองเทีย่ว 
      - ใหนักศึกษาวางแผนในการทํางานภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการทองเท่ียว โดยรูลําดบั
ขั้นตอนความสําคัญและแหลงท่ีมาของขอมูล 
      - ใหนักศึกษาสรางชิ้นงานในลักษณะโครงการสื่อสารการทองเทีย่ว เพ่ือการรณรงค และ
สงเสริมการทองเทีย่ว  
 3.3 วิธกีารประเมินผล 
 - พิจารณาจากการอภิปรายงานกลุมเล็กและกลุมใหญ 
 - พิจารณาจากการนําเสนอผลงาน  
 - ประเมินผลรวมกันในชั้นเรียนระหวางนักศึกษา และผูสอน 
4. ดานทกัษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรบัผิดชอบ (Interpersonal Skills and 
Responsibility) 
 4.1 ทกัษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบที่ตองพัฒนา 

       - การสรางมนษุยสัมพันธ การสรางกลุมการทํางาน การมอบหมายหนาท่ีความรับผดิชอบ 
      - ภาวะผูนําและผูตาม ความสามารถในการทํางานเปนกลุม 
      - การรูจักเคารพสิทธิและรับฟงความคดิเห็นของผูอ่ืน รวมท้ังเคารพในคุณคาและศกัดิ์ศรีความ
เปนมนุษย  
 4.2 วิธกีารสอน 
      - มอบหมายใหนักศึกษารวมกันทํางานเปนกลุม 
      - นําเสนอผลงานกลุม 
      - อภิปราย และใหขอเสนอแนะในชั้นเรียน 

4.3 วิธกีารประเมินผล 
      - ประเมินผลจากงานท่ีไดรับมอบหมาย 
      - สังเกตจากพฤติกรรมการทํางานภายในกลุม 
     - ประเมินผลจากภาพถายการประชุมงาน เบื้องหลงัการทํางาน 
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5. ดานทกัษะการวิเคราะหเชิงตวัเลข การส่ือสาร  และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Numerical  
Analysis, Communication  and Information Technology Skills) 

 5.1 ทกัษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่ตองพัฒนา 
      - ทักษะการวิเคราะหตัวเลข กําหนดใหผูเรียนคนควาขอมูลขาวสารจากสื่อมวลชนประเภท
ตางๆ ซึ่งมีเน้ือหาดานการวิเคราะหตัวเลขประกอบการนําเสนอหนาชั้น โดยมีเน้ือหาเกี่ยวกับรอยละ 
(percent) คาเฉลี่ย (mean) ซ่ึงอาจจะเปนขอมูลการนําเสนอของขาวตางประเทศจากหนังสือพิมพ 
นิตยสาร เนื้อหาท่ีมุงเนนทางดานขาวเศรษฐกิจการทองเที่ยว (tourism economic news) การเก็บ
รวบรวมขอมูล ประมวลผลแปลความหมาย และนําเสนอได โดยเฉพาะคาสถิตินักทองเท่ียว นําเสนอใน
รูปแบบของตาราง หรือกราฟ 
 - ทักษะการสื่อสาร การเรียนการสอนพยายามสรางความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพ่ือ
การสื่อสารกับบุคคลอื่นไดอยางเหมาะสม โดยกําหนดใหผูเรียน ไดใชทักษะการสื่อสาร ไดแก การฟง การ
พูด การอาน และการเขียนตามบทเรียนที่เรียนในชั้นเรียน ดังนี้ (1) การฟง ผูเรียนมีโอกาสฟงบทสนทนา
จากทางดานนิเทศศาสตรตามตําราเรียนแตละบท (2) การพูด เปดโอกาสใหนักศกึษาสรางบทสนทนาเพ่ือฝก
สนทนาการสื่อสาร ในรูปแบบการเลียนแบบเสียงบทสนทนาจากการฟง การออกเสียง และปรับบทสนทนา
ตามความตองการของตนเอง และกลุมเรียน ความสามารถในการใชภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการ
ทองเท่ียวกับบุคคลอ่ืนไดอยางเหมาะสม (3) การอาน นักศึกษาจะตองอานจับใจความบทความ ขาว 
เร่ืองราวท่ีเกี่ยวของกับภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการทองเท่ียว และ (4) การเขียน นักศึกษาสามารถเขยีน
ขอความการรณรงคท่ีเกี่ยวของกับภาษาอังกฤษเพ่ือการสื่อสารการทองเท่ียวได 
 - ทักษะการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ มุงเนนใหผูเรียนคนควาเพ่ิมเติมผานสื่อออนไลน และ
นําเสนอโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศที่เหมาะสมนําเสนอในชั้นเรียนในรูปแบบ video clip, การ
ออกแบบเว็ปไซตประกอบการเสนอเพ่ือสื่อสารการทองเที่ยว ประกอบการคนควารายงานผลการวิจัย
ทางการสื่อสารการทองเท่ียวประกอบการวางแผนผลิตสื่อเพื่อการสื่อสารการทองเที่ยว 

5.2 วิธกีารสอน 
       - เพ่ือใหเกดิทักษะการวิเคราะหตัวเลข ผูสอนใหนักศึกษาคนควาขาวสารดานเศรษฐกิจการ
ทองเทีย่วภาษาอังกฤษประกอบการนําเสนอ 
       - เพ่ือใหเกิดทักษะการสื่อสาร ผูสอนใหนักศกึษาแสดงบทบาทสมมตติามสถานการณการสื่อสาร
การทองเท่ียวท่ีกําหนด 
            - เพ่ือใหเกิดทักษะการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ ใหนักศึกษาใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
นําเสนอผลงานท่ีไดรับมอบหมาย 

5.3 วิธกีารประเมินผล 
     - ประเมินผลจากความถูกตองและแมนยําในการใชภาษา 
     - พิจารณาจากการนําเสนอผลงานในรูปของเทคโนโลยกีารสื่อสาร รายงานการวิจัย 
     - ประเมินผลจากชิ้นงานท่ีเปนประโยชนตอการสือ่สารภาษาอังกฤษเพื่อการทองเท่ียว 
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หมวด 5 แผนการสอนและการประเมินผล 
 

1. แผนการสอน (Learning Planning) 
  

Week Section Topic Objective Learning Activities Media/ tool Instructor Note 
1 4 Course design with 

students 
-To design the course 
together the students 
- To test about the students’ 
communication skill. 

-Check students’ idea about 
English Communication 
- Orientation 
- Lecture/ explain 

-text book 
-cue-card 
-flip chart 
 

-Introduction 
Students’ self 
confidence  
-Request the students 
to buy the book 

2 4 Unit 1 General 
Information 

To learn and practice about 
the general information in 
Tourism 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking 
- writing 

- text book 
- CD 

roleplay 

3 4 Unit 2 Travel and 
Transportation 

To learn and practice about 
the Travel and Transportation 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking 
- writing 

- text book 
- CD 
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and or 
 

The Guest 
Lecturer 

roleplay 

4 4 Unit 3 Accommodation To learn and practice about 
the Accommodation 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking/- writing 

- text book 
- CD 

  

5 4 Unit 4 Shopping To learn and practice about 
the Shopping 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking/- writing 

- text book 
- CD 
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6 4 Unit 5 Giving Directions To learn and practice about 
giving directions 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking/- writing 

- text book 
- CD 

  

7 4 Midterm test To test the students’ 
knowledge 

nothing Test paper   

8 4 Unit 6 Visiting a Historical 
Park 

To learn and practice about 
visiting a historical park 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking/- writing 

- text book 
- CD 

 Assign the students to 
present a historical 
park in Chantaburi 

9 4 Unit 7 Thai Food - To learn and practice about 
Thai Food 
- To demonstrate the Thai 
Food 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking/- writing 

- text book 
- CD 

 Assign the students to 
present how to cook 
Thai Food (Region) 

10 4 Unit 8 Thai Culture and 
Traditions 

- To learn and practice about 
Thai Culture and Traditions - 
To demonstrate the Thai 
Culture and Traditions 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking/- writing 

- text book 
- CD 

 Assign the students to 
present Thai tradition 
and show 

11 4 Unit 9 Festivals and 
Ceremonies 

- To learn and practice about 
Festivals and Ceremonies  
- To Present Festivals and 
Ceremonies. 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking/- writing 

- text book 
- CD 

  

12 4 Unit 10 Cultural Activities - To learn and practice about 
Cultural Activities  
- To Present Cultural Activities 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking/- writing 

- text book 
- CD 

 Mime to guess the 
Cultural Activities 

13 4 Unit 11 Visiting a Thai - To learn and practice about - Lecture/ explain - text book  Home work to should 
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Temple Cultural Activities  
- To Present Temple 

- reading a passage 
- listening  
- speaking/- writing 

- CD a temple then visiting 
all in class 

14 4 Unit 12 Special Interest 
Tour: Sericulture 

- To learn and practice about 
Cultural Activities  
- To Present a special interest 
Tour 

- Lecture/ explain 
- reading a passage 
- listening  
- speaking/- writing 

- text book 
- CD 

  

15 4 Seminar in International 
Tourism 

To present an attractiveness 
place in each country 

- Seminar 
- Students’ media 
 

Presentation tools  -Inform a staff 
- review in each test 
 

Notifications: the learning plan can be change in suitable time. 

 
 
 
 
2. แผนการประเมินผลการเรียนรู (Evaluation Plan) 
Activities ผลการเรียนรู 

Learning Outcome 
The Source of Evaluating  Week of Evaluating Proportion of 

Evaluation 

1 - Class practice in each Units  Students’ portfolio, Paper test 1-15 20% 

2 - Students’ project as a Tour guide report 1-15 20% 

3 Midterm Test Seminar in Tourism international place  1-15 30% 
4 Final Examination Paper test From the University 

Calendar  
30% 

Total 100 % 

 



TQF. 3 English for Tourism Communication (RBRU.11)  

3. เกณฑการประเมินผล  Standard Level                    Group Interval Level 
 Interval Criteria  
 Rate 85 - 100  Grade A 
 Rate 80 - 84   Grade B+ 

 Rate 75 – 79 Grade B 
 Rate 70 – 74  Grade C+ 

 Rate 65 - 69  Grade C 
 Rate 60 – 64 Grade D+ 

 Rate 55 – 59 Grade D 
 Rate  0 – 54 Grade F 
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หมวด 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน (The source of Learning) 
 

1. Book 
Wannaporn Wanichanugorn. (2009). English for Tourism II. Bangkok: Chaulalongkorn 
 University press. 
2. The more of website Recommendation 
 http://www.english-language-services.com/ 
 http://thai.langhub.com/content/view/178/44/lang,en/ 
 http://thai.tourismthailand.org/campaign/th/ 
 http://www.englishtown.com.mx/community/portal/travel/free.aspx?lng=th 
 http://www.englishclub.com/english-for-work/tour-guide-sample-speech.htm 
 http://www3.turistica.si/sarolta/ 
3. Reference 
Bellamy, D. (1999). Tourism Should Not Make up the World. The Nation (July 1st, 1999): 
 A6. 
Horizons: Travel Guide. Bangkok Post (September 21st, 2001) 
Phatchari Wattanaphichet. (1999). Thaiways. Bangkok: Mag Publishing. 
Thai Airways International. (1989). The Arts and Crafts of Thailand. Bangkok: Thai Airway 
 International.  
Tourism Authority of Thailand. (2001). Thailand Amazing Event 2001. Bangkok: TAT. 
Tourism Authority of Thailand and Tourist Police. (2001). Back Packer. Bangkok: TAT & 
 Tourist Police. 

 
หมวด 7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 

1.การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศกึษา:  
 การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ ท่ีจัดทําโดยนักศึกษา ไดจัดกิจกรรมในการนําเสนอแนวคิด
และความเห็นจากนักศึกษาไดแก การสนทนากลุมระหวางผูสอนและผูเรียน การสังเกตการณจากพฤติกรรม
ของผูเรียน แบบประเมินผูสอนและขอเสนอแนะ 
2. การประเมินการสอน:  

คณะนิเทศศาสตรกําหนดใหมีการประเมินการสอนจากการสังเกตการณสอน ผลการสอน การ
สัมภาษณนักศึกษา ผลการสอบของนักศึกษา 

 
3. การปรบัปรุงการสอน :  

คณะนิเทศศาสตรกําหนดใหผูสอนทบทวนและปรับปรุงกลยุทธและวิธีสอนจากผลการประเมิน
ประสิทธิผลรายวิชา แลวจัดทํารายงานรายวิชาตามท่ี สกอ.กําหนด ทุกภาคการศึกษา ใหผูสอนเขารับการ
อบรมกลยุทธการสอน การวิเคราะหผูเรียน  การวิจัยในชั้นเรียน ในรายวิชาท่ีมีปญหาอยางนอยภาค
การศึกษาละ 1 รายวิชา  มีการประชุมผูสอนเพ่ือหารือปญหาการเรียนรูของนักศึกษาและหาแนวทางแกไข 
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4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา :  
คณะนิเทศศาสตรกําหนดใหมีการสอบถามนักศึกษา หรือตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึง

พิจารณาถึงผลการทําขอสอบ และความเหมาะสมของการใหคะแนนท้ังคะแนนดิบและระดับคะแนน มีการ
ตั้งคณะกรรมการในสาขาตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูทุกภาคการศึกษาโดยการตรวจขอสอบ 
รายงาน วิธีการสอนและการใหคะแนนแกนักศึกษา 
5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวชิา :  

คณะนิเทศศาสตรจัดใหมีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา โดยพิจารณาผลการประเมิน
การสอนโดยนักศึกษา คณะกรรมการประเมินของหลักสูตร/ภาควิชา การรายงานรายวิชาหลังการทบทวน
ประสิทธิผลของรายวิชา การทบทวนเน้ือหาท่ีสอน กลยุทธการสอน และเสนอแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนารายวิชาเสนอตอประธานหลักสูตรหรือหัวหนาภาค เสนอตอกรรมการประจําคณะพิจารณาใหความ
คิดเห็นและสรุปเพ่ือวางแผนปรับปรุงในปการศึกษาตอไป 
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