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บทคัดย่อ 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพ่ือศึกษาการเปิดรับเว็บไซต์คณะ ของนักศึกษาคณะนิเทศ
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 2) เพ่ือศึกษาการใช้ประโยชน์จากเว็บไซต์คณะ ของนักศึกษา
คณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี และ 3) เพ่ือศึกษาความพึงพอใจต่อเว็บไซต์คณะ 
ของนักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี กลุ่มตัวอย่างในการวิจัย คือ 
นักศึกษาคณะนิเทศศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี จ านวน 211 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบว่า 

 1) นักศึกษามีการเปิดรับเว็บไซต์คณะนิเทศศาสตร์ ดังนี้ นักศึกษาเปิดรับเว็บไซต์คณะนานๆ
ครั้ง นักศึกษาเปิดรับเว็บไซต์คณะแต่ละครั้งเป็นระยะเวลาน้อยกว่า 15 นาที และนักศึกษาเปิดรับ
เว็บไซต์คณะที่บ้านบ่อยท่ีสุด  

 2) นักศึกษามีการใช้ประโยชน์จากเว็บไซต์คณะนิเทศศาสตร์ในระดับปานกลาง โดยใช้ในการ
ติดตามข่าวประชาสัมพันธ์ของคณะมากที่สุด รองลงมาคือใช้ในการดูภาพกิจกรรมของคณะ ใช้ในการ
ติดตามผลงานของนักศึกษาในคณะ ตามล าดับ และใช้ในการติดตามข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับศิษย์เก่า
ของคณะน้อยทีสุ่ด 

 3) นักศึกษามีความพึงพอใจต่อเว็บไซต์คณะนิเทศศาสตร์ในระดับมาก โดยพึงพอใจภาพ
กิจกรรมของคณะที่น าเสนอในเว็บไซต์มากที่สุด รองลงมาคือพึงพอใจการอัพเดทข้อมูลในเว็บไซต์ให้
ทันสมัย พึงพอใจข่าวประชาสัมพันธ์ของคณะที่น าเสนอในเว็บไซต์ ตามล าดับ และพึงพอใจข้อมูลศิษย์
เกา่ที่น าเสนอในเว็บไซต์น้อยที่สุด 


