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รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา 
  มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา 

 คณะนิเทศศาสตร�  
 

หมวดท่ี 1 ข'อมูลท่ัวไป 
1. รหัสและช่ือรายวิชา 

 3013413 การโน�มน�าวใจเพ่ือการประชาสัมพันธ� 
2. รายวิชาท่ีต'องเรียนก.อนรายวิชานี้   
  ไม/มี 
3. อาจารย2ผู'รับผิดชอบ อาจารย2ผู'สอนและกลุ.มเรียน  (Section) 

อาจารย�อาทิตยา   แก�วตาธนวัฒ    น.ศ.ภาคกศ.ปช.ชั้นป3ท่ี 4 ปชส.รุ/นท่ี 40 
4. ภาคการศึกษา/ป=การศึกษาท่ีเป>ดสอนรายวิชา 
  ภาคเรียนท่ี 1/2557  
5. สถานท่ีเรียน 

 ตึก 35505 
 

หมวดท่ี 2   การจัดการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกับแผนการสอน 
1.  รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข'อ   จํานวนช่ัวโมงตาม
แผนการสอน 

จํานวนช่ัวโมงท่ี
ได'สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต.าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต.างเกิน 25% 
บทท่ี 1 การโน'มน'าวใจและการ
ประชาสัมพันธ2 
- ความหมายและความสําคัญของการโน�ม
น�าวใจ 
- ความหมายและความสําคัญของการ
ประชาสัมพันธ� 
-องค�ประกอบข้ันพ้ืนฐานในการโน�มน�าวใจ 

4 4 ในชั่วโมงแรกผู�สอนมีการสร�าง
ปฏิสัมพันธ�กับผู�สอน รวมถึงการ
ชี้แจงการสอน วิธีการวัดผล 
กฎระเบียบการอยู/ร/วมกันในชั้น
เรียน 

บทท่ี 2 ทัศนคติ ความเช่ือ และการโน'ม
น'าวใจ 

4 4 
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หัวข'อ   จํานวนช่ัวโมงตาม
แผนการสอน 

จํานวนช่ัวโมงท่ี
ได'สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต.าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต.างเกิน 25% 

- การเปลี่ยนแปลงความรู�และจิตสํานึก 
- การเปลี่ยนแปลงอารมณ�ความรู�สึก 
- การเปลี่ยนแปลงด�านพฤติกรรม 

บทท่ี 3 ทฤษฎีการเรียนรู'และทฤษฎี
สมดุล : หัวใจของการโน'มน'าวใจ 
- การโน�มน�าวใจและทฤษฎีการเรียนรู�ท่ีใช�
ในการสื่อสาร 
- การโน�มน�าวใจและทฤษฎีสมดุลท่ีใช�ใน
การสื่อสาร  
- การแพร/กระจายนวัตกรรมและการ
ยอมรับเทคโนโลยี 

4 
 
 
 
 
 
 

 

4 
 

 

 

บทท่ี 4 ผู'รับสารในการส่ือสารเพ่ือการ
โน'มน'าวใจ 
- ปDจเจกบุคคลและกลุ/มสมาชิก 
- อิทธิพลของผู�สื่อสารกับการโน�มน�าวใจ 
- ช/องทางการสื่อสาร 

4 4   

บทท่ี 5 การสร'างสารเพ่ือการโน'มน'าวใจ
ในการประชาสัมพันธ2 
- การใช�คํา อวัจนสาร และการใช�หลักฐาน 
- การจัดเรียบเรียงสารและจิตวิทยาในสาร 
- ตรรกะในการสื่อสาร 

8  
 
 

 
 

8   

สอบกลางภาค 

บทท่ี 6 การวิเคราะห2ผู'รับสาร 
- การสื่อสารเพ่ือโน�มน�าวใจกับกลุ/ม 
- การสื่อสารเพ่ือโน�มน�าวใจกับ มวลชน 

8 8 
 

  

บทท่ี 7 การรณรงค2เพ่ือกิจกรรม
สาธารณะ 
- คําจํากัดความและลักษณะของการ
รณรงค� 

8 8   
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หัวข'อ   จํานวนช่ัวโมงตาม
แผนการสอน 

จํานวนช่ัวโมงท่ี
ได'สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต.าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต.างเกิน 25% 

- การดําเนินการรณรงค� 
- ข้ันตอนในการรณรงค� 
- การรณรงค�ขององค�กรต/างๆ 
- การรณรงค�ขององค�กรในวาระต/างๆ 

บทท่ี 8 จริยธรรมในการส่ือสารเพ่ือการ
โน'มน'าวใจ 
- การสื่อสารเพ่ือประโยชน� อุดมคติและ
การโน�มน�าวใจ 
- จริยธรรมในการสื่อสาร 
- การเร�าอารมณ�ในการโน�มน�าวใจกับการ
ถูกผิดศีลธรรม 

8 8   

ดําเนินการจัดกิจกรรมรณรงค2เพ่ือการ
ประชาสัมพันธ2 

8 8 
 

 

 
 2. หัวข'อท่ีสอนไม.ครอบคลุมตามแผน 

หัวข'อท่ีทําการสอนไม. 
ครอบคลุมหรือไม.ได'สอน (ถ'ามี) 

ผลต.อผลการเรียนรู'ของรายวิชานี้ วิธีแก'ไข 

ไม/มี ไม/มี ไม/มี 

 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีทําให'เกิดผลการเรียนรู'ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา  

มาตรฐานผลการเรียนรู' 
กลยุทธ2การสอนท่ีระบุใน

รายละเอียด 
ของรายวิชา 

ประสิทธิผล อุปสรรคของการใช'กลยุทธ2
พร'อมข'อเสนอแนะในการลด

อุปสรรค มี ไม.มี 

คุณธรรม จริยธรรม 
 

- บรรยายพร�อมยกตัวอย/าง
กรณีศึกษาเก่ียวกับประเด็นทาง
จริยธรรม กฎ ระเบียบของสังคม 
- กําหนดให�นักศึกษาหาตัวอย/างท่ี
เก่ียวข�องกับคุณธรรม จริยธรรมผ/าน
สื่อต/างๆ 

 

 

จากกิจกรรมการสอนเปHน                    
การสอดแทรกความรับผิดชอบ          
ของนักศึกษาในการปฏิบัติงาน 
นักศีกษาบางคนไม/สนใจค�นคว�า
ข�อมูลเพ่ือเข�าร/วมกิจกรรมท่ี
ผู�สอนจัดให� และมาไม/ตรงเวลา

   ���� 
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- อภิปรายกลุ/มและร/วมกันแสดง
ความคิดเห็น 
 

การนําเสนองานท่ีตนเอง
รับผิดชอบ 
ข'อเสนอแนะ 
ตัดคะแนน พร�อมตักเตือนและ
ชี้แนะแนวทาง  

ความรู� บรรยาย อภิปรายพร�อมเอกสาร
ประกอบ ใช�วิธีการสอนแบบ
กระบวนการสืบค�น โดยการ
มอบหมายค�นคว�าตัวอย/าง 
กรณีศึกษาเก่ียวกับการรณรงค�ของ
หน/วยงานต/างๆ เช/น รัฐบาล 
รัฐวิสาหกิจ บริษัท/เอกชน องค�กร
สาธารณะกุศล โดยนํามาสรุปและ
นําเสนอฝKกการเขียนโครงการรณรงค�
เปHนรายบุคคล และร/วมกันจัดทํา
โครงการรณรงค�เพ่ือการ
ประชาสัมพันธ�เปHนกลุ/ม  ฝKกตอบ
ปDญหาและร/วมกันแสดงความคิดเห็น
พร�อมนําเสนอหน�าชั้นเรียน  

���� 

 

 

นักศึกษามีจํานวนมากบางครั้ง
การให�ความรู�อาจไม/ท่ัวถึง  บ�าง
ก็สนใจเรียนบ�างก็ขาดเรียน 
ข'อเสนอแนะ 
ได�แนะนํานักศึกษาให�ไป
ทบทวนเนื้อหาจากเอกสาร และ
หากมีข�อสงสัยสามารถสอบถาม
ผู�สอนได� พร�อมนําเสนอ
แหล/งข�อมูลเพ่ือเพ่ิมพูนความรู�
เพ่ิมเติมจากสื่อต/างๆท่ี
หน/วยงานทํากิจกรรมการณรงค� 

ทักษะทางปDญญา ฝKกตอบปDญหาและร/วมแสดงความ
คิดเห็นในชั้นเรียน การอภิปลายกลุ/ม 
วิเคราะห�ตัวอย/างกรณีศึกษาเก่ียวกับ
โครงการรณรงค�เพ่ือการ
ประชาสัมพันธ�ของหน/วยงานต/างๆ
ตามหลักกระบวนการดําเนินงาน
ประชาสัมพันธ�และการใช�สื่อสารใน
ทุกรูปแบบ 

���� 

 
 
 
 
 
 

 

 

ความสัมพันธ�ระหว/างบุคคล
และความรับผิดชอบ 

มอบหมายงานเด่ียว งานกลุ/ม ศึกษา
ข�อมูลเก่ียวกระบวนการดําเนินการ
ประชาสัมพันธ�กับการจัดกิจกรรม
รณรงค�จากสื่อต/างๆ พร�อมนําเสนอ
งาน และร/วมกันจัดกิจกรรมรณรงค�

���� 
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เพ่ือการประชาสัมพันธ�โดยแบ/งหน�าท่ี
ความรับผิดชอบในแต/ละฝLาย 

การวิเคราะห�เชิงตัวเลข               
การสื่อสาร และการใช�
เทคโนโลยีสารสนเทศ   

การแนะนําเทคนิคการสืบค�นข�อมูล 
การมอบหมายงานด�วยการสืบค�น
ข�อมูลด�วยเทคโนโลยีสารสนเทศ จาก 
Website และนําเสนอผลงานโดยมี
ข�อมูลอ�างอิงจากแหล/งท่ีมาท่ี
น/าเชื่อถือ ใช�รูปแบบท่ีสร�างสรรค� 
และเทคโนโลยีเหมาะสม 

���� 

 
 นักศึกษาบางกลุ/มเม่ือถึงเวลา

ต�องทํารายงานเปHนรูปเล/ม ส/วน
การนําเสนองานผ/านทาง 
Powerpoint หรือเว็บไซต�               
ยังขาดรูปแบบท่ีแปลกใหม/ใน
การนําเสนอ 
ข'อเสนอแนะ 
นักศึกษารวบรวมผลงานท่ีทํา
กิจกรรมระหว/างเรียน และการ
นําเสนองานควรฝKกตนเองใน
การเปZดรับสิ่งใหม/ๆผ/านสื่อใน
รูปแบบต/างๆ มากยิ่งข้ึน 

4. ข'อเสนอการดําเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน 

 ผู�สอนควรแนะนําแหล/งข�อมูลเพ่ือสืบค�นท้ังท่ีเปHนสื่อมวลชน สื่อบุคคล หรือสื่อทางวัตถุอ่ืนๆ ฯลฯ ให�
หลากหลายมากข้ึน พร�อมยกตัวอย/างองค�กรท่ีจัดกิจกรรมการรณรงค�ให�หลากหลายมากกว/าเดิม อธิบายถึง
กระบวนการข้ันตอนในการดําเนินงานประชาสัมพันธ�ท้ัง 4 ข้ันตอน โดยเฉพาะการใช�สื่อท่ีหลากหลายให�เห็น
เปHนรูปธรรม แบ/งภาระหน�าท่ีให�หลากหลายเพ่ือให�นักศึกษาได�ทํางานได�เท/าๆกัน 

 
 

หมวดท่ี 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
1. จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน         
 9 คน 
2. จํานวนนักศึกษาท่ีคงอยู.เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา  

9 คน  
3. จํานวนนักศึกษาท่ีถอน (W)                                                                                         
  ไม/มี 
 
 
 
 



  มคอ. 5 (มรรพ.) 
 

  สาขาวิชานิเทศศาสตร�    หน�า 6 
 

4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
 

 
 
 

 
5. ปMจจัยท่ีทําให'ระดับคะแนนผิดปกติ   

ปMจจัย ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

ไม/มี ไม/มี  

 
6. ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีกําหนดไว'ในรายละเอียดรายวิชา 

6.1 ความคลาดเคล่ือนด'านกําหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

ไม/มี  

 
6.2 ความคลาดเคล่ือนด'านวิธีการประเมินผลการเรียนรู' 
 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

ไม/มี  

 
 

ระดับคะแนน จํานวน คิดเปNนร'อยละ 
A 0 0.00 

B+ 2 22.22 

B 2 22.22 

C+ 4 44.44 

C 1 11.11 

D+ 2 8.33 

D 0 0.00 

F 0 0.00 

ไม.สมบูรณ2 (I) 0 0.00 

ผ.าน (P) - - 

ไม.ผ.าน (NP) - - 

ถอน (W) - - 
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7. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

นักศึกษาตรวจสอบคะแนนของตนเองจากผู�สอน เม่ือนักศึกษา
เกิดข�อสงสัย 

มีการตรวจสอบและแก�ไขให�ถูกต�อง 

ประชุมกรรมการสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู�
ของนักศึกษา 

ไม/มีการแก�ไข 

 
หมวดท่ี 4 ปMญหา และผลกระทบต.อการดําเนินการ 

ประเด็น ผลกระทบต.อการเรียนรู' 

ไม/มี ไม/มี 

 
หมวดท่ี 5 การประเมินรายวิชา 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 
         1.1 ข'อวิพากษ2ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
  - ให�งานนักศึกษาในการทํากิจกรรมและลงพ้ืนในการทํากิจกรรมมาก 
         1.2 ความเห็นของอาจารย2ผู'สอนต.อข'อวิพากษ2ตามข'อ 1.1  
  - อาจารย�ผู�สอนให�งานนักศึกษา ไม/ยากและไม/มากเกินไปเพราะเปHนงานพ้ืนฐานในรายวิชา
และสํารวจจากข�อมูลหลายๆด�านว/าเปHนกิจกรรมปกติท่ีต�องมีเนื่องจากเปHนรายวิชาปฏิบัติ  
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน  
         2.1 ข'อวิพากษ2ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 
               ไม/มี 
         2.2 ความเห็นของอาจารย2ผู'สอนต.อข'อวิพากษ2ตามข'อ 2.1 

 ไม/มี 
 

หมวดท่ี 6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก'าวหน'าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงานของรายวิชาครั้งท่ีผ.านมา 

แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ป=การศึกษาท่ีผ.าน
มา 

ผลการดําเนินการ 

การปรับปรุงกิจกรรมในชั่วเรียน การนําเสนอสื่อ
ประกอบการสอนท่ีทันสมัยและหลากหลาย รวมท้ัง
การเปZดโอกาสให�ผู�เรียนมีส/วนร/วมกับการเรียนการ

นักศึกษามีความรู�ความเข�าใจในเนื้อหาของบทเรียน
จากการใช�สื่อประกอบการสอนทางอินเตอร�เน็ต ฝKก
การคิดวางแผนและทํากิจกรรมรวมกัน ทําให�เกิด
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สอนมากยิ่งข้ึน พร�อมทําแบบทบทวนความรู� ฝKกให�
นักศึกษาทุกคนได�คิดวางแผนทํากิจกรรม โครงการ
รณรงค�เพ่ือการประชาสัมพันธ� 

ความรู�สึกต�องช/วยเหลือกันในการทํางานเปHนทีม
เพ่ือให�งานสําเร็จ สนุกสนาน กับการเรียน รวมท้ังการ
มีปฎิสัมพันธ�อันดีระหว/างอาจารย� นักศึกษา และ
เพ่ือนในชั้นเรียน 

2. การดําเนินการอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
 พยายามสรรหากิจกรรมท่ีแปลกใหม/ หลากหลาย และช/วงเวลาให�เหมาะสมในการจัดกิจกรรมรณรงค�

เพ่ือการประชาสัมพันธ�แก/นักศึกษาเพ่ือให�นักศึกษาได�มีการจัดทํากิจกรรมในการรณรงค�จริง 
3. ข'อเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศึกษา/ป=การศึกษาต.อไป 

กิจกรรมท่ีต'องการ วันส้ินสุดกิจกรรม ผู'รับผิดชอบ 

การจัดกิจกรรมระหว/างนักศึกษากับ
นักศึกษาเพ่ือให�เกิดความรักและสามัคคี
ในการทํางานเปHนทีม 

ระหว/างการดําเนินการศึกษา
ในช/วงระยะเวลา 15 สัปดาห� 

อาจารย�ผู�สอน 

จัดกิจกรรมรณรงค�ให�สอดคล�องเหมาะสม
กับช/วงเวลาหรือเทศกาลงานต/างๆ 

ในช/วงเวลา 1 เดือนสุดท�าย
ก/อนสอบปลายภาค 

อาจารย�ผู�สอน 

สร�างกิจกรรมท่ีต�องอาศัยความอดทนและ
เสียสละในการทํางาน 

ในช/วงการทํากิจกรรม อาจารย�ผู�สอน 

4. ข'อเสนอแนะของอาจารย2ผู'รับผิดชอบรายวิชาต.ออาจารย2ผู'รับผิดชอบหลักสูตร 
การเปZดติวเตอร�สําหรับนักศึกษาท่ีมีปDญหาด�านการเรียนเนื่องจากเปHนนักศึกษาภาคเสาร�อาทิตย�ท่ีต�อง

ทํางานและเรียนไปด�วย ทําให�เวลาเรียนไม/พอเพ่ือลดนักศึกษาท่ีได�คะแนนน�อยและสอบตก 
 

    ชื่ออาจารย�ผู�รับผิดชอบรายวิชา 
 

          .................................................. 
               ( อาจารย�อาทิตยา   แก�วตาธนวัฒ ) 
        วันท่ีรายงาน 10 มกราคม 2558 
 

         ชื่ออาจารย�ผู�รับผิดชอบหลักสูตร 
 
           .................................................. 

        ( อาจารย�อาทิตยา   แก�วตาธนวัฒ ) 
       วันท่ีรับรายงาน 10 มกราคม 2558 


