
       

 

มคอ ๓ รายละเอียดรายวิชา 

 

รหัสวิชา ๘๑๒๓๐๑๕    

ช่ือวิชา การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ!  
(Speaking for Public Relation) 

 

 

 

 

รายวิชาน้ีเป7นส8วนหน่ึงของหลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต  

หลักสูตรใหม8 พ.ศ. ๒๕๕๕ 

คณะนิเทศศาสตร! 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
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สารบัญ 

หมวด              หนIา 

หมวด ๑ ขIอมูลท่ัวไป              ๓  

หมวด ๒ จุดมุ8งหมายและวัตถุประสงค!            ๔ 

หมวด ๓ ลักษณะและการดําเนินการ            ๕ 

หมวด ๔ การพัฒนาผลการเรียนรูIของนักศึกษา       ๕ -๗ 

หมวด ๕ แผนการสอนและการประเมินผล      ๘ -๑๑ 

หมวด ๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน             ๑๑ -๑๒ 

หมวด ๗ การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา            ๑๓ -๑๔ 
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รายละเอียดของรายวิชา 

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
คณะ   นิเทศศาสตร+ 
 

หมวดที ่๑  ขIอมูลโดยทัว่ไป 
๑.   รหัสและช่ือรายวิชา   
 ๘๑๒๓๐๑๕   การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ (Speaking for Public Relation) 
๒.  จํานวนหน8วยกิจ หรือจํานวนช่ัวโมง   
 ๓ (๒ – ๒ – ๕) หนFวยกิต 
๓. หลักสูตรและประเภทรายวิชา   
 นิเทศศาสตร+ เปGนรายวิชาในหมวดวิชาเลือกเสรี  แขนงวิชาประชาสัมพันธ+ 
๔. อาจารย!ผูIรับผิดชอบรายวิชาและอาจารย!ผูIสอน 
 อาจารย+ผูMรับผิดชอบรายวิชา  ผูMชFวยศาสตราจารย+อรพรรณ  ถาวรายุศม+ 
 อาจารย+ผูMสอน  ผูMชFวยศาสตราจารย+อรพรรณ  ถาวรายุศม+ 
๕. ภาคการศึกษา/ช้ันปWท่ีเรียน 
 ภาคเรียนท่ี ๑/๒๕๕๘ ชั้นปSท่ี ๓ สื่อสารมวลชนหมูF ๓ 
๖. รายวิชาท่ีเรียนมาก8อน (Pre-requisites) (ถIามี) 
 - ไมFมี 
๗. รายวิชาทีตIองการเรียนพรIอมกัน (Co-requisites) (ถIามี) 
 - ไมFมี 
๘. สถานท่ีเรียน 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี หMอง. ๓๕๖๐๑ 
๙. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล8าสุด 
 ๑๒  กรกฏาคม ๒๕๕๘ 
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หมวดที ่๒  จุดมุ8งหมายและวัตถุประสงค! 
๑. จุดมุ8งหมายของรายวิชา 
 ๑. นักศึกษามีความรูMความเขMาใจเก่ียวกับเก่ียวกับพ้ืนฐานการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
 ๒. นักศึกษามีความรูMความเขMาใจเก่ียวกับหลักการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
 ๓. นักศึกษาไดMฝZกปฏิบัติการใชMเสียง โดยใชMสื่อคําพูดในการประชาสัมพันธ+ไดMอยFางมีประสิทธิภาพ 
 ๔. เพ่ือเสริมสรMางบุคลิกภาพดMานการพูดอยFางเหมาะสมกับกาลเทศะ 
 ๕. นักศึกษามีความรูMความเขMาใจเก่ียวกับภาษาในการสื่อสาร และสามารถใชMภาษาในการประชาสัมพันธ+ไดM  
        อยFางเหมาะสมกับโอกาสตFาง ๆ 
 ๖. นักศึกษามีความรูMความเขMาใจเก่ียวกับลักษณะการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ในลักษณะตFาง ๆ และสามารถฝZก 
       ปฏิบัติไดMอยFางมีประสิทธิภาพ 
๒. วัตถุประสงค!ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา 
 เพ่ือใหMนักศึกษามีความรูMความเขMาใจเก่ียวกับหลักการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ของหนFวยงาน  ความสําคัญ
ของสื่อคําพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+  ตลอดจนการใชMสื่อคําพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ในลักษณะตFาง ๆ และ
สามารถนําหลักการดังกลFาวไปประยุกต+ในชีวิตการทํางาน  โดยอยูFบนพ้ืนฐานของคุณธรรม  จริยธรรม 
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หมวดที ่๓  ลักษณะและการดําเนินการ 
๑.   คําอธิบายรายวิชา 
 ศึกษาความหมาย  ความสําคัญ  และหลักการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+  ฝZกปฏิบัติเพ่ือสรMางบุคลิกภาพ  
ความม่ันใจ  ฝZกการใชMเสียง  ตลอดจนลีลาการดําเนินเรื่อง  การใชMภาษาใหMเหมาะสมกับการประชาสัมพันธ+ใน
โอกาสตFาง ๆ  
๒.   จํานวนช่ัวโมงท8ใชIต8อภาคการศึกษา 
  

บรรยาย สอนเสริม 
การฝ]กปฏิบัติงาน 

ภาคสนาม/การฝ]กงาน 
การศึกษาดIวยตนเอง 

บรรยายและอภิปราย
ระหวFางอาจารย+กับ
นักศึกษา จํานวน ๓๐ 
ชั่วโมงตFอภาคการศึกษา 

สอนเสริมตามความ
ตMองการของนักศึกษา
เฉพาะราย 

มีการฝZกปฏิบัติในชั้นเรียน 
และตามสถานการณ+ตFาง ๆ  
ท่ีเก่ียวขMองในขณะเรียน 
๓๐ ชั่วโมง 

การศึกษาดMวยตนเอง  
๖ ชั่วโมงตFอสัปดาห+ 

 
๓. จํานวนช่ัวโมงต8อสัปดาห!ท่ีอาจารย!ใหIคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแก8นักศึกษาเป7นรายบุคคล 
 ทุกวันศุกร+ เวลา  ๐๙.๐๐ – ๑๒.๐๐ น.  ณ คณะนิเทศศาสตร+  
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หมวดที ่๔  การพัฒนาการเรียนรูIของนักศึกษา 
วิชา การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ!  มีการกําหนดมาตราฐานการเรียนรูI ตามกรอบมาตราฐานคุณวุฒิ  ๕ 
ดIานดังนี้ 
๑.   คุณธรรม  จริยธรรม (Ethic and Moral) 
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรูMตามรอยมาตรฐาน TQF 

� ๑.๑  มีความรูMความเขMาใจในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพดMานสื่อสารมวลชน 
� ๑.๒ ปฏิบติตามจรรยาบรรณวิชาชีพสื่อสารมวลชน 
� ๑.๓ มีวินัย ตรงตFอเวลา ซ่ือสัตย+ และรีบผิดขอบตFอตนเอง ตFอวิชาชีพ และสังคม 
� ๑.๔ เคารพสิทธิมนุษยชน และยอมรับฟgงความคิดเห็นของผูMอ่ืน ในการปฏิบัติงานรFวมกัน ใชMสื่อ

คําพูดที่ไมFสรMางความเสียหาย กระทบกระเทือนตFอสิทธิเสรีภาพของบุคคลตFอสังคม 
� ๑.๕ ยึดฐานความคิดทางศีลธรรม ทั้งในเร่ืองสFวนตัว และสังคม มีจิตสาธารณะ มีสัจจะในถMอย

คําพูด และมีความเสมอตMน 
� ๑.๖ เคารพกฎระเบียบ และขMอบังคับตFางๆ ขององค+กร  และสังคม 

  
 วิธีการสอนท่ีจะพัฒนาการเรียนรูMดMานคุณธรรม จริยธรรม 
 อาจารย+ผูMสอน บรรยายพรMอมยกตัวอยFางกรณีศึกษา เก่ียวกับประเด็นทางจริยธรรม ท่ีเก่ียวขMองกับการใชM
สื่อคําพูดในการประชาสัมพันธ+อภิปรายระหวFางผูMสอน และนักศึกษา  กําหนดใหMนักศึกษาเตรียมเนื้อหาในการ
พูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ โดยคํานึงถึงหลักคุณธรรมจริยรรม ฝZกใหMนักศึกษาคMนควMาตัวอยFางจากสื่อการเรียนรูM
ท่ีเก่ียวขMอง ใหMนักศึกษาไดMปฏิบัติจริงภายใตMสถานการณ+จําลอง และสถานการณ+จริง พรMอมการฝZกใหMนักศึกษา
ทํางานรFวมกันเปGนทีม โดยสรMางสถานการณ+จําลองเพ่ือทํากิจกรรมการพูดเพ่ือประชาสัมพันธ+องค+กรในลักษณะ
ตFางๆ ทําใหMนักศึกษารูMจักอดทนและรับฟgงสิ่งท่ีเพ่ือนนําเสนอ ท้ังนี้การทํางานจะกําหนดใหMนักศึกษาเตรียม
เนื้อหาในการพูดท่ีเก่ียวขMองกับวัตถุประสงค+ของงานประชาสัมพันธ+ ในสถานการณ+ท่ีกําหนดไวM และการทํางาน
ท้ังหมดจะอยูFภายใตMระยะเวลาท่ีกําหนด  
 วิธีการประเมินผล 
 สังเกตจากพฤติกรรมการเขMาชั้นเรียน การสFงงานที่ไดMรับมอบหมายในเวลาที่กําหนด มีเอกสารอMางอิงอยFางถูกตMอง
เหมาะสม รวมถึงการประเมินผลการจัดกิจกรรมการพูดในชั้นเรียน 

 
๒. ดIานความรูI (Knowlage) 
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรูMตามรอยมาตรฐาน TQF 

���� ๒.๑ มีความรูMความเขMาใจเก่ียวกับแนวคิด และทฤษฎีการโฆษณา และการประชาสัมพันธ+ สามารถ
นําไปประยุกใชMในการประกอบวิชาชีพ 

���� ๒.๒ สามารถบูรณาการความรูMในสาขาวิชานิเทศศาสตร+กับความรูMในศาสตร+อ่ืนที่เก่ียวขMอง 
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���� ๒.๓ สามารถนําความรูM และทักษะในสาขาวิชาชีพนิเทศศาสตร+ในการประยุกต+แกMไข ปgญหาในงาน
จริงไดM 

���� ๒.๔ มีความรูM และทักษะของการวิจัยทางดMานนิเทศศาสตร+ 
���� ๒.๕ มีประสบการณ+ทางดMานการฝZกปฏิบัติ การพูดเพื่อการประชาสัมพันธ+ 

 
 วิธีการสอนที่ใชMพัฒนาการเรียนรูMดMานความรูM 
 บรรยายหลักกการ อภิปราย คMนควMาจากเอกสาร เว็ปไซด+ที่เก่ียวขMอง มอบหมายงานเปGนกลุFม และฝZกพูดใน
สถานการณ+จําลอง 
 วิธีการประเมินผล 
 แฟnมสะสมงาน แบบฝZกหัด แบบฟอร+มการประเมินการพูดในลักษณะตFางๆ ที่เก่ียวขMองกับงานประชาสัมพันธ+ และ
รายงานกิจกรรมกลุFม สอบกลางภาค และสอบปลายภาค 

 
๓. ดIานทักษะทางปeญญา (Cognitive Skills) 
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรูMตามรอยมาตรฐาน TQF 

� ๓.๑ สามารถคิดวิเคราะห+อยFางเปGนระบบ โดยใชMองค+ความรูMเ ก่ียวกับหลักการพูดเพื่อการ
ประชาสัมพันธ+ องค+ความรูMทางวิชาชีพนิเทศศาสตร+ และวิชาชีพที่เก่ียวขMอง โดยใชMประสบการณ+
เปGนฐานเพื่อใหMเกิดประสิทธิภาพทางดMานงานนิเทศศาสตร+ 

� ๓.๒ ใชMทักษะทางปgญญาสรMางสรรค+องค+ความรูMดMานการพูดเพื่อการประชาสัมพันธ+ ที่เปGนประโย
ชรน+ตFอการพัฒนาตนเอง สังคม และสFวนรวม 

� ๓.๓ สามารถเสนอแนะแนวทางการแกMไขปgญหา ไดMอยFางสรMางสรรค+ โดยคํานึงถึงความรูM ดMานทฤษฎี
ที่เก่ียวขMอง และประสบการณ+ในภาคปฏิบัติจริง 

  
 วิธีการสอนที่ใชMพัฒนาการเรียนรูMดMานทักษะปgญญา 
 ฝZกตอบปgญหา แสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน การฝZกทํางานเปGนทีม การฝZกใหMคMนควMารวบรวมขMอมูลมาประกอบใน
การเตรียมเร่ืองในการพูด วิเคราะห+กรณีศึกษา 
 วิธีการประเมินผล 

 ดูจากพฤติกรรมการเขMาชั้นเรียน การสFงงานท่ีไดMรับมอบหมายภายในเวลาท่ีกําหนด มีการอMางอิงเอกสาร
อยFางถูกตMองเหมาะสม การพูดนําเสนอผลงานท่ีไดMรับมอบหมาย และการจัดกิจกรรมการพูดในชั้นเรียน 
 
๔.ดIานทักษะความสัมพันธ!ระหว8างบุคคล และความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills and 
Responsibility) 
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรูMตามรอยมาตรฐาน TQF 

� ๔.๑ สามารถสื่อสารระหวFางบุคคล และกลุFมไดMอยFางมีประสิทธิภาพ โดยการมอบหมายงานที่
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ตMองการมีการระดมความคิด และปฏิบัติงานรFวมกัน 
� ๔.๒ มีความรับผิดชอบในงานที่ไดMรับมอบหมาย ทั้งงานรายบุคคล และงานกลุFม  
� ๔.๓ มีความรับผิดขอบการพัฒนาการเรียนรูMทั้งของตนเอง และทางวิชาชีพอยFางตFอเนื่อง 
� ๔.๔ สามารถปรับตัวและทํางานรFวมกับผูMอ่ืน ทั้งในฐานะผูMนํา และสมาชิกกลุFมไดMอยFางประสิทธิภาพ 
� ๔.๕ สามารถใชMความร็ในศาสตร+มาชี้นําสังคม ในประเด็นที่เหมาะสม 
� ๔.๖ วางตัวและแสดงความคิดเห็นไดMอยFางเหมาะสมกับบทบาทหนMาที่ และสํานึกความรับผิดชอบ 

  
 วิธีการสอนที่ใชMในการพัฒนาการเรียนรูMดMานทักษะความสัมพันธ+ระหวFางบุคคลและความรับผิดชอบ 

 มอบหมายการคMนควMาเนื้อหาในการเตรียมการพูดเดี่ยว และเนื้อหาในรูปบทความการพูดเพื่อการ
ประชาสัมพันธ+ในรูปงานกลุFม การนําเสนองาน การรFวมกันอภิปรายเนื้อหา 
 วิธีการประเมินผล 

 แบFงการประเมินออกเปGน ประเมินผลตนเอง ประเมินผลเพ่ือนดMวยแบบฟอร+มท่ีกําหนด ประเมินผลจาก
รายงานท่ีนําเสนอ ประเมินพฤติกรรมการทํางานเปGนทีม และประเมินจากรายงานการศึกษาคMนควMาดMวยตนเอง 
 
๕. ดIานทักษะการวิเคราะห!เชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชIเทคโนโลยีสารสนเทศ (Numevical Analysis, 
Communication and Information Technology Skills) 

ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรูMตามรอยมาตรฐาน TQF 
� ๕.๑ สามารถสื่อสารไดMอยFางมีประสิทธิภาพ ทั้งวาจา และการเขียน พรMอมทั้งเลือกใชMรูปแบบของ

สื่อการนําเสนอไดMอยFางเหมาะสม 
� ๕.๒ สามารถใชMเทคโนโลยีไดMเหมาะสมกับงานนิเทศศาสตร+ 
� ๕.๓ เลือกใชMสถิติพื้นฐานเพื่อการวิเคราะห+ และตัดสินใจ วางแผนการวิจัยสื่อสารอยFางเปGนระบบ 
� ๕.๔ แนะนําประเด็นการแกMไขปgญหาโดยใชMเทคโนโลยีสารสนเทศ ทางนิเทศศาสตร+ตอปgญหาที่

เก่ียวขMองอยFางสรMางสรรค+ 

 วิธีการสอนที่ใชMการพัฒนาจากการเรียนรูMดMานทักษะ การวิเคราะห+ เชิงตัวเลขการสื่อสาร และการใชMเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

 มีการมอบหมายงานใหMนักศึกษาคMนควMาดMวยตนเองจากเว็บไซต+ และการใชMสื่อการสอน PowerPoint เนMน
การนําตัวเลข หรือมีสถิติอMางอิงจากแหลFงขMมูลท่ีนFาเชื่อถือมาใชMในการประกอบการพูด การนําเสนองานโดยใชM
เทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
 วิธีการประเมินผล 
 ประเมินจากรายงานท่ีทําและนําเสนองานโดยการพูด โดยเชื่อมโยงกับผลการวิเคราะห+ขMอมูลท่ีสามารถ
อMางอิงไดMอยFางสมเหตุผล มีรูปแบบการนําเสนองานดMวยสื่อเทคโนโลยี และการมีสFวนรFวมในการอภิปรายจัด
กิจกรรมกลุFม 
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หมวดที ่๕  แผนการสอนและการประเมินผล 
 
๑. แผนการสอน 
 

สัปดาห!ท่ี หัวขIอ/รายละเอียด 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน/ส่ือท่ีใชI 

ผูIสอน 

๑ บทท่ี ๑  ความรูMพ้ืนฐานเก่ียวกับ 
การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- ความหมายของการพูด 
เพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- ความสําคัญของการพูด 
เพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- วัตถุประสงค+ของการพูด 
เพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- ลักษณะของการพูด 
เพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- กระบวนการพูด 
เพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- องค+ประกอบการพูด 
เพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- อุปสรรคท่ีสกัดก้ันความสําเรจ็ในการพูด 
- หลักการพูดท่ีมีประสิทธิภาพ 
- การพัฒนาทักษะการพูด 
เพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- ประเภทของการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ 

๔ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- แบบฝZกหัด 
- คMนควMาจากเอกสาร 
ตํารา เว็บไซต+ 

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม+ 

๒ บทท่ี ๒ หลักการการพูด 
เพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- กระบวนการสื่อสารเพ่ือโนMมนMาวใจ 
- ทฤษฎีการสื่อสารเพ่ือโนMมนMาวใจ 
- ข้ันตอนการพูดเพ่ือโนMมนMาวใจ 
- หลักการพูดโนMมนMาวใจเพ่ือ 
การประชาสัมพันธ+ 

๔ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- แบบฝZกหัด 
- คMนควMาเพ่ิมเติมจาก
เอกสาร เว็บไซต+ 

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม+ 
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สัปดาห!ท่ี หัวขIอ/รายละเอียด 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน/ส่ือท่ีใชI 

ผูIสอน 

๓-๔ บทท่ี ๓ การพัฒนาสมรรถภาพ 
นักพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- คุณสมบัติของนักพูด 
เพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- กระบวนการพัฒนาบุคลิกภาพ 
- การพัฒนาบุคลิกภาพภายนอก 
- การพัฒนาบุคลิกภายใน 
- คุณธรรมและจรรยาบรรณของนักพูดท่ีดี 
 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- ฝZกพูดประชาสัมพันธ+
จากองค+กรท่ีนักศึกษา
อยูF 
- แบบฝZกหัด 
- คMนควMาเพ่ิมเติมจาก
เอกสาร 

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม+ 

๕-๖ บทท่ี ๔ การใชMภาษาในการพูด 
เพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
- วัจนภาษา 
- อวัจนภาษา 
- ความสัมพันธ+ระหวFางวัจนภาษา 
กับอวัจนภาษา 
- เสียงและเทคนิคการใชMเสียง 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- ฝZกเขียนโครงเรื่อง
เตรียมพูด 
- ฟgงเทปการพูด 
- ฝZกการพูด 
หนMาชั้นเรียน 
- แบบฝZกหัด 
- คMนควMาเพ่ิมเติมจาก
เอกสาร เว็บไซต+ 

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม+ 

๗-๘ บทท่ี ๕ การวิเคราะห+ผูMฟgง 
- ความหมาย และพฤติกรรมของผูMฟgง 
- ความสําคัญของผูMฟgง 
- ประเภทของผูMฟgง 
- ลักษณะของผูMฟgง 
- การวิเคราะห+ผูMฟgงกFอนการสื่อสาร 
- การวิเคราะห+ผูMฟgงขณะสื่อสาร 
ดMวยการพูด 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- แบบฝZกหัด 
- คMนควMาเพ่ิมเติม 
 

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม+ 

๙ บทท่ี ๖ การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+
ระหวFางบุคคล 
- แนวคิดเก่ียวกับการสื่อสาร 

๔ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- กิจกรรมกลุFมฝZกพูด

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม+ 
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สัปดาห!ท่ี หัวขIอ/รายละเอียด 
จํานวน
ช่ัวโมง 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน/ส่ือท่ีใชI 

ผูIสอน 

ระหวFางบุคคล 
- รูปแบบการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+
ระหวFางบุคคล 
 

ประชาสัมพันธ+ระหวFาง
บุคคล 
- แบบฝZกหัด 
- คMนควMาเพ่ิมเติม 

๑๐-๑๑ บทท่ี ๗ การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ ใน
กลุFม 
- ปgจจัยท่ีมีอิทธิพลตFอการสื่อสารในกลุFม 
- การพัฒนาประสิทธิภาพการสื่อสาร
ภายในกลุFม 
- รูปแบบการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ใน
กลุFม 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- ยืนพูดประชาสัมพันธ+
กลุFม 
- แบบฝZกหัด 
- คMนควMาเพ่ิมเติม  

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม+ 

๑๒-๑๓ บทท่ี ๘ การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ ใน
ชุมชน 
- วิธีการพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
ในชุมนุมชน 
- การเตรียมตัวในการพูดเพ่ือ 
การประชาสัมพันธ+ 
- โครงสรMางการพูดเพ่ือ 
การประชาสัมพันธ+ในท่ีชุมนุมชน 
- การอภิปรายในท่ีชุมนุมชน 
- การใชMโสตทัศนูปกรณ+ประกอบการพูด 

๘ - บรรยาย 
- อภิปราย 
- ฝZกพูด 
- แบบฝZกหัด 
- คMนควMาเพ่ิมเติม  

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม+ 

๑๔ -๑๕ บทท่ี ๙ การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
ผFานสื่อมวลชน 
- ความสําคัญของสื่อมวลชน 
ตFองานประชาสัมพันธ+ 
- คุณสมบัติของสื่อมวลชน 
- ความรูMพ้ืนฐานการพูดทาง
วิทยุกระจายเสียง และวิทยุโทรทัศน+ 
- การใหMสัมภาษณ+แกFสื่อมวลชน 
- การแถลงขFาวเพ่ือการประชาสัมพันธ+ 

๘ - บรรยาย 
- จัดกิจกรรมกลุFมพูด
ผFานสื่อมวลชนใน
สถานการณ+จําลอง 
- แบบฝZกหัด 
- คMนควMาเพ่ิมเติม 

ผศ.อรพรรณ  
ถาวรายุศม+ 
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๒. แผนการประเมินผลการเรียนรูI 
 

กิจกรรม
ท่ี 

ผลการเรียนรูI วิธีการประเมิน 
สัปดาห!ท่ี
ประเมิน 

สัดส8วนของ
การประเมินผล 

๑ ๑. คะแนนระหวFางภาค - การฝZกพูดชั้นเรียน 
- การเตรียมเนื้อหาไดMเหมาะสมกับการพูด
ในโอกาสตFาง ๆ ในการประชาสัมพันธ+ 

๒ –  ๑๕ ๔๐% 

๒ ๑. คะแนนสอบ - คะแนนสอบกลางภาค 
- คะแนนสอบปลายภาค 

๘ 
๑๖ 

๕๐% 

๓ ๑. พฤติกรรม 
๒. จิตสาธารณะ   

- การเขMาชั้นเรียนและมีสFวนรFวม 
ในกิจกรรมชั้นเรียน 
- การมีมารยาทและปฏิบัติตาม
กฎระเบียบของมหาวิทยาลัย 
- ทําแบบฝZกหัดและสFงงานภายใน
ระยะเวลาท่ีกําหนด 

๑ –  ๑๕ ๑๐% 

  รวม  ๑๐๐% 

 
เกณฑ!การใหIระดับคะแนน 
  ระดับคะแนน  A = ๘๖ – ๑๐๐ 
  ระดับคะแนน B+ = ๘๐ –  ๘๕ 
  ระดับคะแนน B = ๗๔ – ๗๙ 
  ระดับคะแนน C+ = ๖๘ – ๗๓ 

  ระดับคะแนน C = ๖๒ – ๖๗ 
  ระดับคะแนน D+ = ๕๖ – ๖๑ 
  ระดับคะแนน D = ๕๐ – ๕๕ 
  ระดับคะแนน F =  ๐ – ๔๙ 
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หมวดที ่๖ ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
๑. ตําราและเอกสารหลัก 
  - มานิต  ศรีสาคร. (๒๕๔๒). การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ!. สถาบันราชภัฏเทพสตรี. 
  - รวิรงศ+  ศรีทองรุFง. (๒๕๔๒). การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ!. นครปฐม. เพชรเกษมการพิมพ+. 
  - รุMงมล  แสงนิ่มนวล. (๒๕๔๔). หลายลีลาศิลปะการพูด. พิมพ+ครั้งท่ี ๒. สํานักพิมพ+บุ{คแบงค+. กรุงเทพฯ. 
  - วิรัช  ลภิรัตนกุล. (๒๕๔๓). วาทนิเทศและวาทศิลปnหลักทฤษฎีและวิธีปฏิบัติยุคสหัสวรรษใหม8.  
          พิมพ+ครั้งท่ี ๓. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ+จุฬาลงกรณ+มหาวิทยาลัย. 
 - สรนิต  ยมาภัย และ ถิรนันท+  อนวัชศิริรงศ+. (๒๕๕๑). หลักการพูด. พิมพ+ครั้งท่ี ๑๑. กรุงเทพฯ : วันดีดีกรุ{ป. 
๒. เอกสารและขIอมูลสําคัญ 
  - กาญจนา โชคเหรียญสุขชัย. (๒๕๕๐). การส่ือสารเชิงอวัจนภาษา. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ+จุฬาลงกรณ+. 
  - การุณันทน+  รัตนแสนวงษ+ และ ปรัชญา  อาภากุล. (๒๕๕๐). ทักษะการใชIภาษาเพ่ือการส่ือสาร.  
          พิมพ+ครั้งท่ี ๑๑. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยศรีปทุม. 
  - จุไรรัตน+  ลักษณะศิริ. (๒๕๔๓). ภาษากับการส่ือสาร. พิมพ+ครั้งท่ี ๖. นครปฐม : มหาวิทยาลัยศิลปากร. 
  - ชัชรี  นฤทุม. (๒๕๔๕). การพูดและการเขียนในงานส8งเสริม. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ+ 
          มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร+. 
  - เดล  คร+เนกี. (๒๕๕๒). การพูดในท่ีชุมชน. แปลโดยอาษา ขอจิตต+เมตต+. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ+ 
          ขอจิตต+เมตต+. 
  - นิพนธ+  ทิพย+ศรีนิมิต. (๒๕๔๒). หลักการพูด. มหาวิทยาลัยทักษิณ. 
  - บุญศรี  ปราบณศักด์ิ. (๒๕๓๙). สู8...พิธีกรมืออาชีพ. พิมพ+ครั้งท่ี ๒. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ+ 
          จุฬาลงกรณ+มหาวิทยาลัย. 
  - มานิต  ศรีสาคร. (๒๕๔๒). การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ!. สถาบันราชภัฏเทพสตรี. 
  - รวิรงศ+  ศรีทองรุFง. (๒๕๔๒). การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ!. นครปฐม. เพชรเกษมการพิมพ+. 
  - รุMงมล  แสงนิ่มนวล. (๒๕๔๔). หลายลีลาศิลปะการพูด. พิมพ+ครั้งท่ี ๒. สํานักพิมพ+บุ{คแบงค+. กรุงเทพฯ. 
  - ลักษณา  สตะเวทิน. (๒๕๓๓). หลักการพูด. พิมพ+ครั้งท่ี ๓. มหาวิทยาลัยกรุงเทพฯ. 
  - วิรัช  ลภิรัตนกุล. (๒๕๔๓). วาทนิเทศและวาทศิลปnหลักทฤษฎีและวิธีปฏิบัติยุคสหัสวรรษใหม8.  
          พิมพ+ครั้งท่ี ๓. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ+จุฬาลงกรณ+มหาวิทยาลัย. 
  - สวัสด์ิ  บันเทิงสุข. (๒๕๕๑). เทคนิคการพูด. กรุงเทพฯ : พิมพ+ดีการพิมพ+ จํากัด. 
  - สรนิต  ยมาภัย และ ถิรนันท+  อนวัชศิริรงศ+. (๒๕๕๑). หลักการพูด. พิมพ+ครั้งท่ี ๑๑. กรุงเทพฯ : วันดีดีกรุ{ป. 
  - สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร+และสังคมศาสตร+ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. (๒๕๔๘).  
          ศิลปะการใชIภาษาเพ่ืองานนิเทศศาสตร!. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ+พัฒนาศึกษา. 
  - สุเมธ  แสงนิ่มนวล และ ไอศูรย+  ดีรัตน+. (๒๕๔๕). แนวทางตัวอย8างการพูดในโอกาสต8าง ๆ. พิมพ+ครั้งท่ี ๒.  
          กรุงเทพฯ : วนเนส พริ้นต้ิง. 
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  - สุเมธ  แสงนิ่มนวล และ ไอศูรย+  ดีรัตน+. (๒๕๔๘). แนวทางตัวอย8างการพูดในโอกาสต8าง ๆ. พิมพ+ครั้งท่ี ๙.  
         กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ+บุ{คแบงค+. 
  - อรวรรณ  ป�ลันธน+โอวาทะ. (๒๕๕๐). การพูดเพ่ือธุรกิจและกิจธุระ. พิมพ+ครั้งท่ี ๗. กรุงเทพฯ : แอดทีฟ  
          พริ้นท+ จํากัด. 
  - อุดม  ม่ังมีมหาศาล. (๒๕๕๒). ส่ือสารอย8างผูIนํา. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ+จุฬาลงกรณ+. 
  - อุษณีย+  ศิริสุนทรไพบูลย+. (๒๕๕๒). หลักการวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน!. กรุงเทพฯ :  
          สํานักพิมพ+จุฬาลงกรณ+มหาวิทยาลัย. 

 -Gruner, Charles R. and Others. (๑๙๗๒). Speech Communication in Society. Boston : Allyn  
     and Bacon. 

 -Miller, Geral R. (๑๙๖๖). Speech Communication : A Behavioral Approach. Indianapolis :  
       Bobbs  Merrill Co.  
๓. เอกสารและขIอมูลแนะนํา 
 -www.google.com 
 -www.sanook.com 
 -www.Free Download.com 
 -www.radiothailand.prd.go.th 
 -www.nsru.ac.th 
 -www.arit.dusit.ac.th 
 

หมวด ๗  การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 
๑. กลยุทธ!การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
 การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ท8จัดทําโดยนักศึกษาไดIจัดกิจกรรมในการนําเสนอแนวคิด   
และความเห็นจากนักศึกษา ดังนี้ 
 - การร8วมอภิปรายระหว8างผูIสอนและผูIเรียน 
 - การสนทนากลุFมระหวFางผูMสอนและผูMเรียน 
 - การสังเกตการณ+พฤติกรรมของผูMเรียน 
 - แบบประเมินผูMสอน และแบบประเมินรายวิชา 
๒. กลยทธ!ประเมินการสอน 
 ในการเก็บขMอมูลเพ่ือประเมินการสอน  มีกลยุทธ+ ดังนี้ 
 - แบบประเมินการสอนดMวยตนเอง 
 - ผลการเรียนของนักศึกษา 
 - การสัมภาษณ+นักศึกษา 
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๓. กลไกการปรับปรุงการสอน 
 - ผูMสอนทบทวนและปรับปรุงกลยุทธ+ และวิธีสอนจาผลการประเมินประสิทธิผลรายวิชา 
 - การวิจัยในชั้นเรียน 
 - ประชุมผูMสอน เพื่อหารือปgญหาการเรียนรูMของนักศึกษา และหาแนวทางแกMไขในการจัดกิจกรรมการ
เรียนการสอน 
๔. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษารายวิชา 
 ในระหวFางกระบวนการสอนรายวิชา  มีการทบทวนสอบผลสัมฤทธิ์ในรายหัวขMอ  ตามที่คาดหวังจาก
การเรียนรูMในวิชาไดMจากการสอบถามนักศึกษา  หรือการสุFมตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึงพิจารณาจากผล
การทดสอบยFอย  การต้ังคณะกรรมการในสาขาตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรูMของนักศึกษา  โดย
ตรวจขMอสอบ  รายงาน  วิธีการใหMคะแนนสอบ  และการใหMคะแนนพฤติกรรม 
๕. การดําเนินการทบทวน  และการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
 จัดใหMมีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา  โดยพิจารณาผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา  
คณะกรรมการประเมินของหลักสูตร/ภาควิชา  การรายงานรายวิชาหลังการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา  
การทบทวนเนื้อหาท่ีสอน  กลยุทธ+การสอน  ปรับปรุงรายวิชาทุกปS  เปลี่ยนสลับผูMสอนหรือสอนเปGนทีม 

 
 
 
 
 

จัดทําโดย............................................................. 
(ผูMชFวยศาสตราจารย+อรพรรณ ถาวรายุศม+) 

ผูMสอนรายวิชา การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธ+ 
๒๔ กรกฏาคม ๒๕๕๘ 
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