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รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา 

คณะนิเทศศาสตร� 
หมวดท่ี 1 ข'อมูลท่ัวไป 

1. รหัสและช่ือรายวิชา 
8123011   : สื่อมวลชนสัมพันธ�  

2. รายวิชาท่ีต'องเรียนก.อนรายวิชานี้   
 ไม'มี 
3. อาจารย2ผู'รับผิดชอบ อาจารย2ผู'สอนและกลุ.มเรียน  (Section) 
  อาจารย�ผู+รับผิดชอบรายวิชา  อาจารย�ภารดี  พ่ึงสําราญ    
4. ภาคการศึกษา/ป=การศึกษาท่ีเป>ดสอนรายวิชา 
  ���ก����ก��	
� 2/2557  ชั้นป3ท่ี 3   
5. สถานท่ีเรียน 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  
 

หมวดท่ี 2   การจัดการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 
1.  รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข'อ 
จํานวนช่ัวโมง 
ตามแผนการ

สอน 

จํานวนช่ัวโมง
ท่ีได'สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต.างจาก
แผนการสอนหากมีความแตกต.าง

เกิน 25% 
บทท่ี ๑  แนวคิดด+านการประชาสัมพันธ� 
-  ภาพลักษณ�ของการประชาสัมพันธ� 
-  ประชามติและกลุ'มประชาชน 
-  การดําเนินงานประชาสัมพันธ� 
-  เครื่องมือด+านประชาสัมพันธ� 
-  ความสัมพันธ�ระหว'างแผนงาน 

๔ ๔  

บทท่ี ๒ การประชาสัมพันธ�ทางการตลาด 
- แนวคิดด+านการประชาสัมพันธ�ทาง
การตลาด 
- บทบาทของการประชาสัมพันธ�ทาง
การตลาด 

๔ ๔  
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- ประโยชน�ของการประชาสัมพันธ�ทาง
การตลาด 
บทท่ี ๓ ความหมายและความสําคัญของ
สื่อมวลชนสัมพันธ� 
- ความหมาย ความสําคัญ หลักการ 
กิจกรรม และการสร+างความสัมพันธ�กับ
สื่อมวลชน 
- แบบจําลองสัมพันธภาพระหว'าง
แหล'งข'าวกับสื่อมวลชน   

๔ ๔ มอบหมายให+นักศึกษา หาตัวอย'าง 
กรณี ศึกษาการวิจัยทางการตลาด
และการโฆษณา  เพ่ือเพ่ิมทักษะการ
เรียนรู+ เสริมคุณค'าและประโยชน�
จากการดําเนินงานวิจัยของสินค+า
ต'างๆ 

 บทท่ี ๔ การส่ือสารและ               
การส่ือสารมวลชน 
- ความหมาย องค�ประกอบ วัตถุประสงค� 
ประเภทการสื่อสาร 
- ลักษณะ หน+าท่ี บทบาท และทฤษฎีการ
สื่อสารมวลชน 
 

   ๔ ๔ เพ่ิมทักษะการวิเคราะห� campaign 
สินค+า 

บทท่ี ๕ กระบวนการสร'างสรรค2และ
ผลิตงานเพ่ือส่ือมวลชนสัมพันธ2 
- แนวคิดการสร+างสรรค�และผลิตงาน
สื่อมวลชนสัมพันธ� 
-ความสําคัญของการสร+างสรรค�และผลิต
งานสื่อมวลชนสัมพันธ� 
-กระบวนการสร+างสรรค�และผลิตงานเพ่ือ
สื่อมวลชนสัมพันธ� 

๘ ๔ กิจกรรมของทางมหาวิทยาลั ย 
ผู+สอนจึงต+องรวบรัดบทเรียนให+มี
ความกระชับมากยิ่งข้ึน 

บทท่ี ๖ การสร+างสรรค�กิจกรรม เพ่ือ
สื่อมวลชนสัมพันธ�  
- กิจกรรมเพ่ือการให+ข+อมูลข'าวสาร 
- กิจกรรมเพ่ือสร+างความสัมพันธ�อันดีกับ
สื่อมวลชน   
- ข+อคํานึงถึงในการสร+างสรรค�งาน
สื่อมวลชนสัมพันธ�   
  

๔ ๘ ทดลองให+นักศึกษากําหนดรูปแบบ
กิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ�  
 

บทท่ี ๗ การเขียนเพ่ือการประชาสัมพันธ�  
- การจัดทําภาพข'าว การเขียนคําบรรยาย

๔   
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ภาพ การส'งภาพข'าว 
-การเขียนบทความ สารคดี 
- เอกสารสําหรับสื่อมวลชน 
บทท่ี ๘ การผลิตสื่อเพ่ือสื่อมวลชน
สัมพันธ� 
-การจัดทําแฟJมข+อมูลสําหรับสื่อมวลชน 
-การจัดทําของท่ีระลึกสําหรับสื่อมวลชน 

๔   

บทท่ี ๙ การแถลงข.าวและการให'
สัมภาษณ2 
- ความหมาย วัตถุประสงค� ประเภทการ
จัดแถลงข'าว 
- ประเด็นการจัดแถลงข'าว 
- องค�ประกอบ ประโยชน�ของ  
   การแถลงข'าว   

๔   

บทท่ี ๑o  การประชาสัมพันธ� 
ในภาวะวิกฤต 
-แนวคิดเก่ียวกับภาวะวิกฤต 
-ลักษณะภาวะของวิกฤต 
-ประเภทของภาวิกฤต 
-กระบวนการดําเนินงานประชาสัมพันธ�
เม่ือเกิดภาวะวิกฤต 
- กรณีศึกษาภาวะวิกฤต 

๔   

บทท่ี ๑๑ การติดตามตรวจสอบสื่อเพ่ือ
การประชาสัมพันธ� 
- ประเภทของการติดตาม 
- ตัวอย'างแบบฟอร�มท่ีใช+ในการติดตาม
ตรวจสอบสื่อเพ่ือการประชาสัมพันธ�
ประเภทวิทยุกระจายเสียง 
- ตัวอย'างแบบฟอร�มการติดตามผลเชิง
ปริมาณของฝMายสื่อมวลชนสัมพันธ� 
- ตัวอย'างแบบฟอร�มควบคุมและติดตาม
การปฏิบัติงานเผยแพร'ข'าว 
- ตัวอย'างแบบฟอร�มการติดตามผลการ
รายงานข'าวทางสื่อมวลชนประเภทต'างๆ 

๔   
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ของฝMายสื่อมวลชนสัมพันธ� 
บทท่ี ๑๒  การนําสื่อมวลชนเยี่ยมชม
กิจการ 
- การบรรยายสรุป 
- การนําสื่อมวลชนดูงานหรือเยี่ยมชม
กิจการ พร+อมข้ันตอน 
- การจัดสื่อมวลชนเยี่ยมชม ภายใน 1 วัน   

๘  เนื่องด+วยกิจกรรมของทางมหาลัย
ผู+สอนจึงปรับเปลี่ยนแผนงานนํา
นักษาจัดทําโครงการ ณ ศูนย�ศึกษา
การพัฒนาอ'าวคุ+งกระเบน  

 
2. หัวข'อท่ีสอนไม.ครอบคลุมตามแผน 

หัวข'อท่ีทําการสอนไม. 
ครอบคลุมหรือไม.ได'สอน (ถ'ามี) 

ผลต.อผลการเรียนรู'ของรายวิชานี้ วิธีแก'ไข 

ไม'มี ไม'มี ไม'มี 
 (ระบุหัวข�อท่ีสอนไม�ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยสําคัญของหัวข�อต�อผลการเรียนรู�ของ
รายวิชาและหลักสูตร ในกรณีท่ีมีนัยสําคัญให�เสนอแนวทางชดเชย) 

 

3. ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีทําให'เกิดผลการเรียนรู'ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา  

มาตรฐานผลการเรียนรู' 
วิธีสอนท่ีระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปOญหาของการใช'วิธีสอน 
พร'อมข'อเสนอแนะในการแก'ไข มี ไม.มี 

คุณธรรม จริยธรรม สอนโดยแทรกคุณธรรม จริยธรรมในขณะ
สอน ฝOกความรับผิดชอบในการทํางานด+วย
ตนเอง และทํางานร'วมกับผู+อ่ืน โดยกําหนด
หลักเกณฑ�ข+อปฏิบัติได+แก' การเข+าช้ันเรียน 
การส'งงานท่ีมอบหมาย การปฏิบัติตนใน
การสอบ 

� 

 

      นักศึกษาขอเลื่อนส'งงานกลุ'ม 
เน่ืองจากช'วงน้ันมีงานหลายวิชา 
เกรงว'างานจะคุณภาพไม'ดี 
ข+อเสนอแนะ  
รับฟQงเหตุผล และเลื่อนกําหนดส'ง
งานให+ 1สัปดาห� 
       นักศึกษาบางคนส'งงานเดี่ยวไม'
ตรงเวลา 
ข+อเสนอแนะ 
ตัดคะแนนตามท่ีได+ตกลงกันไว+ตั้งแต'
ต+นภาคเรียน ตักเตือนให+ส'งตรงเวลา 

ความรู' 
- ศึกษาตัวอย'างกิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ� 
 - งานกลุ'ม ฝOกปฏิบัติการจัดกิจกรรม  
 

�  

    นักศึกษาบางคนเกิดความสับสน
ในการบริหารงานประชาสัมพันธ�ใน
ยุคปQจจุบัน 
ข+อเสนอแนะ 
อธิบายเพ่ิมเติม พร+อมยกตัวอย'าง 
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ทักษะทางปOญญา ให+นักศึกษาค+นคว+าทางปQญญาด+วยตนเอง 
โดยหาข+อมูลเพ่ิมเติมจากเว็ปไซต� และ
แหล'งค+นคว+าอ่ืนๆ 

�  - 

ทักษะความสมัพันธ2ระหว.าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 

มอบหมายงายรายบุคคลและงานกลุ'ม �  - 

ทักษะการวิเคราะห2เชิง
ตัวเลข การสื่อสาร และการ
ใช'เทคโนโลยีสารสนเทศ 

หาข+อมูลเพ่ิมเติมจากเว็ปไซต� � 
 

- 

 
4. ข'อเสนอการดําเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน 

 

ไม'มี 
 

หมวดท่ี 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

1. จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน  (ณ วันหมดกําหนดการเพ่ิมถอน )      
         22  คน 
2. จํานวนนักศึกษาท่ีคงอยู.เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา  
        22 คน 
3.จํานวนนักศึกษาท่ีถอน (W)                                                                                            

 - 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A 6  27.27  

B+ 6  27.27  

B 5  22.73  

C+ 4  18.18  

C 1  4.55  

D+ 0  0.00  

D 0  0.00  

F 0  0.00  

ไม.สมบูรณ2 (I)   
ผ.าน (P)   

ไม.ผ.าน (NP)   
ถอน (W)   
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5. ปOจจัยท่ีทําให'ระดับคะแนนผิดปกติ   

ปOจจัย ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

                                   ไม'มี ไม'มี ไม'มี 
 
6. ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีกําหนดไว'ในรายละเอียดรายวิชา 

6.1 ความคลาดเคล่ือนด'านกําหนดการประเมิน 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

                                   ไม'มี  
6.2 ความคลาดเคล่ือนด'านวิธีการประเมินผลการเรียนรู' 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

ความกลัว การท่ีต+องเผชิญหน+านําเสนอ ส'งงานกับผู+สอน ณ เวลา
นั้น  

นักศึกษาบางคนกลัวการนําเสนอ ทํา
ให+ขาดความม่ันใจในการสื่อสารและ
สร+างสรรค�กิจกรรม  

 
7. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

ไม'มี ไม'มี 
(ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรียนรู�ท่ีกําหนดไว�ใน มคอ.3 หมวด 5 ข�อ 2) 

 
หมวดท่ี 4 ปOญหา และผลกระทบต.อการดําเนินการ 

 

ประเด็น อุปสรรค ผลกระทบต.อการเรียนรู' 

วันหยุดราชการท่ีเกิดข้ึนกระทันหัน
(สถานการณ�บ+านเมือง ณ ปQจจุบัน)  

กระทบต'อเวลาเรียน นักศึกษามีเวลาเรียนไม'พอ ทําให+
บางครั้งผู+สอนต+องสั่งเปUนการบ+าน 
และรวดรัดกระชับบทเรียนให+มาก
ยิ่งข้ึน 

 
หมวดท่ี 5 การประเมินรายวิชา 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  (แนบเอกสาร) 
         1.1 ข'อวิพากษ2ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
      ผลการประเมินออนไลน�. 



                   ���.5  ����.                                                                                

                                                                               สาขาวิชา สื่อสารมวลชน 

         1.2 ความเห็นของอาจารย2ผู'สอนต.อข'อวิพากษ2ตามข'อ 1.1 
  -ไม'มี- 
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน  
         2.1 ข'อวิพากษ2ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

ไม'มี 
          2.2 ความเห็นของอาจารย2ผู'สอนต.อข'อวิพากษ2ตามข'อ 2.1 

ไม'มี 
 

หมวดท่ี 6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก'าวหน'าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงานของรายวิชาครั้งท่ีผ.านมา 
แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ป=การศึกษาท่ีผ.าน

มา 
ผลการดําเนินการ 

ปรับเนื้อหาให+ทันสมัยและทันต'อ เทิคนิค วิธีการ
กิจกรรมสื่อมวลชนสัมพันธ�   ตลอดจนปรับเนื้อหาให+
มีความหลากหลายมากยิ่งข้ึน  

จะดําเนินการทุกๆครั้งในการจัดทําแผนการสอน 

(ระบุแผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ป6การศึกษาท่ีผ�านมาและอธิบายผลการดําเนินการตามแผนถ�า
ไม�ได�ดําเนินการหรือไม�เสร็จสมบูรณ9ให�ระบุเหตุผล) 

 
2. การดําเนินการอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

ไม'มี 
3. ข'อเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศึกษา/ป=การศึกษาต.อไป 

กิจกรรมท่ีต'องการ วันส้ินสุดกิจกรรม ผู'รับผิดชอบ 

โครงการศึกษาดูงานองค�กร
สื่อมวลชน  

         ผู+สอนในรายวิชาดังกล'าว 

4. ข'อเสนอแนะของอาจารย2ผู'รับผิดชอบรายวิชาต.ออาจารย2ผู'รับผิดชอบหลักสูตร 
ไม'มี 
 
 
 
 
 
 
 



                   ���.5  ����.                                                                                

                                                                               สาขาวิชา สื่อสารมวลชน 

ชื่ออาจารย�ผู+รับผิดชอบรายวิชา 
 
 

.................................................. 
         (อาจารย�ภารดี   พ่ึงสําราญ) 

วันท่ี 26 /6/58รายงาน   
 

ชื่ออาจารย�ผู+รับผิดชอบหลักสูตร 
 
 

.................................................. 
         (อาจารย�วิฆเนศวร ทะกอง) 

     ประธานหลักสูตร 
วันท่ีรับรายงาน 26/06/58 


