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รายละเอียดของรายวิชา 

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี  คณะนิเทศศาสตร* 

หมวด 1 ขNอมูลทั่วไป 
1.1 รหัสและช่ือวิชา: รหัสวิชา 8007004     

ชื่อวิชา การวางแผนและนโยบายการจัดการสื่อสาร (Planning and Policy for 
Communication Management)  
1.2 จํานวนหน:วยกิต: 3 หนGวยกิต 3 (2-2-6) 
1.3 หลักสูตรและประเภทของรายวิชา: 

หลักสูตรการจัดการการสื่อสาร หมวดวิชาบังคับ 
1.4 อาจารยGผูNรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยGผูNสอน:  

ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 
1.5 ภาคการศึกษา/ช้ันปVท่ีเรยีน: ภาคเรียนท่ี 2 ปNการศึกษา 2558 ชั้นปNท่ี 1 
1.6 รายวิชาท่ีตNองเรียนมาก:อน (Pre-requisite):  ไมGมี 
1.7 รายวิชาท่ีตNองเรียนควบคู:กัน (Co-requisites): ไมGมี 
1.8 สถานท่ีเรียน: 35308 
1.9 วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล:าสุด: 11 กรกฏาคม 2558 
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หมวดที ่2 จุดมุ:งหมายและวัตถุประสงคG 
2.1 จุดมุ:งหมายของรายวิชา  

2.2.1 นักศึกษามีความรู�ความเข�าใจเ ก่ียวกับ แนวคิด ทฤษฏี และหลักการตGางๆเ ก่ียวกับการ
สื่อสารมวลชนในด�าน 

2.2.2 นักศึกษาเกิดองค*ความรู�ความเข�าใจด�านการวางแผนการบริหาร และการวิเคราะห*สถารณ*การปVจจุบัน
ซ่ึงสามารถนําความรู�ที่ได�รับมาประยุกต*ใช�กับสถานการณ*จริงในสังคมได�อยGางมีประสิทธิภาพ 

2.2.3 มุGงสGงเสริมและสนับสนุนทักษาทางวิชาชีพด�านการสื่อสารมวลชนให�เกิดผลสัมฤทธิ์ในด�านตGางๆ 
2.2.4 มีความสามารถในการรู�เทGาทันสื่อ สามารถใช�สื่อได�อยGางเหมาะสมและเกิดประโยชน*ทั้งตGอตนเองและ

สังคม  
 

2.2 วัตถุประสงคGในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา  
 เพ่ือให�นักศึกษาสามารถคิดวิเคราะห*และวางแผนการจัดการสื่อสารได�อยGางมีประสิทธิภาพ สามารถ
วิเคราะห*สถานการณ*สื่อในปVจจุบัน เข�าใจในนโยบาย หลักการ ตลอดจนมีความรู�ความเข�าใจในหลักการ 
รูปแบบ เทคนิค และทักษะสําหรับการสื่อสารมวลชนในปVจจุบัน 

หมวดที ่3 ลักษณะและการดําเนินการ 

3.1 คําอธิบายรายวิชา  
    วิเคราะห*นโยบายและการวางแผน และการบริหารงานตามแนวคิด หลักการ และทฤษฏีตGางๆเก่ียวกับ
การสื่อสารมวลชน และพัฒนาการสื่อสารมวลชนด�วยจุดมุGงหมาย รูปแบบ วิธีการ เทคนิค และทักษะสําหรับ
การสื่อสารมวลชน โดยศึกษาสถานการณ*ปVจจุบัน ปVญหา และฝ]กประสบการณ*ในการจัดการแก�ไขปVญหาการ
สื่อสารมวลชน รวมท้ังจริยธรรมและกฎหมายสื่อสารมวลชน  
 
3.2 จํานวนช่ัวโมงท่ีใชNต:อภาคการศึกษา 

 

บรรยาย สอนเสริม 
การฝ]กปฏิบัติ/งานภาคสนาม/          

การฝ]กงาน 
การศึกษาดNวยตนเอง 

บ ร ร ย า ย แ ล ะ
อภิ ป ร า ย ร ะ หวG า ง
อาจารย*กับนักศึกษา 
จํานวน 60 ชั่วโมงตGอ
ภาคการศึกษา 

สอนเสริมตาม
ความต�องการ
ของนั ก ศึกษา
เฉพาะราย 

ไมGมีการฝ]กปฏิบัติงานภาคสนาม การศึกษาด�วยตนเอง  
6 ชั่วโมงตGอสัปดาห* 
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3.3 จํานวนช่ัวโมงต:อสัปดาหGท่ีอาจารยGใหNคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแก:นักศึกษาเป9นรายบุคคล 
    3 ชั่วโมง ทุกวันอาทิตย* เวลา 13:00 - 16:00 น. ณ ห�องพักอาจารย* ตึก คณะนิเทศศาสตร*     

 
หมวด 4 การพัฒนาผลการเรียนรูNของนักศึกษา 

วิชา การวางแผนและนโยบายการจัดการส่ือสาร มีการกําหนดมาตรฐานการเรียนรูNตามกรอบมาตรฐาน
คุณวุฒิ 5 ดNาน ดังนี้ 
4.1 ดNานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) 
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรู�ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 4.1.1 ใจกว�างยอมรับฟVงความคิดเห็นท่ีแตกตGาง 
� 4.1.2  มีความซ่ือสัตย*สุจริตในการทํางาน 
� 4.1.3  มีความยุติธรรมในการจัดการปVญหาการสื่อสารของชุมชนท�องถ่ินท่ีเก่ียวข�อง 
� 4.1.4  มีวิจารณญาณในการวินิจฉัยปVญหาคุณธรรมอยGางมีเหตุผล 
� 4.1.5  เปgนแบบยGางท่ีดีแกGคนอ่ืนในท่ีทํางานหรือในชุมชนท�องถ่ิน 

วิธีการสอนท่ีจะพัฒนาการเรียนรู�ด�านคุณธรรมจริยธรรม 
บรรยายพร�อมยกตัวอยGางความรับผิดชอบตGอสังคมและจริยธรรมทางสื่อมวลชน  รวมไปถึงการให�

ความสําคัญของการมีวินัย การตรงตGอเวลา การสGงงานตามกําหนดและความซ่ือสัตย*ในการทํากิจกรรมหรืองาน
ท่ีผู�สอนได�มอบหมาย และมีการมอบหมายงานกลุGมเพ่ือสร�างการมีสGวนรGวมในการแสดงความคิดเห็นและเคารพ
สิทธิ์ของผู�อ่ืน 
วิธีการประเมินผล 

สังเกตจากพฤติกรรมการแสดงออก ด�านคุณธรรม จริยธรรม กริยามารยาท การพูดจา การเข�าเรียน 
การทํางานรGวมกันเปgนทีม รวมไปถึงการสGงงานท่ีได�รับมอบหมายตามเวลาท่ีกําหนด มีการอ�างอิงเอกสารหรือ
แหลGงข�อมูลตGางๆ อยGางถูกต�องและเหมาะสมตามหลักจรรยาบรรณ และประเมินผลงานท่ีรับมอบหมาย 
 
4.2 ดNานความรูN (Knowledge) 
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรู�ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

 �   
4.2.1  มีความรู�และความเข�าใจเก่ียวกับเนื้อหาหลักและทฤษฏีการสื่อสารมวลชน การคิด
วิเคราะห* การวางแผนและนโยบายการจัดการสื่อสาร 

  �   
4.2.2  มีความสามารถประยุกต*หลักการและทฤษฏีท่ีสําคัญด�านการสื่อสารมาใช�ในการ
ค�นคว�าทางวิชาการ  

� 4.2.3  มีความรู�ความเข�าใจในการพัฒนาความรู�โดยอาศัยกระบวนการวิจัย 
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วิธีการสอนท่ีใช�พัฒนาการเรียนรู�ด�านความรู� 
 บรรยาย อภิปราย  ใช�สื่อประกอบการสอน คือ คอมพิวเตอร* และเอกสารประกอบการสอน เก่ียวกับ
หลักการและทฤษฏีการสื่อสารมวลชนรวมท้ังนํากรณีศึกษาการจัดการในองค*การตGางๆให�นักศึกษาได�เรียนรู�
และนํามาอภิปรายรGวมกันในชั้นเรียน 
วิธีการประเมินผล 
         นําเสนอข�อมูลด�านทฤษฏีการสื่อสารมวลชน จากการค�นคว�าข�อมูลจากแหลGงตGางๆ นํามารGวม
วิพากษ*วิจารณ*และอภิปรายรGวมกันในชั้นเรียนรวมท้ัง วิเคราะห*กรณีศึกษาท้ังงานเด่ียวและงานกลุGม การ
นําเสนองานจากการค�นคว�าข�อมูล   

4.3 ดNานทักษะทางปcญญา (Cognitive Skills)  
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรู�ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 
4.3.1 มีความสามารถในการเลือกใช�ผลงานวิจัยหรือสิ่งตีพืมพ*ทางวิชาการได�อยGางมี
วิจารณญาณ 

 �   
4.3.2  มีความสามารถในการเลือกใช�ทฤษฏีการสื่อสารมวลชนเพ่ือวิเคราะห*สถานการณ*
สื่อในปVจจุบันได�  

� 4.3.3 มีความสามารถในการใช�กระบวนการและเทคนิคการวิจัยเพ่ือสึกษาค�นคว�าได� 

� 

4.3.4 มีความสามารถนําผลงานวิจัยมาประยุกต*ในการเสนอแนวทางการแก�ปVญหาท�องถ่ิน
ได� 

  
วิธีการสอนท่ีใช�พัฒนาการเรียนรู�ด�านทักษะปVญญา 
 ให�นักศึกษาวิพากษ*วิจารณ*และอภิปรายกลุGมถึงทฤษฏีการสื่อสารมวลชน และการประยุกต*ใช�ทฤษฏี
การสื่อสารมวลชนกับสถานการณ*ปVจจุบัน รวมท้ังแลกเปลี่ยนความคิดของตนเองและเพ่ือนๆในการวิพากษ*
กรณีศึกษาการจัดการในองค*กรตGางๆ 
วิธีการประเมินผล 
 ประเมินจากการมีสGวนรGวมในการคิด การวิพากษ*วิจารณ* และการนําเสนอแนวความคิดหลักการและ
ทฤษฏีการจัดการในการวิเคราะห*การจัดการสื่อสาร 
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4.4 ดNานทักษะความสัมพันธGระหว:างบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills and 
Responsibility) 
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรู�ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

 

� 

   

4.4.1 สามารถปรับตัวและทํางานรGวมกับผู�อ่ืนท้ังในฐานะผู�นําและสมาชิกกลุGมได�อยGางมี
ประสิทธิภาพและสามารถสื่อสารระหวGางบุคคลและกลุGมได�อยGางมีประสิทธิภาพโดยการ
มอบหมายงานท่ีต�องมีการระดมความคิดและปฏิบัติงานรGวมกัน 

 �  4.4.2 มีความสามารถในการเปgนผู�นําตามโอกาสและสถานการณ*เหมาะสม 

� 
4.4.3 มีความสามารถในการปรับตัวทGามกลางความขัดแย�งทางสังคมและมีสGวนรGวมในการ
จัดการความขัดแย�งตามโอกาสและสถานการณ*ท่ีเหมาะสม  

 
 วิธีการสอนท่ีใช�ในการพัฒนาการเรียนรู�ด�านทักษะความสัมพันธ*ระหวGางบุคคลและความรับผิดชอบ 
 การแบGงกลุGมอภิปรายกรณีศึกษาการวิเคราะห*นโยบายและการวางแผนสื่อ แล�วรGวมกันวิเคราะห* 
วิพากษ*วิจารณ* พร�อมกับนําเสนอหน�าชั้น รวมไปถึงการมอบหมายงานค�นคว�าข�อมูลท้ังงานเด่ียวและงานกลุGม 
เพ่ือแบGงหน�าท่ีการทํางานในแตGละฝhายในการระดมความคิดเพ่ือวิพากษ*วิจารณ*แนวความคิดเก่ียวกับการจัดการ
และการเชื่อมโยงสูGการจัดการการสื่อสาร พร�อมนําเสนอผลงานตGอผู�สอน   
วิธีการประเมินผล 

ใช�วิธีการสังเกตจากพฤติกรรมการทํางานรGวมกัน  ชิ้นงานเด่ียวหรือกลุGมท่ีมอบหมายให� การนําเสนอ
ผลการวิเคราะห*ท่ีสามารถประยุกต*ได�กับการจัดการสื่อสาร  
 
4.5 ดNานทักษะการวิเคราะหGเชิงตัวเลข การส่ือสารและการใชNเทคโนโลยีสารสนเทศ  
(Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) 
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรู�ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 4.5.1 สามารถใช�คอมพิวเตอร*และเทคโนโลยีในการค�นคว�าและนําเสนอผลการค�นคว�าได� 

� 
4.5.2 มีความสามารถในการคํานวณทางสถิติโดยใช�โปรแกรมคอมพิวเตอร*เชGนโปรแกรม
ด�านงานวิจัยเลือกใช�สถิติพ้ืนฐานเพ่ือการวิเคราะห*และตัดสินใจ วางแผนการวิจัยสื่อสาร
อยGางเปgนระบบ 

� 
4.5.3 มีความสามารถในการนําเสนอรายงานวิจัยในรูปแบบค�นคว�าอิสระสGวนบุคคลหรือ
วิทยานิพนธ* 
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วิธีการสอนท่ีใช�การพัฒนาจากการเรียนรู�ด�านทักษะการวิเคราะห*เชิงตัวเลขการสื่อสาร และการใช�เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 มอบหมายให�นักศึกษาใช�คอมพิวเตอร*และเทคโนโลยีสารสนเทศในการค�นคว�าหาข�อมูลด�านทฤษฏีการ
สารมวลชนในเอกสารตํารา งานวิจัยและวิทยานิพนธ* นํามาประยุกต*ใช�กับสถานการณ*สื่อในปVจจุบันและ
นําเสนอผGานสื่อคอมพิวเตอร*หรือโปรแกรมสําเร็จรูปท่ีนํามาชGวยนําเสนอผลงานให�นGาสนใจ 
วิธีการประเมินผล 
         ประเมินจากชิ้นงานท่ีมอบหมายให�ค�นคว�าหาข�อมูล และประเมินจากการการนําเสนอข�อมูลท่ีได�มาใน
รูปแบบของข�อมูลปฐมภูมิ ข�อมูลประเภทงานวิจัย หรือสถิติอ่ืนๆท่ีเก่ียวข�องโดยดูเรื่องการประยุกต*ใช�กับการ
จัดการการสื่อสาร 
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หมวด 5 แผนการสอนและการประเมินผล 
  5.1 แผนการสอน 

สัปดาหGที่ หัวขNอ/รายละเอียดการสอน 
จํานวน
ชั่วโมง 

สื่อการเรียนรูN ชื่อผูNสอน          

1 บทที่ 1 พัฒนาการของสื่อสารมวลชน 
     - ยุคกGอนการใช�ตัวอักษร 
     - ยุคการใช�ตัวอักษร 
     - ยุคการพิมพ* 
     - ยุคสื่อไฟฟiาและอิเลคทรอนิคส* 

4 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 

2 บทที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับสื่อมวลชน 
     - แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการไหลเวียนของขGาวสาร 
     - ระบบ หน�าที่ และบทบาทของสื่อมวลชน 

     - อิทธิพลและผลกระทบของสื่อมวลชน 
     - การสํารวจและประเมินผลสื่อมวลชน 
     - การรู�เทGาทันสื่อมวลชน 

4 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 

3 บทที่ 3 ทฤษฏีการสื่อสารมวลชน 
     - ทฤษฏีผู�กรองสาร 
     - ทฤษฏีการครอบงํา 

4 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 

4 บทที่ 3 ทฤษฏีการสื่อสารมวล (ต:อ)  4 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 
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     - ทฤษฏีการใช�ประโยชน*เพื่อประโยชน*และความพึงพอใจ 
     - ทฤษฏีการเลGน  
     - ทฤษฏีเกี่ยวกับบทบาทหน�าที่ของการสื่อสารมวลชนที่มีตGอ
สังคมไทย 

5 
 

บทที่ 4 ทักษะสําหรับการสื่อสารมวลชน 
     - ทักษะในการสื่อสาร 
     - เจตคติ 
     - ระดับความรู� 
     - ความเข�าใจในบุคคล ระบบสังคม และวัฒนธรรม 
     - บุคลิกภาพ  

4 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 

6 บทที่ 5 การศึกษาเชิงวิเคราะหGการสื่อสารมวลชนในประเทศไทย: 
สถานการณGปcจจุบัน สภาพปcญหา และวิธีการแกNไข 

4 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 

7-8 
 

บทที่ 6 นโยบายของการสื่อสารมวลชน 
     - การศึกษาและวิเคราะห*การจัดการนโยบายสื่อ 
     - การปฏิรูปนโยบายสื่อสาธารณะ  
     - ลักษณะการกํากับดูแลสื่อ: บทเรียนจากนานาประเทศ ได�แกG 
สหรัฐอเมริกา (FCC) อังกฤษ (BBC, IBA) ออสเตรเรีย (ABT, ABA) 
และไทย (กบว. กกช. กสช. กทช.) 
     - การกํากับสื่อใหมG: แนวทางและนโยบายของรัฐไทยในยุคการ
หลอมรวมเทคโนโลยี 

8 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 
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9-10 บทที่ 7 นโยบายของการสื่อสารมวลชน 
     - แนวทางการกํากับสื่อใหมGในยุคการหลอมรวมเทคโนโลยี 
     - ลักษณะการกํากับดูแลเนื้อหาสื่อ ได�แกG การกํากับดูแลเนื้อหา
สื่อ (Content Regulation) การกํากับดูแลกันเอง (Self- 
Regulation) การรGวมกันกํากับดูแล (Co- Regulation) และ การ
กํากับดูแลโดยองค*กรอิสระ (Independent- Regulation)   

8 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 

11 บทที่ 8 การวางแผนและการบริหารงานการสื่อสารมวลชน 
     - การสื่อสารเพื่อการจัดการ 
     - การจัดการทางการสื่อสาร 
     - การบริหารงานสื่อสารมวลชน 

4 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 

12-13 บทที่ 9 จริยธรรมสื่อสารมวลชน 
     - แนวคิดทั่วไปเกี่ยวกับจริยธรรมสื่อสารมวลชน 
     - จริยธรรมของสื่อมวลชน 
     - จรรยาบรรณนักวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน* 
     - จรรยาบรรณของนักภาพยนตร* 
     - จรรยาบรรณาของนักโฆษณาและนักประชาสัมพันธ* 
     - แนวผิดเกี่ยวกับความผิดฐานหมิ่นประมาทและละเมิด 

8 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 

14-15 บทที่ 10 กฎหมายสื่อสารมวลชน 
     - ความรู�พื้นฐานเกี่ยวกับกฎหมาย 
     - ข�อความคิดพื้นฐานเกี่ยวกับสิทธิและเสรีภาพ 

8 เอกสาร คอมพิวเตอร* ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ* 
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     - การคุ�มครองสิทธิเสรีภาพของสื่อมวลชนตามบทบัญญัติของ
กฎหมาย 
     - ข�อจํากัดการใช�สิทธิเสรีภาพของสื่อสารมวลชนตามกฎหมาย
พิเศษ 
     - ความรับผิดทางกฎหมายจากการใช�สิทธิเสรีภาพของ
สื่อมวลชน 
     - สื่อมวลชนกับลิขสิทธิ์ 

16                               สอบปลายภาค 
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5.2 แผนการประเมินผลการเรียนรูN 

ผลการเรียนรูN
ตาม TQF 

วิธีการประเมินผล 
สัปดาหGท่ี
ประเมิน 

สัดส:วนของ
การประเมินผล 

2.1 
 
 
 

3.2 
 
 
 

4.1 
 
 

     การศึกษาค�นคว�าข�อมูลเก่ียกับหลักการและทฤษฏี
การจัดการ นํามาวิพากษ*วิจารณ* วิเคราะห*สังเคราะห*
โดยเชื่อมโยงกับการจัดการการสื่อสาร โดยนําเสนอเปgน
รายเด่ียวหรือรายกลุGม 
     จากการนําเสนอผลงานและจากการค�นคว�าข�อมูล
เก่ียวกับทฤษฏrการจัดการ โดยนํามาประยุกต*ให�เข�ากับ
การจัดการการสื่อสารโดยการวิเคราะห* วิพากษ*วิจารณ* 
จากกรณีศึกษาท่ีให�ไป 
     ประเมินจากการทํางานท่ีมอบหมายเปgนรายกลุGม 
การมีสGวนรGวม การวิพากษ*วิจารณ*รGวมกันการทํางานเปgน
ทีม 

1-15 
 
 
 

2-15 
 
 

2-15 

 
 
 
 
 

60% 
 

4.1, 4.2, 4.3      การเข�าชั้นเรียนอยGางสมํ่าเสมอ / ความรับผิดชอบ / 
ตรงตGอเวลา / การมีสGวนรGวมในกิจกรรม /มารยาททาง
สังคม / การแตGงกายท่ีถูกต�องเหมาะสม 

1-15 10% 

2.1, 2.2 สอบปลายภาค 16 30% 
รวม 100 % 
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หมวดที ่6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

6.1 ตําราและเอกสารหลักท่ีใชNในการเรียนการสอน  
กิติมา สุรสนธิ. (2556). กฎหมายและจริยธรรมด�านนิเทศศาสตร� หน�วยท่ี 1-7. (พิมพ*ครั้งท่ี 2). นนทบุรี: 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
คณาธิป ทองรวีวงศ*. (2555). หลักฏหมายเก่ียวกับการสื่อสารมวลชน. กรุงเทพฯ: นิติธรรม.  
จิราภรณ* สุวรรณวาจกกสิ และคณะ. (2554). ความรู�เบ้ืองต�นเก่ียวกับการสื่อสารมวลชน หน�วยท่ี 1-8. (พิมพ*

ครั้งท่ี 2). นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
ณรงค*ศักด์ิ ศรีทานันท*. (2554). แนวทางการกํากับสื่อใหมGในยุคการหลอมรวมเทคโนโลยี. วารสารนักบริหาร 

Executive Journal. 31(4), 126-134. 
ภาณินี กิจพGอค�า และคณะ. (2556). กฎหมายและจริยธรรมด�านนิเทศศาสตร� หน�วยท่ี 8-15. (พิมพ*ครั้งท่ี 2). 

นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช.  
วนิดา แสงสารพันธ*. (2557). หลักฏหมายสื่อสารมวลชน. กรุงเทพฯ: วิญvูชน.  
ศิริวรรณ อนันต*โท และคณะ. (2554). ความรู�เบ้ืองต�นเก่ียวกับการสื่อสารมวลชน หน�วยท่ี 9-15. (พิมพ*ครั้งท่ี 

2). นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช. 
สุทิติ ขัตติยะ. (2556). กฎหมายและจริยธรรมสื่อสารมวลชน. กรุงเทพฯ: เปเปอร*เฮาส*.  
สุพิชฌาย* ดวงคําสวัสด์ิ. (2554). การบริหารองค�กรสื่อทางเลือกใหม�: ทีวีดาวเทียมและเคเบ้ิลทีวี กรณีศึกษา 

หน�วยธุร กิจ GMM Broadcasting. วิทยานิพนธ*วารสารศาสตรมหาบัณฑิต, 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร*. 

สุรพงษ* โสธนะเสถียร. (2554). การบริหารงานสื่อสารมวลชน. กรุงเทพ: สํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 
อุษา บ้ิกก้ินส*. (2552). องค�กรอิสระเพ่ือคุ�มครองผู�บริโภคสื่อ: จากบทเรียนนานาชาติสู�แนวทางการจัดต้ังใน

ประเทศไทย. กรุงเทพฯ: ออฟเซ็ท ครีเอชั่น.  
Blumler. (1979). The role of theory in uses and gratifications studies. Communication 

Research. 6, 9-36. 

Dominick, J.R. (2002). The dynamics of mass communication. (7th ed.). New York: McGraw-Hill. 

Katz, E., Blumler, J. G. & Gurevitch, M. (1974). The uses of mass communication. London: 

Routledge.  

Katz, E., Blumler, J. G., & Gurevitch, M. (1974). Ulilization of mass communication by the 

individual. In J. G. Blumler, & E. Katz (Eds.), The uses of mass communications: 

Current perspectives on gratifications research (pp. 19-32). Beverly Hills: Sage. 

Schramm, W. (1973). Men, message, and media: A look at human communication. New York: 

Harper & Row. 
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หมวดที ่7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 
 

7.1 กลยุทธGการประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
  การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ท่ีจัดทําโดยนักศึกษาได�จัดกิจกรรมในการนําเสนอแนวคิด และ
ความเห็นจากนักศึกษา ดังนี้ 
  7.1.1 การรGวมอภิปรายระหวGางผู�สอนและผู�เรียน 
  7.1.2 การสนทนากลุGมระหวGางผู�สอนและผู�เรียน 
  7.1.3 การสังเกตการณ*พฤติกรรมของผู�เรียน 
  7.1.4 แบบประเมินผู�สอน และแบบประเมินรายวิชา 
7.2 กลยุทธGการประเมินการสอน 
  ในการเก็บข�อมูลเพ่ือประเมินการสอนมีกลยุทธ* ดังนี้ 
  7.2.1 แบบประเมินการสอนด�วยตนเอง 
  7.2.2 ผลการเรียนของนักศึกษา 
  7.2.3 การสัมภาษณ*นักศึกษา 
7.3 การปรับปรุงการสอน 
  7.3.1 ผู�สอนทบทวนและปรับปรุงกลยุทธ* และวิธีสอนจากผลการประเมินประสิทธิผลรายวิชา 
  7.3.2 การวิจัยในชั้นเรียน 
  7.3.3 ประชุมผู�สอน เพื่อหารือปVญหาการเรียนรู�ของนักศึกษา และหาแนวทางแก�ไขในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอน 
7.4 การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา 
  ในระหวGางกระบวนการสอนรายวิชา  มีการทบทวนสอบผลสัมฤทธิ ์ในรายหัวข�อ  ตามท่ี
คาดหวังจากการเรียนรู�ในวิชาได�จากการสอบถามนักศึกษา  หรือการสุGมตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึง
พิจารณาจากผลการทดสอบยGอย  การต้ังคณะกรรมการในสาขาตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู�ของ
นักศึกษา  โดยตรวจข�อสอบรายงาน  วิธีการให�คะแนนสอบ  และการให�คะแนนพฤติกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



                     

                                                               มคอ.3  มรรพ.                                                                                

สาขาวิชาการจัดการสื่อสาร  หน�า 16 
 

7.5 การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา 
จัดให�มีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา โดยพิจารณาผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา 

คณะกรรมการประเมินของหลักสูตร/ภาควิชา การรายงานรายวิชาหลังการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา 
การทบทวนเนื้อหาท่ีสอน กลยุทธ*การสอน และเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนารายวิชาเสนอตGอ
ประธานหลักสูตรหรือหัวหน�าภาค เสนอตGอกรรมการประจําคณะพิจารณาให�ความคิดเห็นและสรุปเพ่ือวางแผน
ปรับปรุงในปNการศึกษาตGอไป 
 
 

 
ผู�รายงาน.................................................. 

(ดร.ศุภศิลปM กุลจิตต*เจือวงศ*) 
ผู�สอน วันท่ี __/11/2558 

 
ผู�อนุมัติ................................................ 

(ผู�ชGวยศาสตราจารย* ดร.จําเริญ คังคะศรี ) 
คณบดีคณะนิเทศศาสตร* 

                                                                           วันท่ี __/11/2558 


