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สารบัญ 
หมวด          หนGา 
 
หมวด 1 ข�อมูลท่ัวไป        3  
หมวด 2 จุดมุ�งหมายและวัตถุประสงค       3-4 
หมวด 3 ลักษณะและการดําเนินการ      4 
หมวด 4 การพัฒนาผลการเรียนรู�ของนักศึกษา     4-6 
หมวด 5 แผนการสอนและการประเมินผล      7-12 
หมวด 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน     12-13 
หมวด 7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา              13-15 
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รายละเอียดของรายวิชา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
คณะนิเทศศาสตรA 

หมวด 1 ขGอมูลทั่วไป 
1. รหัสและช่ือวิชา :  รหัสวชิา 8213001 ชื่อวิชา หลักการสื่อสารการท�องเท่ียว 
 (Principles of Communication for Tourism) 
2. จํานวนหน�วยกิต : 3 หน�วยกิต 3(3-0-6) 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา : 

เปKนรายวิชาในหมวดวิชาบังคับ กลุ�มวิชาเอก หลักสูตรนิเทศศาสตร   
4. อาจารยAผูGรับผิดชอบรายวิชาและอาจารยAผูGสอน :  
 อาจารย ภารดี พ่ึงสําราญ สถานท่ีติดต�อ  : ห�องพักอาจารย  คณะนิเทศศาสตร  ชั้น  4      
  โทร. 084-1235854 E-mail :  Louktao_pr@hotmail.com  
5. ภาคการศึกษา/ช้ันปOท่ีเรียน : ภาคการศึกษา 2/2558 ชั้นปZท่ี 2 
6. รายวิชาท่ีตGองเรียนมาก�อน (Pre-requisite) :  (ถGามี) : ไม�มี  
7. รายวิชาท่ีตGองเรียนพรGอมกัน (Co-requisites) (ถGามี) :  ไม�มี 
8. สถานท่ีเรียน : มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล�าสุด : 19 พฤศจิกายน ตุลาคม 2558    
 

    หมวดที ่2 จุดมุ�งหมายและวัตถุประสงคA 
1.จุดมุ�งหมายของรายวิชา :  

1) เพ่ือให�นักศึกษามีความรู� ความเข�าใจเก่ียวกับหลักการสื่อสารและทฤษฎีการสื่อสารทุกรูปแบบ 
2) เพ่ือให�นักศึกษามีความรู� ความเข�าใจเก่ียวกับความหมาย ความสําคัญของการท�องเท่ียวและธุระ

กิจการท�องเท่ียว 
 3) เพ่ือให�นักศึกษารับรู�ถึงผลประโยชน และความสําคัญของการสื่อสารท่ีมีผลต�อการท�องเท่ียว
การบูรณาการการท�องเท่ียวเพ่ือส�งเสริมและสนับสนุนกันและกัน 

 4) เพ่ือให�นักศึกษาสามารถนําหลักและทฤษฎีการสื่อสารมาประยุกต ใช�เพ่ือส�งเสริมการท�องเท่ียว
ต้ังแต�การสื่อสารระหว�างบุคคลไปจนถึงการสื่อสารมวลชน 
2. วัตถุประสงคAในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา :  
 1) เพ่ือให�นักศึกษามีความรู�เก่ียวกับหลักและทฤษฎี ความสําคัญ บทบาท อิทธิพลของสื่อสารการ
สื่อสารท่ีใช�เพ่ือส�งเสริมการท�องเท่ียวในทุกระดับ ท่ีมีผลต�อการท�องเท่ียวการบูรณาการการท�องเท่ียวเพ่ือ
ส�งเสริมและสนับสนุนต�อกิจกรรมการส�งเสริมการตลาดด�านการท�องเท่ียวและใช�เปKนแนวทางในการเรียน



���. 3 (���	.4)  

วิชาปฏิบัติให�เกิดแนวคิดพัฒนาแบบองค รวมในการผลิตผลงานเผยแพร�การโฆษณาและการประชาสัมพันธ 
ของอุตสาหกรรมการท�องเท่ียวอย�างมีประสิทธิภาพ ตรงความต�องการของยุคปaจจุบัน 
 

หมวด 3 ลักษณะและการดําเนินการ 
1. คําอธิบายรายวิชา 

ศึกษาหลักและทฤษฎีการสื่อสารท่ีใช�เพ่ือส�งเสริมการท�องเท่ียวในทุกระดับต้ังแต�การสื่อสารระหว�าง
บุคคลไปจนถึงการสื่อสารมวลชนศึกษาผลประโยชน และความสําคัญของการสื่อสารท่ีมีผลต�อการท�องเท่ียว
การบูรณาการการท�องเท่ียวเพ่ือส�งเสริมและสนับสนุนกันและกัน   
2. จํานวนช่ัวโมงท่ีใชGต�อภาคการศึกษา :  
     บรรยาย  45 ชั่วโมงต�อภาคการศึกษา 
 ศึกษาด�วยตนเอง 90 ชั่วโมงต�อภาคการศึกษา 

สอนเสริมตามความต�องการของนักศึกษาเฉพาะราย 
 3. จํานวนช่ัวโมงต�อสัปดาหAท่ีอาจารยAใหGคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแก�นักศึกษาเป6นรายบุคคล 
 3 ชั่วโมง ทุกวันพุทธ เวลา 13:00 - 16:00 น. ณ ห�องพักอาจารย  คณะนิเทศศาสตร       

 
หมวด 4 การพัฒนาผลการเรียนรูGของนักศึกษา 

มาตรฐานการเรียนรูGแต�ละดGานท่ีเก่ียวขGอง 
1. ดGานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) 

ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรูGตามกรอบมาตรฐาน TQF 
���� 1. มีความรู� ความเข�าใจในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพ 
���� 2. ปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
���� 3. มีวินัย ตรงต�อเวลา ซ่ือสัตย  และรับผดิชอบต�อตนเองวิชาชีพและสังคม 
���� 4. เคารพสิทธิมนุษยชนและยอมรบัฟaงความคิดเห็นของผู�อ่ืน 
���� 5. ยึดฐานความคิดทางศีลธรรมท้ังในเรื่องส�วนตัวและสังคม มีจิตสาธารณะ 
���� 6. เคารพกฎระเบียบ และข�อบังคับต�างๆ ขององค กรและสังคม 

  
1.1 คุณธรรม จริยธรรมท่ีตGองพัฒนา 

  - ตระหนักในคุณค�าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละและซ่ือสัตย สุจริต 
  - มีวินัย ตรงต�อเวลา และความรับผิดชอบต�อตนเองและสังคม 
  - มีภาวะการเปKนผู�นําและผู�ตาม สามารถทํางานเปKนทีมและลําดับความสําคัญ 
  - เคารพสิทธิและรับฟaงความคิดเห็นของผู�อ่ืน รวมท้ังเคารพในคุณค�าและศักด์ิศรี 
    ของความเปKนมนุษย  
  - เคารพกฎระเบียบและข�อบังคับต�างๆ ขององค กรและสังคม 
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  - มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 
1.2 วิธีการสอนท่ีจะพัฒนาการเรียนรูG   
 - บรรยาย พร�อมยกตัวอย�างกรณีศึกษาข�าวในสื่อวิทยุ โทรทัศน  อินเตอร เน็ต และสื่อ

สิ่งพิมพ ในลักษณะต�างๆท่ีมาพร�อมกับความรับผิดชอบในหน�าท่ีของนักสื่อสารมวลชนท่ีดี  เช�น การนําเสนอ
ข�าวในเชิงสร�างสรรค  รวมถึงการสร�างศิลปะในการถ�ายทอดเรื่องราวไปสู�กลุ�มผู�รับสาร 
  - การให�ข�อเสนอแนะ  คําแนะนําในศิลปะการถ�ายทอดเรื่องราวไปสู�กลุ�มผู�รับสาร          
รวมถึงจริยธรรมในการนําเสนอข�าวสารท้ังรายบุคคลและรายกลุ�ม   พร�อมชี้ให�เห็นข�อผิดพลาดท่ีอาจกระทบ
ต�อตนเองและผู�อ่ืน  

- ในส�วนการนําเสนอผลงาน  จะเปiดโอกาสให�นักศึกษาได�อธิบายถึงหลักจรรยาบรรณ 
ทางวิชาชีพท่ีได�นํามาประยุกต ใช�ในการนําเสนอข�าวสารการท�องเท่ียวผ�านสื่อมวลชน 

1.3 วิธีการประเมินผล 
 - พฤติกรรมการเข�าเรียน กริยามารยาท การพูดจา และการแต�งกาย 
 - ส�งงานท่ีได�รับมอบหมายตามกําหนด 
 - ประเมินผลงานท่ีรับมอบหมาย 
 

2. ดGานความรูG (Knowledge) 
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรูGตามกรอบมาตรฐาน TQF 

���� 1. มีความรู�และความเข�าใจเก่ียวกับแนวคิดและทฤษฎีท่ีสําคัญในเน้ือหาสาขาวิชา 
���� 2. สามารถบูรณาการความรู�ในสาขาวิชานิเทศศาสตร กับความรู�ในศาสตร อ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข�อง 
���� 3. สามารถใช�ความรู�และทักษะในสาขาวิชาชีพนิเทศศาสตร ในการประยุกต แก�ไขปaญหาในงานจริงได� 
���� 4. มีความรู�และทักษะของการวิจยัทางด�านนิเทศศาสตร  
���� 5. มีประสบการณ ทางด�านการฝkกปฏิบัติงานทางด�านนิเทศศาสตร  

  
2.1 ความรูGท่ีตGองไดGรับ 

   มีความรู�ความเข�าใจในการหลักการสื่อสารในด�านการท�องเท่ียว ตามคุณลักษณะต�างๆ 
เพ่ือให�สามารถนําเสนอข�าวสารด�านการท�องเท่ียว ได�ตามวัตถุประสงค ท่ีตั้งไว�   
 2.2 วิธีการสอน 
  บรรยาย อภิปราย ยกตัวอย�างการนําเสนอข�าวสารการท�องเท่ียวผ�านสื่อตามคุณลักษณะ
ต�างๆ พร�อมฝkกฝนกระบวนการสื่อสารเพ่ือการท�องเท่ียว โดยเน�นการศึกษาการนําเสนอข�าวสารด�วยตนเอง
โดยการฝkกฝนปฏิบัติ และค�นคว�าข�อมูลตามคําแนะนําของผู�สอน  
 2.3 วิธีการประเมินผล 
  แฟlมสะสมงาน แบบฝkกหัดการนําเสนอข�าวสารการท�องเท่ียวผ�านสื่อรูปแบบต�างๆ  
แบบทดสอบ สอบปลายภาค 
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3) ดGานทักษะทางปdญญา (Cognitive Skills)  
ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรูGตามกรอบมาตรฐาน TQF 

 
���� 

1. สามารถคิดวิเคราะห อย�างเปKนระบบ โดยการใช�องค ความรู�ทางวิชาชีพนิเทศศาสตร และวิชาชีพท่ี
เก่ียวข�องโดยใช�ประสบการณ เปKนฐานเพ่ือให�เกิดประสิทธิภาพทางด�านงานนิเทศศาสตร  

 
���� 

2. ใช�ปaญญาสร�างสรรค องค ความรู�ด�านการสื่อสารท่ีเปKนประโยชน ต�อการพัฒนาตนเอง สังคมและ
ส�วนร�วม 

 
���� 

3. สามารถเสนอแนวทางการแก�ไขปaญหาได�อย�างสร�างสรรค  โดยคํานึงถึงความรู�ทางทฤษฎีท่ี
เก่ียวข�องและประสบการณ ในภาคปฏิบัติจริง 

3.1 ทักษะทางปdญญาท่ีตGองพัฒนา 
  พัฒนาความสามารถในการคิดอย�างเปKนระบบ ฝkกการสื่อสารด�านการท�องเท่ียวในรูปแบบ
ต�างๆ สามารถนําความรู�ท่ีได�จากการศึกษารายวิชานี้ ไปใช�ในสายอาชีพสื่อสารมวลชนได�จริง  
   

3.2 วิธีการสอน 
  3.2.1 การมอบหมายให�นักศึกษาค�นคว�าข�อมูลและฝkกกระบวนการสื่อสารในรูปแบบต�างๆ 
เพ่ือให�มีทักษะประสบการณ และความเชี่ยวชาญ  ศิลปะการถ�ายทอดเนื้อหาสารไปสู�กลุ�มเปlาหมาย ฝkกการ
คิดวิเคราะห  การแยกแยะประเด็นปaญหา  พร�อมหาแนวทางในการได�มาซ่ึงคําตอบท่ีประกอบด�วยเหตุและ
ผล 
  3.2.2 สะท�อนความคิดและมุมมองระหว�างนักศึกษาและผู�สอน  ในการแก�ไขประเด็น
ปaญหาหลักการสื่อสารและนําเสนอผ�านสื่อในรูปแบบต�างๆ  
 3.3 วิธีการประเมินผล 
   3.3.1 คะแนนเก็บจากงานภาคปฏิบัติและการสอบปลายภาค โดยเน�นสอบข�อเขียน เพ่ือ 
ชี้วัดถึงความรู�ความเข�าใจในการเรียนวิชาหลักการสื่อสารเพ่ือการท�องเท่ียวของผู�เรียนรายบุคคล 
  3.3.2 สังเกตพฤติกรรมการมีส�วนร�วมในชั้นเรียน การฝkกเขียนภาคปฏิบัติท่ีนักศึกษาได�รับ
มอบหมาย  รวมถึงการเข�าพบเพ่ือขอรับคําปรึกษา 
 
4) ดGานทักษะความสัมพันธAระหว�างบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills and   
    Responsibility) 

ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรูGตามกรอบมาตรฐาน TQF 
���� 1. สามารถสื่อสารระหว�างบุคคลและกลุ�มได�อย�างมีประสิทธิภาพ 
���� 2. มีความรับผิดชอบในงานท่ีได�รบัมอบหมาย ท้ังรายงานรายบุคคลและงานกลุ�ม 
���� 3. มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรู�ท้ังของตนเองและทางวิชาชีพอย�างต�อเน่ือง 
���� 4. สามารถปรับตัวและทํางานร�วมกับผู�อ่ืนท้ังในฐานะผู�นําและสมาชิกกลุ�มได�อย�างมีประสิทธิภาพ 
���� 5. สามารถใช�ความรู�ในศาสตร มาช้ีนําสังคมในประเด็นท่ีเหมาะสม 
���� 6. วางตัวและแสดงความคิดเห็นได�อย�างเหมาะสมกับบทบาท หน�าท่ี และสํานึกความรับผิดชอบ 
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 4.1 ทักษะความสัมพันธAระหว�างบุคคลและความรับผิดชอบท่ีตGองพัฒนา 
  มีความสามารถและทักษะในการทํางานท้ังรายบุคคลและเปKนทีม  ปรับตัวให�เข�ากับ
วัฒนธรรมองค กร  ทํางานร�วมกับผู�อ่ืนได� พัฒนาความเปKนผู�นําและผู�ตามในการทํางานเปKนทีม ตระหนักถึง
สิทธิของตนเองและผู�อ่ืน และยอมรับในความแตกต�างหลากหลายของมนุษย  พัฒนาการเรียนรู�ด�วยตนเอง
และมีความรับผิดชอบในงานท่ีมอบหมายให�ครบถ�วนตามกําหนด 
 4.2 วิธีการสอน 
  4.2.1 การมอบหมายงานเปKนรายบุคคล โดยฝkกนําเสนอการท�องเท่ียวในรูปแบบต�างๆ 
พร�อมนําเสนอผลงานรายสัปดาห   
  4.2.2 การมอบหมายงานกลุ�ม เช�น การสื่อสารข�าวการท�องเท่ียวในรูปแบบต�างๆ   
   4.2.3 การศึกษาค�นคว�าข�อมูลจากแหล�งความรู�ต�างๆ เช�น ห�องสมุด สื่อ
อินเทอร เน็ต สื่อบุคคล  เพ่ือพัฒนาการเรียนรู�  ศิลปะ  ทักษะการเขียนบท  และส�งงานได�ตรงตาม
กําหนดเวลา 

4.3 วิธีการประเมินผล 
  ประเมินการตรวจงานตามวันเวลาท่ีกําหนดส�ง การตอบข�อซักถาม   รายงานการศึกษา

ด�วยตนเองด�วยแบบฟอร มท่ีผู�สอนกําหนด 
 

5) ดGานทักษะการวิเคราะหAเชิงตัวเลข การส่ือสาร  และการใชGเทคโนโลยีสารสนเทศ      
    (Numerical Analysis, Communication and Information Technology Skills) 

ความรับผิดชอบ ผลการเรียนรูGตามกรอบมาตรฐาน TQF 
���� 1. สามารถสื่อสารได�อย�างมีประสทิธิภาพท้ังทางวาจาและการเขียน พร�อมท้ังเลือกใช�รูปแบบของสื่อ

การนําเสนอได�อย�างเหมาะสม 
���� 2. สามารถใช�เทคโนโลยสีารสนเทศได�อย�างเหมาะสมกับงานนิเทศศาสตร  
���� 3. เลือกใช�สถิติพ้ืนฐานเพ่ือการวิเคราะห และตัดสินใจ วางแผนการวิจัยสื่อสารอย�างเปKนระบบ 
���� 4. แนะนําประเด็นการแก�ไขปaญหาโดยใช�เทคโนโลยสีารสนเทศทางนิเทศศาสตร ต�อปaญหาท่ีเก่ียวข�อง

อย�างสร�างสรรค  

 5.1 ทักษะการวิเคราะหAเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชGเทคโนโลยีสารสนเทศท่ีตGองพัฒนา 
  สามารถใช�ภาษาในการติดต�อสื่อความหมายได�ดี ท้ังการฟaง พูด อ�าน เขียน และการพิมพ  
สามารถวิเคราะห ข�อมูลจากกรณีศึกษา สามารถใช�เทคโนโลยีสารสนเทศในการสืบค�นข�อมูลเพ่ือการสื่อข�าว
วิทยุและโทรทัศน   นําเสนอผลงานโดยใช�รูปแบบ เครื่องมือ และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 
 

5.2 วิธีการสอน 
  การแนะนําเทคนิคการสืบค�นข�อมูลข�าวสารด�านการท�องเท่ียว ทางสื่อวิทยุและโทรทัศน 
ทาง Website หน�วยงานองค กรต�างๆท้ังภาครัฐและเอกชน  การนําเสนอเนื้อหาการสอนโดย Power point  
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เอกสารประกอบการสอน  การซักถามนักศึกษาเปKนรายบุคคลก�อน ระหว�าง และหลังการเรียนแต�ละสัปดาห  
อย�างสมํ่าเสมอ  

5.3 วิธีการประเมินผล 
  ประเมินจากความรู�ความเข�าใจในการใช�เทคโนโลยี  การศึกษาค�นคว�าข�อมูลต�างๆผ�านสื่อ

ออนไลน   และการมีส�วนร�วมในชั้นเรียน 

 
หมวด 5 แผนการสอนและการประเมินผล 

1.แผนการสอน  
สัปดาหAท่ี  

 
หัวขGอ / รายละเอียดการสอน จํานวน

ชั่วโมง 
สื่อการเรียนรูG ชื่อผูGสอน 

1 บทท่ี 1 ความรูGท่ัวไปเกี่ยวกับการสื่อสาร 

- ความหมายและความสาํคัญของ
การสื่อสาร 

- องค ประกอบ ประเภทของการ
สื่อสาร 

- วัตถุประสงค ของการสื่อสาร 

- การรับรู� 

- วัจนภาษา อวัจนภาษา 
 

3 - แนะนํารายวิชา/ความ
คาดหวัง ให�นักศึกษา
อภิปรายเสนอแนะรูปแบบ
การเรยีนการสอนและการ
ประเมินผล 

- การบรรยายด�วยเอกสาร
ประกอบการสอนพร�อม  

- การประเมินความรู�ก�อนการ
เรียน และนศ.แนะนําตัวเอง 

- ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 

- แบบทบทวนความรู� 

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 

2 บทท่ี 2 แบบจําลองกระบวนการสื่อสาร 

- ความหมายของแบบจําลอง
กระบวนการสื่อสาร 

- การนําแบบจําลองการสื่อสารมา
ใช�ประโยชน  

- แบบจําลองการสื่อสารของ
อริสโตเตลิ 

- แบบจําลองการสื่อสารของ  แฮ
โรลด  ดี ลาสเวลล  

- แบบจําลองการสื่อสารของคล็อด 
อี แชนนอล  และ วอร เรน วี
เวอร  

- แบบจําลองการสื่อสารของ วิล

3 - การบรรยายด�วย 
Powerpoint พร�อมเอกสาร
ประกอบการสอน 

- มอบหมายให�นักศึกษา
ทําการศึกษาข�าวและ
รายงานข�าวหน�าช้ันเรยีน 

-  ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 

- แบบทบทวนความรู� 

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 



���. 3 (���	.9)  

สัปดาหAท่ี  
 

หัวขGอ / รายละเอียดการสอน จํานวน
ชั่วโมง 

สื่อการเรียนรูG ชื่อผูGสอน 

เบอร   แชรมม  

- แบบจําลองการสื่อสารของเดวิด 
เค  เบอร โล 

- แบบจําลองการสื่อสารเชิง
ปฏิสัมพันธ  

3 บทท่ี 3 การสื่อสารระหว�างบุคคล 

- ความหมายและความสาํคัญของ
การสื่อสารระหว�างบุคคล 

- วัตถุประสงค ของการสื่อสาร
ระหว�างบุคคลลักษณะการ
สํารวจประชามต ิ

- แนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวข�องกับ
การสื่อสารระหว�างบุคคล 

- การพัฒนาทักษะการสื่อสาร
ระหว�างบุคคล 

 

3 - การบรรยายด�วย 
Powerpoint พร�อมเอกสาร
ประกอบการสอน 

- แบบทบทวนความรู� 

- ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 

4 บทท่ี 4 ความรูGท่ัวไปเกี่ยวกับการ  
      สื่อสารมวลชน 

- ความหมาย ลักษณะของการ
สื่อสารมวลชน 

- บทบาทหน�าท่ีของการ
สื่อสารมวลชน 

- ผลของการสื่อสารมวลชน 

- กระบวนการสื่อสารมวลชน 

- องค กรและโครงสร�างของการ
สื่อสารมวลชน 

- สํานักข�าวระหว�างประเทศ 

3 - การบรรยายด�วย 
Powerpoint พร�อมเอกสาร
ประกอบการสอน 

- มอบหมายให�นักศึกษา
แบ�งกลุ�มเพ่ือทํากิจกรรมใน
ช้ันเรียนเก่ียวกับ
สื่อสารมวลชน 

-  ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 

- แบบทบทวนความรู� 

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 

5-6 บทท่ี 6 ความรูGท่ัวไปเกี่ยวกับ
อุตสาหกรรมการท�องเท่ียว 

- ความหมายของการท�องเท่ียว 
ธุรกิจท�องเท่ียว 

- ลักษณะ บทบาทและ
ความสําคัญของอุตสาหกรรมการ
ท�องเท่ียว 

6 - การบรรยายด�วยเอกสาร
ประกอบการสอนพร�อม
ตัวอย�าง รับชม VCD 
Website 

- มอบหมายงานรายบุคคล ให�
นักศึกษาศึกษาลักษณะ
บทบาท ความสําคัญและ

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 
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สัปดาหAท่ี  
 

หัวขGอ / รายละเอียดการสอน จํานวน
ชั่วโมง 

สื่อการเรียนรูG ชื่อผูGสอน 

- ทรัพยากรการท�องเท่ียว 

- ธุรกิจการท�องเท่ียว 
 

ทรัพยากรการท�องเท่ียว
ท่ัวไปหรือศึกษาดูงานพร�อม
นําเสนอในช้ันเรียน 

- ประชุมเข�าร�วมโครงการวัน
สมเด็จพระนางเจ�ารําไพ
พรรณี ๑๑๑ ปZ 

- ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 
 

7-8 บทท่ี 7 การสื่อสารทางการตลาดในการ
ท�องเท่ียว 

- หลักการในการติดต�อสื่อสารทาง
การตลาด 

- วัตถุประสงค ของการสื่อสาร
การตลาด 

- การโฆษณาและการ
ประชาสมัพันธ ในอุตสาหกรรม 
การท�องเท่ียว 

- สื่อโฆษณาประชาสัมพันธ ใน
อุตสาหกรรมท�องเท่ียว 

- การตลาดทางตรงกับสื่อ
อิเล็กทรอนิกส  

 

3 - การบรรยายด�วย 
Powerpoint พร�อมเอกสาร
ประกอบการสอน 

- ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 

- แบบทบทวนความรู� 

- ประชุมเข�าร�วมโครงการวัน
สมเด็จพระนางเจ�ารําไพ
พรรณี ๑๑๑ ปZ 

 

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 

9 เข�าร�วมโครงการประชาสมัพันธ งานวันสมเดจ็พระนางเจ�ารําไพพรรณี ๑๑๑ ปZ  

10 บทท่ี 8 ระบบขGอมลูและสถติการ
ท�องเท่ียว 

-  ความหมาย ของข�อมูลและสถิติ
การท�องเท่ียว 

- ความสําคัญของระบบข�อมลูและ
สถิต ิ

- องค ประกอบของกระบวนการ
สถิต ิ

3 - การบรรยายด�วย 
Powerpoint พร�อมเอกสาร
ประกอบการสอน 

- แบบทบทวนความรู� 

- ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 

11 บทท่ี 9 พฤติกรรมผูGบริโภคกับการสื่อสาร 

- ความหมาย ของพฤติกรรม

3 - การบรรยายด�วย 
Powerpoint พร�อมเอกสาร

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 
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สัปดาหAท่ี  
 

หัวขGอ / รายละเอียดการสอน จํานวน
ชั่วโมง 

สื่อการเรียนรูG ชื่อผูGสอน 

ผู�บริโภค 

- ศึกษาพฤติกรรมผู�บรโิภค 

- กระบวนการตัดสินใจ 

- รูปแบบพฤติกรรมการซ้ือของ
ผู�บริโภค 

- ปaจจัยท่ีมีอิทธิพลต�อพฤติกรรมการ
ซ้ือของผู�บริโภค 

ประกอบการสอน 

- แบบทบทวนความรู� 

- ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 

12-13 บทท่ี 10 การใชGสื่อเพ่ือการเผยแพร�การ
ท�องเท่ียว 

- สื่อบุคคล 

- สื่อสิ่งพิมพ  

- สื่อวิทยุกระจายเสียงวิทยุโทรทัศน  

- สื่อภาพยนตร  

- สื่ออินเตอร เน็ต 
 

3 - การบรรยายด�วย 
Powerpoint พร�อมเอกสาร
ประกอบการสอน 

- แบบทบทวนความรู� 

- ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 

14 บทท่ี 11 การประชาสัมพันธAใน
อุตสาหกรรมการท�องเท่ียว 

- ความหมาย ความสําคัญของการ
ประชาสมัพันธ  

- บทบาท หน�าท่ี วัตถุประสงค ของ
ประชาสมัพันธ  

- กระบวนการดําเนินงาน
ประชาสมัพันธ  

- สื่อและเครื่องมือท่ีใช�ในการ
ดําเนินงาน 

- การใช�การประชาสัมพันธ ใน
อุตสาหกรรมการท�องเท่ียว 

 

3 - การบรรยายด�วยเอกสาร
ประกอบการสอนพร�อม
ตัวอย�างสื่อ เว็บไซต  

- นําเสนอ Powerpoint 

- ให�งานเปKนรายบุคคลหา
ตัวอย�างงานประชาสมัพันธ  

- แบบทบทวนความรู� 

- ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 

- มอบหมายรายงานกลุ�ม 

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 

15 บทท่ี 12 การโฆษณาในอุตสาหกรรมการ
ท�องเท่ียว 

- ความหมาย ความสําคัญของการ
โฆษณา 

- บทบาท อิทธิพล วัตถุประสงค ของ
การโฆษณา 

3 - การบรรยายด�วยเอกสาร
ประกอบการสอนพร�อม
ตัวอย�าง เว็บไซต  

- นําเสนอ Powerpoint 

- ให�งานเปKนรายบุคคลหา
ตัวอย�างงานโฆษณา 

อ.ภารดี พ่ึงสําราญ 
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สัปดาหAท่ี  
 

หัวขGอ / รายละเอียดการสอน จํานวน
ชั่วโมง 

สื่อการเรียนรูG ชื่อผูGสอน 

- ประเภทของสื่อโฆษณา 

- การใช�การโฆษณาในอุตสาหกรรม
การท�องเท่ียว 

- การใช�สื่อสิ่งพิมพ ในอุตสาหกรรม
การท�องเท่ียว 

 

- แบบทบทวนความรู� 

- ร�วมกันแสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับสาระสาํคัญ 

- ประชุมสรุปผลการ
ดําเนินงานวันสมแด็จฯ 

 

16 สอบปลายภาค 

 
2. แผนการประเมินผลการเรียนรูG 
 
กิจกรรมท่ี ผลการเรียนรูG 

Learning Outcome 
วิธีการประเมิน สัปดาหAท่ีประเมิน สัดส�วนของการ

ประเมินผล 

1 
 

1.คะแนนระหว�างภาค - วิเคราะห กรณีศึกษา การค�นคว�า   
   การนําเสนอรายงานเดี่ยวและ 
   ผลงาน 
- วิเคราะห กรณีศึกษา การค�นคว�า   
   การนําเสนอรายงานกลุ�มและ  
   ผลงาน 
- การส�งงานตามท่ีได�รับมอบหมาย 
   และตรงตามเวลา 

2-15 30% 

2 1.คะแนนสอบ - คะแนนการจัดกิจกรรมงานวันสมเด็จ  
   พระนางเจ�ารําไพพรรณี ๑๑๑ ปZ 
- คะแนนสอบปลายภาค 

7,15 60% 

3  1.พฤติกรรม 
 2. จิตสาธารณะ 

- การเข�าช้ันเรียน 
- มารยาททางสังคม 
- การมีส�วนร�วมในกิจกรรม 

1-15 10% 

รวม 100 % 

  
 

หมวด 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
1. ตําราและเอกสารหลักท่ีใชGในการเรียนการสอน  
มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี. 2552. เอกสารการสอนชุดวิชา ส่ือสารมวลชนและการท�องเท่ียว 
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นิศา ชัชกุล. อุตสาหกรรมการท�องเท่ียว. พิมพ ครั้งท่ี 1. 2.000.  กรุงเทพฯ: สํานักพิมพ แห�งจุฬาลงกรณ 
มหาวิทยาลัย. 2550.  

ปรมะ สตะเวทิน. (2540). หลักนิเทศศาสตรA. พิมพ ครั้งท่ี 9. กรุงเทพฯ : คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณ  
 มหาวิทยาลัย. 
2. เอกสารและขGอมูลสําคัญท่ีนักศึกษาจําเป6นตGองศึกษาเพ่ิมเติม  
กาญจนา แก�วเทพ. (2541). ส่ือสารมวลชน : ทฤษฏีและแนวทางการศึกษา. กรุงเทพฯ : ภาพพิมพ . 
กรรณิการ  อัศวดรเดชา. 2544. ส่ือและเครื่องมือเพ่ือการประชาสัมพันธA. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย. 
ขนิษฐา สมร�าง. (2541). ความรูGเบ้ืองตGนเก่ียวกับการส่ือสารมวลชน. ลพบุรี : ภาควิชาการสื่อสาร 

 และการประชาสัมพันธ  คณะวิทยาการจัดการ สถาบันราชภัฎเทพสตรี. 
จิตราภรณ  สุทธิวรเศรษฐ . 2544. ยุทธวิธีการประชาสัมพันธA. พิมพ ครั้งท่ี 6. กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ 

มหาวิทยาลัย. 
นภวรรณ คณานุรักษ  และ กัญช  อินทรโกเศศ. 2546. การโฆษณา 101. กรุงเทพฯ : แบรนด เอจ. 
วิรัช ลภริัตนกุล. 2542. นักประชาสัมพันธAกับงานประชาสัมพันธAในเชิงปฏิบัติยุคสารสนเทศ. กรุงเทพฯ : 

จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัย. 
ศิริวรรณ  เสรีรัตน  และคณะ. กลยุทธAทางการตลาดและการบริหารการตลาด. กรุงเทพฯ: สํานักพิมพ ธี

ระฟiลม ละไซเท็กซ . 2539. 
ศุภรัศม์ิ ฐิติกุลเจริญ. (2544). ทฤษฎีการส่ือสาร. พิมพ ครั้งท่ี 3 กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยรามคําแหง. 
สกนธ  ภู�งามดี. 2546. การออกแบบและผลิตงานโฆษณา. กรุงเทพฯ : มายบุxคส  พับลิชชิ่ง. 
เสรี วงษ มณฑา. 2542. การประชาสัมพันธA : ทฤษฎีและปฏิบัติ. กรุงเทพฯ : ธีระฟiล มและไซเท็กซ . 
พิบูล ทีปะปาล. 2545. การโฆษณาและการส�งเสริมการขาย. กรุงเทพฯ : โรงพิมพ มิตรสัมพันธ กราฟฟiค. 
Biagi, Shirley. 1999. Media/Impact. 4th edition. USA : Wadsworth Publishing. 
Burton, G.  2002.  More Than Meets the Eye.  3rd edition.  London: Arnold. 
Biagi, Shirley. 1999. Media/Impact : An Introduction to Mass Media. 4th edition. USA : 
Wadsworth 

 Publishing. 
Dominick J.R. 2002. The Dynamics of Mass Communication : Media in the Digital Age. 
7thedition.  
 NY : McGraw-Hill. 
3. เอกสารและขGอมูลแนะนําท่ีนักศึกษาควรศึกษาเพ่ิมเติม 

http://coursewares.mju.ac.th:81/TD335/td335/chapter1/chapter1_2.htm 
http://www.oknation.net/blog/khonpr/2008/07/27/entry-1 
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http://www.oknation.net/blog/nattaya-an/2011/08/04/entry-1 
http://www.thaigoodview.com/library/contest2551/tech04/59/advertising/01_histor

y01.html 
http://www.udru.ac.th/~boonpan/1031204/Mass02.html 
http://www.thaigoodview.com/library/contest2551/tech04/59/advertising/03_type0

1.html 
http://www.lib.ubu.ac.th/techno/Down%20Load/bod33_01.doc 
http://arcbs.bsru.ac.th/e-book/adveristing/adveristing2.pdf 
http://www.jittavittaya-marines.com/knowlege/PR.pdf 
http://bupress.bu.ac.th/ebook/comart/pr303_tippaporn.pdf 

 

หมวด 7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 
1.การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา:  
 การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ ท่ีจัดทําโดยนักศึกษา ได�จัดกิจกรรมในการนําเสนอแนวคิด
และความเห็นจากนักศึกษาได�แก� การสนทนากลุ�มระหว�างผู�สอนและผู�เรียน การสังเกตการณ จากพฤติกรรม
ของผู�เรียน แบบประเมินผู�สอนและข�อเสนอแนะ 
2. การประเมินการสอน:  

หลักสูตรนิเทศศาสตร กําหนดให�มีการประเมินการสอนจากการสังเกตการณ สอน ผลการสอน การ
สัมภาษณ นักศึกษา  
3. การปรับปรุงการสอน :  

หลักสูตรนิเทศศาสตร กําหนดให�ผู�สอนทบทวนและปรับปรุงกลยุทธ และวิธีสอนจากผลการประเมิน
ประสิทธิผลรายวิชา แล�วจัดทํารายงานรายวิชาตามท่ี สกอ.กําหนด ทุกภาคการศึกษา ให�ผู�สอนเข�ารับการ
อบรมกลยุทธ การสอน การวิเคราะห ผู�เรียน  การวิจัยในชั้นเรียน ในรายวิชาท่ีมีปaญหาอย�างน�อยภาค
การศึกษาละ 1 รายวิชา  มีการประชุมผู�สอนเพ่ือหารือปaญหาการเรียนรู�ของนักศึกษาและหาแนวทางแก�ไข 
4. การทดสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา :  

หลักสูตรนิเทศศาสตร กําหนดให�มีการสอบถามนักศึกษา หรือตรวจผลงานของนักศึกษาจากการทํา
กิจกรรม รวมถึงพิจารณาถึงผลการทําข�อสอบ และความเหมาะสมของการให�คะแนนท้ังคะแนนดิบและ
ระดับคะแนน มีการต้ังคณะกรรมการในสาขาตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู�ทุกภาคการศึกษาโดยการ
ตรวจข�อสอบ รายงาน วิธีการสอนและการให�คะแนนแก�นักศึกษา 
5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา :  

จัดให�มีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา โดยพิจารณาผลการประเมินการสอนโดย
นักศึกษา คณะกรรมการประเมินของหลักสูตร/ภาควิชา การรายงานรายวิชาหลังการทบทวนประสิทธิผล
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ของรายวิชา การทบทวนเนื้อหาท่ีสอน กลยุทธ การสอน และเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
รายวิชาเสนอต�อประธานหลักสูตรหรือหัวหน�าภาค เสนอต�อกรรมการประจําคณะพิจารณาให�ความคิดเห็น
และสรุปเพ่ือวางแผนปรับปรุงในปZการศึกษาต�อไป 

 
 
 

 
จัดทําโดย ........................................................... 

         (นางสาวภารดี  พ่ึงสําราญ) 
       ผู�สอนรายวิชาการหลักการสื่อสารการท�องเท่ียว 

        วันท่ี ......./........./........... 
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