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รายละเอียดของรายวิชา 
 

 

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา     มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี                      คณะนิเทศศาสตร� 
 

หมวด 1 ขLอมูลทั่วไป 
1. รหัสและช่ือรายวิชา :  

รหัสวิชา 8123009  ชื่อวิชา เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการประชาสัมพันธ�  
                         (Information System for Public Relations) 
2. จํานวนหน;วยกิต :   3 (2-2-5)  
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา: 

 หลักสูตรนิเทศศาสตรบัณฑิต หลักสูตรนิเทศศาสตร�  
 วิชาเลือกกลุ�มวิชาประชาสัมพันธ� 

4. อาจารย#ผูLรับผิดชอบรายวิชาและอาจารย#ผูLสอน :  
อาจารย�กาญจนา  สมพ้ืน  สถานท่ีติดต�อ : ห�องพักอาจารย� คณะนิเทศศาสตร�                            

โทร.098 – 3299733   E-mail  kan_dj38@windowslive.com 
5. ภาคการศึกษา/ช้ันปWท่ีเรียน : ภาคการศึกษา 2/2557  ชั้นปaท่ี 3   
6. รายวิชาท่ีตLองเรียนมาก;อน (Pre-requisite) : ไม�มี 
7. รายวิชาท่ีตLองเรียนควบคู;กัน (Co-requisites) : ไม�มี 
8. สถานท่ีเรียน : อาคารบรรณราชนครินทร� ห�อง 1145    มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพรรณี 
9. วันท่ีจัดทําหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาครั้งล;าสุด :  30 ธันวาคม 2557 
 

    หมวดที ่2 จุดมุ;งหมายและวัตถุประสงค# 
 

1.จุดมุ;งหมายของรายวิชา  
1) เพ่ือให�นักศึกษาเข�าใจถึงความหมาย ความสําคัญ ของระบบสารสนเทศท่ีมีต�องานประชาสัมพันธ� 

 2) เพ่ือให�มีความรู�เบ้ืองต�นเก่ียวกับคอมพิวเตอร� วิธีการจัดเก็บและรวบรวมข�อมูลระบบสารสนเทศ
เพ่ืองานประชาสัมพันธ�ได�   
 3) เพ่ือให�นักศึกษาสามารถใช�ระบบสารสนเทศจัดเก็บข�อมูลและการสืบค�นเพ่ือ                                 
การประชาสัมพันธ�ได� 
2. วัตถุประสงค#ในการพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา   
 เพ่ือให�นักศึกษามีความรู�พ้ืนฐาน เปeนการเตรียมความพร�อมในการนําความรู� ความเข�าใจ เก่ียวกับ
ระบบสารสนเทศเพ่ือการประชาสัมพันธ�รูปแบบต�างๆ การเลือกใช�เทคโนโลยีและสื่อให�เหมาะสมกับการ
นําเสนอเพ่ือประชาสัมพันธ�กับกลุ�มเปgาหมายและเพ่ือเปeนพ้ืนฐานการเรียนในรายวิชาอ่ืนๆ ในหลักสูตรนิเทศ
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ศาสตร� ท่ีเก่ียวข�อง ท้ังนี้ควรมีการเปลี่ยนแปลงและสอดแทรกเนื้อหาวิธีการสอนให�สอดคล�องกับเทคโนโลยีท่ี
ได�มีความก�าวหน�าไปตามยุคสมัย 
 

หมวด 3 ลักษณะและการดําเนินการ 
 

1. คําอธิบายรายวิชา 
ความหมายและความสําคัญของระบบสารสนเทศต�องานประชาสัมพันธ� ในระดับต�าง ๆ แหล�ง

สารสนเทศประเภทต�างๆ วิธีการแสวงหา รวบรวมและจัดเก็บสารสนเทศเพ่ือการศึกษาค�นคว�าด�วยตนเอง 
เพ่ือสนองการใช�งานของหน�วยงาน ตลอดจนวิธีการนําข�อมูลมาใช�งาน ฝiกจัดระบบสารนิเทศด�วย
คอมพิวเตอร�  
2. จํานวนช่ัวโมงท่ีใชLต;อภาคการศึกษา 
     บรรยาย 30 ชั่วโมงต�อภาคการศึกษา 
 ฝiกปฏิบัติการ 50 ชั่วโมงต�อภาคการศึกษา 
 ศึกษาด�วยตนเอง 90 ชั่วโมงต�อภาคการศึกษา 

สอนเสริมตามความต�องการของนักศึกษาเฉพาะราย 
 3. จํานวนช่ัวโมงต;อสัปดาห#ท่ีอาจารย#ใหLคําปรึกษาและแนะนําทางวิชาการแก;นักศึกษาเป:นรายบุคคล 
 วันจันทร�-อาทิตย�  เวลา 8.00 น. – 16.30 น. ณ ห�องพักอาจารย� อาคารหอสมุด ชั้น 4                
คณะนิเทศศาสตร�  
   

หมวด 4 การพัฒนาผลการเรียนรูLของนักศึกษา 
 

มาตรฐานการเรียนรูLแต;ละดLานท่ีเก่ียวขLอง 
1. ดLานคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) 
 1) คุณธรรม จริยธรรมท่ีต�องพัฒนา 
  พัฒนาผู�เรียนให�มีความรับผิดชอบ มีวินัย มีจรรยาบรรณวิชาชีพ ไม�ใช�ระบบสารสนเทศ
เพ่ือการประชาสัมพันธ�ข�อมูลหรือเรื่องราวท่ีทําให�เกิดความเสื่อมเสียต�อสังคมและบุคคลอ่ืน สามารถ
สร�างสรรค�สารสนเทศเพ่ือการประชาสัมพันธ�อย�างถูกต�อง มีคุณธรรม จริยธรรมตามคุณสมบัติหลักสูตร ดังนี้ 
  - ตระหนักในคุณค�าและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละและซ่ือสัตย�สุจริต 
  - มีวินัย ตรงต�อเวลา และความรับผิดชอบต�อตนเองและสังคม 
  - มีภาวะการเปeนผู�นําและผู�ตาม สามารถทํางานเปeนทีมและลําดับความสําคัญ 
  - เคารพสิทธิและรับฟmงความคิดเห็นของผู�อ่ืน รวมท้ังเคารพในคุณค�าและศักด์ิศรีของความ
เปeนมนุษย� 
  - เคารพกฎระเบียบและข�อบังคับต�างๆ ขององค�กรและสังคม 
  - มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ 
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2) วิธีการสอนท่ีจะพัฒนาการเรียนรู� 
 - บรรยายพร�อมยกตัวอย�างกรณีศึกษาเก่ียวกับประเด็นทางจริยธรรมท่ีเก่ียวกับการใช� 
                สารสนเทศเพ่ือการนําเสนอหรือการประชาสัมพันธ�ในทางท่ีผิด 
 - ให�นักศึกษาวิเคราะห� แสดงความคิดเห็นเก่ียวกับการสื่อสารประชาสัมพันธ�ต�างๆ 

- วิธีการปฏิบัติและปgองกันตนเองจากอินเทอร�เน็ต นําเสนอและอภิปรายกลุ�ม 
3) วิธีการประเมินผล 
 - พฤติกรรมการเข�าเรียน กริยามารยาท การพูดจา 
 - ส�งงานท่ีได�รับมอบหมายตามกําหนด 
 - มีการอ�างอิงเอกสารอย�างถูกต�องและเหมาะสม 
 - ประเมินผลการวิเคราะห�กรณีศึกษา 
  - ประเมินผลงานท่ีรับมอบหมาย 

2. ดLานความรูL (Knowledge) 
 1) ความรู�ท่ีต�องได�รับ 

มีความรู�เก่ียวกับความหมาย ความสําคัญของระบบสารสนเทศท่ีมีต�องานประชาสัมพันธ�            
รู�วิธีการ ค�นคว�า แสวงหาข�อมูล รวบรวม จัดเก็บสารสนเทศ  และข้ันตอนในการจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ือ
การประชาสัมพันธ�งานแต�ละด�านได�อย�างเหมาะสม การใช�งานอินเทอร�เน็ตการประยุกต�ใช�ระบบสารสนเทศ
เพ่ือการประชาสัมพันธ�งานของหน�วยงานต�างๆ อย�างมีประสิทธิภาพ โดยไม�ขัดต�อจรรยาบรรณในวิชาชีพ 
 2) วิธีการสอน 
  บรรยาย อภิปราย กระบวนการคิด วิเคราะห�สรุปผล อภิปรายกลุ�ม  การใช�โปรแกรม
สําเร็จรูป การค�นคว�าข�อมูล เพ่ือฝiกการจัดทําระบบสารสนเทศเพ่ืองานประชาสัมพันธ�  และนําเสนอเปeน
รายบุคคล  
 3) วิธีการประเมินผล 
  แบบฝiกหัด นําเสนอข�อมูลจากการค�นคว�าข�อมูลท่ีเก่ียวข�องในชั้นเรียน วิเคราะห�
กรณีศึกษา สอบกลางภาค สอบปลายภาค 
3) ดLานทักษะทางปeญญา (Cognitive Skills)  
 1) ทักษะทางปmญญาท่ีต�องพัฒนา 
  เปeนผู�ใฝqรู� สามารถเรียนรู�ตลอดชีวิต สามารถพัฒนาความคิดอย�างมีระบบ มีการวิเคราะห�
ประเมินผลจากชิ้นงาน เพ่ือนําความรู�ท่ีได�จากทฤษฎีและการฝiกทําเว็บไซต�มาใช�ประโยชน�มีการพัฒนา
ปรับปรุงหรือสร�างสรรค�นวัตกรรมใหม�ๆด�านการประชาสัมพันธ� มาใช�ในชีวิตประจําวันในงานอาชีพหรือ
องค�กรท่ีเก่ียวข�อง 
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  2) วิธีการสอน 
  ฝiกคิดวิเคราะห�กรณีศึกษาบทความ ตอบปmญหาและแสดงความคิดเห็นในชั้นเรียน                 
การอภิปรายเด่ียวและกลุ�ม มอบหมายให�นักศึกษาจัดทํางานประชาสัมพันธ�ผ�านระบบสารสนเทศในเรื่อง           
ท่ีตนเองสนใจ และนําเสนอเปeนรายบุคคล 
 3) วิธีการประเมินผล 
  สอบกลางภาคและสอบปลายภาค การแก�ไขปmญหาจากการทํางานท่ีตนเองได�รับผิดชอบ  
4) ดLานทักษะความสัมพันธ#ระหว;างบุคคลและความรับผิดชอบ (Interpersonal Skills and 
Responsibility) 
 1) ทักษะความสัมพันธ�ระหว�างบุคคลและความรับผิดชอบท่ีต�องพัฒนา 
  มีความสามารถในการทํางานเปeนทีม การสร�างสัมพันธภาพระหว�างผู�เรียนด�วยกัน  
สามารถทํางานร�วมกับผู�อ่ืนได� พัฒนาความเปeนผู�นําและผู�ตามในการทํางานเปeนทีม ตระหนักถึงสิทธิของ
ตนเองและผู�อ่ืน และยอมรับในความแตกต�างหลากหลายของมนุษย� พัฒนาการเรียนรู�ด�วยตนเองและมีความ
รับผิดชอบในงานท่ีมอบหมายให�ครบถ�วนตามกําหนด 
 2) วิธีการสอน 
  มอบหมายรายงานเด่ียวและงานกลุ�ม   

3) วิธีการประเมินผล 
 รายงานการศึกษาด�วยตนเอง รายงานการศึกษาท่ีเปeนกลุ�ม   

5) ดLานทักษะการวิเคราะห#เชิงตัวเลข การส่ือสาร  และการใชLเทคโนโลยีสารสนเทศ  (Numerical  
Analysis, Communication  and Information Technology Skills) 
 1) ทักษะการวิเคราะห�เชิงตัวเลข การสื่อสาร และการใช�เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีต�องพัฒนา 
  สามารถใช�ภาษาในการติดต�อสื่อความหมายได�ดี ท้ังการฟmง พูด อ�าน เขียน และ             
การพิมพ�สามารถคํานวณเชิงตัวเลข สามารถวิเคราะห�ข�อมูลจากกรณีศึกษา สามารถใช�เทคโนโลยีสารสนเทศ
ในการสืบค�นข�อมูลทางการวิจัย สามารถใช�โปรแกรมคอมพิวเตอร� และนําเสนอรายงานโดยใช� เครื่องมือ 
และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

2) วิธีการสอน 
  ฝiกให�นักศึกษาได�ทักษะการวิเคราะห�และสร�างสรรค�ระบบสารสนเทศเพ่ืองาน
ประชาสัมพันธ� ซ่ึงจะเปeนการรวบรวมข�อมูลและเปeนช�องทางในการสื่อสารไปยังกลุ�มเปgาหมาย 

3) วิธีการประเมินผล 
   ชิ้นงานท่ีนําเสนอต�อผู�สอน 
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หมวด 5 แผนการสอนและการประเมินผล 
1.แผนการสอน  

สัปดาห#ท่ี  
 

หัวขLอ / รายละเอียดการสอน จํานวน
ชั่วโมง 

สื่อการเรียนรูL/กิจกรรม ชื่อผูLสอน 

1 ช้ีแจงแนวการสอน การวัดและประเมินผล 
บทท่ี 1. ความสําคัญ แนวคิดเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ืองานประชาสัมพันธ# 
   - ความสําคัญของเทคโนโลยี 
   - ความสําคัญระบบสารสนเทศ 
   - ความสําคัญของงานประชาสัมพันธ� 

4 - ประเมินความรู�ก�อนการเรียน                                    
- บรรยายด�วยเอกสารประกอบ              
การสอนและเพาเวอร�พอยต� 
- ตอบคําถามท�ายบทเรยีน 

อ. กาญจนา  สมพ้ืน 

2 บทท่ี 2. เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  - พัฒนาการของเทคโนโลยีทททททททท                           
  - ประโยชน�ของเทคโนโลยี 
  - คุณสมบัติของระบบสารสนเทศ 
  - ประโยชน�ของระบบสารสนเทศ 

4  - บรรยายด�วยเอกสารประกอบ              
การสอนและเพาเวอร�พอยต� 
- ซักถามและแสดงความคิดเห็นร�วมกัน 
- ตอบคําถามท�ายบทเรยีน 

อ. กาญจนา  สมพ้ืน 

3-4 บทท่ี 3. ประเภทของระบบสารสนเทศและ
ฐานขLอมูลเพ่ือการประชาสัมพันธ# 
 - ระบบการประมวลผลทางธุรกิจทททททททท                       
- ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการททททททท                                  
- ระบบสนับสนุนการตัดสินใจทททททททททท                                         
- ระบบสารสนเทศเพ่ือผูLบริหารระดับสูงmmmm                  
- ระบบผูLเชี่ยวชาญ 

8 - บรรยายด�วยเอกสารประกอบ              
การสอนและเพาเวอร�พอยต� 
- ซักถามและแสดงความคิดเห็นร�วมกัน 
- ตอบคําถามท�ายบทเรยีน 

อ. กาญจนา  สมพ้ืน 

5-6 บทท่ี 4. เทคโนโลยีคอมพิวเตอร#เพ่ือ                          
การประชาสัมพันธ# 
  - วิวัฒนาการของคอมพิวเตอร� 
  - แนวโน�มของคอมพิวเตอร� 
  - แนวทางการประยุกต�ใช�เทคโนโลย ี
    คอมพิวเตอร� 
 

8   - บรรยายด�วยเอกสารประกอบ              
การสอนและเพาเวอร�พอยต� 
- ซักถามและแสดงความคิดเห็นร�วมกัน 
- ตอบคําถามท�ายบทเรียน 

อ. กาญจนา  สมพ้ืน 

7 บทท่ี 5. องค#ประกอบของระบบสารสนเทศเพ่ือ
การประชาสัมพันธ# 
  - ระบบสารสนเทศองค�การสถาบัน 
  - ระบบสารสนเทศข�าวสารประชาสัมพันธ� 
  - ระบบสารสนเทศด�านเครื่องมือในการ 
    ประชาสัมพันธ� 
  - ระบบสารสนเทศกลุ�มประชาชนเปgาหมายใน 
    การประชาสัมพันธ� 

4 - บรรยายด�วยเอกสารประกอบ              
การสอนและเพาเวอร�พอยต� 
- ซักถามและแสดงความคิดเห็นร�วมกัน 
- ตอบคําถามท�ายบทเรยีน 

อ. กาญจนา  สมพ้ืน 
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สัปดาห#ท่ี  
 

หัวขLอ / รายละเอียดการสอน จํานวน
ชั่วโมง 

สื่อการเรียนรูL/กิจกรรม ชื่อผูLสอน 

8 สอบกลางภาค 
9 บ ท ท่ี  6 .  ร ะ บ บ อิ น เ ท อ ร# เ น็ ต กั บ ก า ร

ประชาสัมพันธ# 
 - ความสําคัญของอินเทอร�เน็ต 
 - การใช�ช�องทางการสื่อสารด�วยสื่ออินเทอร�เน็ต
เพ่ือการประชาสัมพันธ� 

4 บรรยายด�วยเอกสารประกอบ              
การสอนและเพาเวอร�พอยต� 
- ซักถามและร�วมแสดงความคิดเห็น - 
ตอบคําถามท�ายบทเรียน 
- ฝiกปฏิบัติการใช�โปรแกรม 

อ. กาญจนา  สมพ้ืน 

10 บทท่ี 7. การบริหารจัดการระบบดLวยโปรแกรม
คอมพิวเตอร#เพ่ือการประชาสัมพันธ# 
  - หลักการบริหารจัดการ 
  - ความสําคัญของการใช�โปรแกรมคอมพิวเตอร�
เพ่ืองานประชาสัมพันธ� 

4 บรรยายด�วยเอกสารประกอบ              
การสอนและเพาเวอร�พอยต� 
- ซักถามและร�วมแสดงความคิดเห็น 
- ตอบคําถามท�ายบทเรยีน 
- ฝiกปฏิบัติการใช�โปรแกรม 

อ. กาญจนา  สมพ้ืน 

11-12 บทท่ี 8. การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ       
งานประชาสัมพันธ# 
  - ความจําเปeนในการพัฒนาระบบ 
  - ความก� า วหน� าของ เทค โน โลยี เ พ่ื อ ง าน
ประชาสัมพันธ� 
 

4 บรรยายด�วยเอกสารประกอบ              
การสอนและเพาเวอร�พอยต� 
- ซักถามและแสดงความคิดเห็นร�วมกัน 
- ตอบคําถามท�ายบทเรยีน 
- ฝiกปฏิบัติการใช�โปรแกรม 

อ. กาญจนา  สมพ้ืน 

13-15 
 
 
 
 
 
  

บทท่ี9. การประยุกต#โปรแกรมคอมพิวเตอร#เพ่ือ
งานประชาสัมพันธ# 

- กฎหมายและจรรยาบรรณสําหรับ                  
การใชLสื่ออินเทอร#เทอร#เน็ต 

            การอ�างอิงแหล�งข�อมูล 

- การนําเสนองานเทคโนโลยีเพ่ืองาน
ประชาสมัพันธ� 

8 - เอกสารประกอบการสอน 
- ห�องปฏิบัติการคอมพิวเตอร� 
- นักศึกษาผลิตช้ินงานเปeนรายบุคคล 
- บรรยายด�วยเอกสารประกอบ              
การสอนและเพาเวอร�พอยต� 
- นําเสนอผลงานกราฟrกเพ่ืองานโฆษณา 
- ซักถามและแสดงความคิดเห็นร�วมกัน 

อ. กาญจนา  สมพ้ืน 

16 สอบปลายภาค 

2. แผนการประเมินผลการเรียนรูL  

กิจกรรมท่ี ผลการเรียนรูL 
Learning Outcome 

วิธีการประเมิน สัปดาห#ท่ีประเมิน สัดส;วนของการ
ประเมินผล 

1 
 

1.คะแนนระหว�างภาค - แบบฝiกหัดและทดสอบย�อย 
- รายงาน  
- เข�าร�วมกิจกรรมและฝiกปฏิบัต ิ
- เข�าเรียน 

   10% 
 10% 
 20% 

           10% 
2 1.คะแนนสอบ - คะแนนสอบกลางภาค 

- คะแนนสอบปลายภาค 
8 
16 

20% 
30% 

รวม   100 % 
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3. เกณฑ#การประเมินผล � อิงเกณฑ�                    � อิงกลุ�ม 
  คะแนน 85 – 100  ระดับคะแนน  A 
  คะแนน 80 – 84   ระดับคะแนน  B+ 
  คะแนน 75 – 79   ระดับคะแนน  B 
  คะแนน 70 – 74   ระดับคะแนน  C+ 
  คะแนน 65 – 69   ระดับคะแนน  C 
  คะแนน 60 – 64   ระดับคะแนน  D+ 
  คะแนน 55 – 59   ระดับคะแนน  D 
  คะแนน   0 – 54   ระดับคะแนน  F 
 * หมายเหตุ    ผู�มีสิทธิเข�าสอบปลายภาค ต�องมีเวลาเรียนร�อยละ 80 ของเวลาเรียนท้ังหมด  
 

หมวด 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

1. ตําราและเอกสารหลักท่ีใชLในการเรียนการสอน  
1.1 เอกสารหลักท่ีใชLในการเรียนการสอน 
เสกสรร  สายสีสด  คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี. ระบบสารสนเทศเพ่ือ 

การประชาสัมพันธ#.สํานักพิมพ# CA.Book จํากัด, 2549. 
1.2 ตําราท่ีใชLในการเรียนการสอน  
กิดานันท�  มลิทอง. เทคโนโลยีและการส่ือสารเพ่ือการศึกษา. พิมพ�ครั้งท่ี 1. กรุงเทพฯ:   

อรุณการพิมพ�, 2543.  
ชัยยง  พรหมวงศ�. เทคโนโลยีและการส่ือสาร.  เอกสารการสอนชุดวิชา สื่อการสอนระดับ

ประถมศึกษา  หน�วยท่ี 8-15. (พิมพ�ครั้งท่ี 8).  นนทบุรี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2532.   
                          วิรัช  ลภิรัตนกุล.นกัประชาสัมพันธ#กับงานประชาสัมพันธ#ในเชิงปฏิบัติยุคสารสนเทศ.                  
พิมพ�ครั้งท่ี 2. กรุงเทพฯ : สํานักพิมพ�แห�งจุฬาลงกรณ�มหาวิทยาลัย, 2542.   

เสรี  วงษ�มณฑา. ส่ือประชาสัมพันธ#. กรุงเทพฯ : ธณธัชการพิมพ�, 2546. 
สุมาลี  ชัยเจริญ. ๒๕๕๑. เทคโนโลยีการศึกษา:  หลักการทฤษฎีสู;การปฏิบัติ. ภาควิชาเทคโนโลยี

การศึกษา.  คณะศึกษาศาสตร� มหาวิทยาลัยขอนแก�น  

สุโขทัยธรรมาธิราช. เอกสารการสอนชุดวิชาส่ือสารเพ่ือการพัฒนา. กรุงเทพมหานคร: 
สํานักพิมพ�มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2544. 

1.3 เอกสารและขLอมูลแนะนําท่ีนักศึกษาควรศึกษาเพ่ิมเติม 

http://wise.swu.ac.th/technology001.htm 
http://www.geocities.com/leo  
http://www.ku.ac.th/magazine_online/wirless 
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http://www3.rn.ac.th/techno/technof 8.htm 
 
 

หมวด 7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการของรายวิชา 
 

1.การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา:  
 การประเมินประสิทธิผลในรายวิชานี้ ท่ีจัดทําโดยนักศึกษา ได�จัดกิจกรรมในการนําเสนอแนวคิด
และความเห็นจากนักศึกษาได�แก� การสนทนากลุ�มระหว�างผู�สอนและผู�เรียน การสังเกตการณ�จากพฤติกรรม
ของผู�เรียน แบบประเมินผู�สอนและข�อเสนอแนะ 
 

2. การประเมินการสอน:  
 การประเมินผลการสอนโดยนักศึกษาผ�านระบบออนไลน� 
 

3. การปรับปรุงการสอน:  
ปรับปรุงกลยุทธ�และวิธีสอนจากผลการประเมินประสิทธิผลรายวิชา หาข�อมูลเพ่ิมเติมในการ

ปรับปรุงการสอน จัดทํารายงานรายวิชาตามท่ี สกอ.กําหนด ทุกภาคการศึกษา ให�ผู�สอนเข�ารับการอบรมกล
ยุทธ�การสอน การวิเคราะห�ผู�เรียนการวิจัยในและนอกชั้นเรียน มีการประชุมผู�สอนเพ่ือหารือปmญหาการ
เรียนรู�ของนักศึกษาและหาแนวทางแก�ไข 

 

4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาในรายวิชา:  
กําหนดให�มีการสอบถามนักศึกษา หรือตรวจผลงานของนักศึกษา รวมถึงพิจารณาถึงผลการทํา

ข�อสอบ และความเหมาะสมของการให�คะแนน มีการต้ังคณะกรรมการในสาขาตรวจสอบการประเมินผล
การเรียนรู�ทุกภาคการศึกษาโดยการตรวจข�อสอบ รายงาน วิธีการสอนและการให�คะแนนแก�นักศึกษา 
 

5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวิชา:  
จัดให�มีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา โดยพิจารณาผลการประเมินการสอนโดย

นักศึกษา คณะกรรมการประเมินของหลักสูตร/ภาควิชา การรายงานรายวิชาหลังการทบทวนประสิทธิผล
ของรายวิชา การทบทวนเนื้อหาท่ีสอน กลยุทธ�การสอน และเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนา
รายวิชาเสนอต�อประธานหลักสูตรหรือหัวหน�าภาค เสนอต�อกรรมการประจําคณะพิจารณาให�ความคิดเห็น
และสรุปเพ่ือวางแผนปรับปรุงในปaการศึกษาต�อไป 
 
 
 
 
 
 


