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ERM-1

( 1 ) ( 2 ) ( 3 ) (4 ) ( 5 ) (6) ( 7  ) ( 8 )
งานวิจัย 1.ศึกษาและรวบรวมแหล�งทุนสนับ -แหล�งสนับสนุนข�อมูลทางการวิจัย ด�านการปฏิบัติงาน 3 3 9

สนุนงานวิจัย -การนําผลงานวิจัยไปใช�ประโยชน+มีน�อย

2.ดําเนินการทําวิจัย -จํานวนงานวิจัยยังน�อย ด�านบุคลากร 2 2 4

3.เผยแพร� -มีการเผยแพร�ผลงานวิจัยน�อย ด�านนโยบาย 3 3 9

งานบริการวิชาการรวมถึงโครงการ 1.ศึกษารวบรวมข�อมูลนําผลประเมิน-การรวบรวมข�อมูลพื้นฐาน ด�านการปฏิบัติงาน 3 3 9

อันเนื่องมาจากพระราชดําริ ป5ที่ผ�านมาใช�ในการปรับปรุงงาน เกี่ยวกับความต�องการของ

บริการวิชาการรวมถึงโครงการอัน ชุมชนมีไม�ครอบคลุม

เนื่องมาจากพระราชดําริ -การนําความรู�ของกลุ�มเป8าหมายยังไม�

ชัดเจนและเป9นรูปธรรม

-ความต�อเนื่องในการติดตามผลการบริการ

วิชาการ

จัดลําดับ

การประเมินความเสี่ยงของป*งบประมาณ..2559...

หน/วยงาน/งาน....คณะนิเทศศาสตร4....มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี
การประเมินความเสี่ยง             งานที่รับผิดชอบ  

            โครงการ/กิจกรรม

วัตถุประสงค4ขั้นตอน ความเสี่ยงและป<จจัยเสี่ยง    ประเภทของ

ความเสี่ยง โอกาส ผลกระทบ ระดับ  

ความเสี่ยง



ERM-1

( 1 ) ( 2 ) ( 3 ) (4 ) ( 5 ) (6) ( 7  ) ( 8 )

จัดลําดับ

การประเมินความเสี่ยง             งานที่รับผิดชอบ  

            โครงการ/กิจกรรม

วัตถุประสงค4ขั้นตอน ความเสี่ยงและป<จจัยเสี่ยง    ประเภทของ

ความเสี่ยง โอกาส ผลกระทบ ระดับ  

ความเสี่ยง

การเรียนการสอน 1. ศึกษา รวบรวมข�อมูลและนําผล -ความเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาของ เหตุการณ+ภายนอก 4 4 16

   การประเมินป5ที่ผ�านมาใช�ในการ เทคโนโลยีทําให�หลักสูตรต�องทันสมัย
   ปรับปรุงการเรียนการสอน อยู�ตลอดเวลา

- การใช�ภาษาต�างประเทศของอาจารย+และบุคลากร ด�านบุคลากร 2 3 6

- ข�อจํากัดในความรู�พื้นฐานของนักศึกษาแรกเข�า เหตุการณ+ภายนอก 4 4 16

งานธุรการของคณะ 1. ดําเนินการเกษียนเอกสารเพื่อให� - คณาจารย+บางท�านไม�เป@ด e-document ด�านทรัพยากร 2 2 4

   คณบดีรับทราบและพิจารณา ทําให�ไม�ทราบข�าวสาร

งานประกันคุณภาพ 1. จัดทํารายงานประกันคุณภาพ - ผู�ตรวจประเมินแต�ละท�านมีเกณฑ+มาตรฐาน ด�านการปฏิบัติงาน 2 2 4

   การศึกษา ในการตรวจประเมินไม�เหมือนกัน

- ความรู� ความเข�าใจในเกณฑ+ประเมินที่ชัดเจน ด�านการปฏิบัติงาน 2 2 4

 งานบุคลากรของคณะ 1. การพิจารณาให�ค�าตอบแทน

และสวัสดิการต�างๆ ภายใน

 - เป9นคณะที่จัดตั้งขึ้นมาใหม�จึงไม�มีงบประมาณ

แผ�นดิน

ด�านการปฏิบัติงาน 3 3 9



ERM-1

( 1 ) ( 2 ) ( 3 ) (4 ) ( 5 ) (6) ( 7  ) ( 8 )

จัดลําดับ

การประเมินความเสี่ยง             งานที่รับผิดชอบ  

            โครงการ/กิจกรรม

วัตถุประสงค4ขั้นตอน ความเสี่ยงและป<จจัยเสี่ยง    ประเภทของ

ความเสี่ยง โอกาส ผลกระทบ ระดับ  

ความเสี่ยง

งานพัสดุของคณะ 1. ดําเนินการจัดซื้อ/จัดจ�างและ - กรรมการตรวจรับของคณะ ด�านการปฏิบัติงาน 2 2 4

   ตรวจรับพัสดุ   มีความรู�เฉพาะด�านไม�

  เพียงพอ 

2. บํารุงรักษาวัสดุ/ครุภัณฑ+ - ครุภัณฑ+บางรายการมีอายุ ด�านทรัพยากร 2 2 4

  การใช�งานนานแต�ไม�ได�รับ

  การบํารุงรักษา

3. การจําหน�ายครุภัณฑ+ที่เสื่อมสภาพ- สถานที่จัดเก็บครุภัณฑ+ที่ ด�านทรัพยากร 2 2 4

    และใช�งานไม�ได�   เสื่อมสภาพและใช�งานไม�ได�
  มีไม�เพียงพอ

อาคารสถานที่ 1.อาคารคณะนิเทศศาสตร+ -ปOจจุบันคณะนิเทศศาสตร+ได�อยู�ชั้น 4 ด�านทรัพยากร 4 5 20

ใช�ร�วมกับสํานักวิทยบริการ

2.ห�องเรียนสําหรับนักศึกษา -ห�องเรียนและห�องปฏิบัติการในการเรียน ด�านทรัพยากร 4 5 20

การสอนไม�เพียงพอต�อจํานวนนักศึกษา



เอกสารทดลองใช ERM-2

( 1 ) ( 2 ) ( 3 ) ( 4 ) ( 5 ) ( 6 )

วิจัย

1.ศึกษาและรวบรวมแหล�ง -แหล�งสนับสนุนข�อมูล ภายใน -จัดสรรงบประมาณในการจัดสถานที่ ก.ย.59

ทุนสนับสนุนงานวิจัย ทางการวิจัย รวบรวมแหล�งข�อมูล อาจารย)ทุกท�าน

-การนําผลงานวิจัยไปใช� -จัดสรรงบประมาณสนับสนุน

กําหนดเสร็จ/

ผู�รับผิดชอบ

สถานะ

ดําเนินงาน

ป$ญหา/อุปสรรค/

ข�อเสนอแนะ

แผนและการติดตามผลตามแผนบริหารความเสี่ยงของป/งบประมาณ ..2559.. ( รอบ .......................................... )

หน3วยงาน/งาน ...คณะนิเทศศาสตร6..มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี

การจัดการความเสี่ยงป$จจัยความเสี่ยงความเสี่ยงขั้นตอน/วัตถุประสงค6
วิธีการจัดการ

ความเสี่ยง
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-การนําผลงานวิจัยไปใช� -จัดสรรงบประมาณสนับสนุน

ประโยชน)มีน�อย การนําผลงานวิจัยไปใช�ประโยชน)

2. ดําเนินการทําวิจัย -จํานวนงานวิจัยยังน�อย -จัดสรรงบประมาณของคณะสนับสนุน ก.ย.59

นักวิจัยหน�าใหม� อาจารย)ทุกท�าน

5.เผยแพร� -มีการเผยแพร�น�อย ภายใน -เข�าร�วมฟ5งการนําเสนอเผยแพร� ก.ย.59

ผลงานวิจัย อาจารย)ทุกท�าน

-ส�งโครงการเพื่อเข�าร�วมการนํา

เสนอหัวข�อวิจัย

-จัดอบรมและรับคําชี้แนะจาก

ผู�มีประสบการณ)

หมายเหตุ : สถานะดําเนินงานให�เลือกเครื่องหมายที่กําหนดไว�นี้เพื่อใช�แสดงสถานะลงในช�อง (6)          Ö   = ดําเนินการแล�วเสร็จตามกําหนด            *  =  ดําเนินการแล�วเสร็จล�าช�ากว�ากําหนด 

  ×  =  ยังไม�ได�เริ่มดําเนินการ          และ O  =  อยุ�ระหว�างดําเนินการ



เอกสารทดลองใช ERM-2

( 1 ) ( 2 ) ( 3 ) ( 4 ) ( 5 ) ( 6 )

กําหนดเสร็จ/

ผู�รับผิดชอบ

สถานะ

ดําเนินงาน

ป$ญหา/อุปสรรค/

ข�อเสนอแนะ
การจัดการความเสี่ยงป$จจัยความเสี่ยงความเสี่ยงขั้นตอน/วัตถุประสงค6

วิธีการจัดการ

ความเสี่ยง
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งานบริการวิชาการ

1.ศึกษารวบรวมข�อมูลนําผลประเมิน -การรวบรวมข�อมูลพื้นฐาน ภายใน -ปรับปรุงการรวบรวมข�อมูลพื้นฐาน ก.ย.59

ปDที่ผ�านมาใช�ในการปรับปรุงงาน เกี่ยวกับความต�องการของ เกี่ยวกับความต�องการของชุมชนโดย อาจารย)ทุกท�าน

บริการวิชาการรวมถึงโครงการ ชุมชนมีไม�ครอบคลุม จัดทําเปEนรายงานเพื่อพิจารณาอนุมัติ
อันเนื่องมาจากพระราชดําริ -การนําความรู�ของกลุ�ม และเก็บไว�เปEนหลักฐาน

เปFาหมายยังไม�ชัดเจนและ -ติดตามผลการนําความรู�ไปใช�
เปEนรูปธรรม ประโยชน)ของกลุ�มเปFาหมายเปEนรูปธรรม ประโยชน)ของกลุ�มเปFาหมาย

-ความต�อเนื่องในการติดตาม -จัดทําแผนการติดตามความต�อเนื่อง
ผลการบริการวิชาการ

การเรียนการสอน
1. ศึกษา รวบรวมข�อมูลและนําผล -ความเปลี่ยนแปลงและ ภายนอก - มีการปรับปรุงหลักสูตร  ก.ย.59

   การประเมินปDที่ผ�านมาใช�ในการ การพัฒนาของเทคโนโลยีทําให�  ประธานหลักสูตร

   ปรับปรุงการเรียนการสอน หลักสูตรต�องทันสมัยอยู�
ตลอดเวลา
- การใช�ภาษาต�างประเทศ ภายใน - มีการอบรมโปรแกรมภาษาอังกฤษ

ของอาจารย)และบุคลากร

- ข�อจํากัดในความรู�พื้นฐาน ภายนอก - การจัดสอนปรับพื้นฐาน

ของนักศึกษาแรกเข�า
หมายเหตุ : สถานะดําเนินงานให�เลือกเครื่องหมายที่กําหนดไว�นี้เพื่อใช�แสดงสถานะลงในช�อง (6)          Ö   = ดําเนินการแล�วเสร็จตามกําหนด            *  =  ดําเนินการแล�วเสร็จล�าช�ากว�ากําหนด 



เอกสารทดลองใช ERM-2

( 1 ) ( 2 ) ( 3 ) ( 4 ) ( 5 ) ( 6 )

กําหนดเสร็จ/

ผู�รับผิดชอบ

สถานะ

ดําเนินงาน

ป$ญหา/อุปสรรค/

ข�อเสนอแนะ
การจัดการความเสี่ยงป$จจัยความเสี่ยงความเสี่ยงขั้นตอน/วัตถุประสงค6

วิธีการจัดการ

ความเสี่ยง
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 งานบุคลากรของคณะ

4. การพิจารณาให�ค�าตอบแทนและ  - เปEนคณะที่จัดตั้งขึ้นมาใหม� ภายใน -จัดโครงการหารายได� ก.ย.59

  สวัสดิการต�างๆ ภายในหน�วยงาน    จึงไม�มีงบประมาณแผ�นดิน คณาจารย)และ

   มาอุดหนุนในด�านสวัสดิ- บุคลากร

   การต�าง ๆ ภายใน

   หน�วยงานในขณะที่งบ

   รายได�ไม�เพียงพอ   รายได�ไม�เพียงพอ

อาคารสถานที่

1.อาคารคณะนิเทศศาสตร) -ป5จจุบันคณะนิเทศศาสตร)ได� ภายใน -มอบให�คณบดีนําเข�าการประชุม คณบดี

อยู�ชั้น4 ซึ่งใช�อาคารร�วมกับ คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย

สํานักวิทยบริการ

2.ห�องเรียนสําหรับนักศึกษา -ห�องปฏิบัติการในการเรียน ภายใน -มอบให�คณบดีนําเข�าการประชุม คณบดี

การสอนไม�เพียงพอต�อ คณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย

จํานวนนักศึกษา

หมายเหตุ : สถานะดําเนินงานให�เลือกเครื่องหมายที่กําหนดไว�นี้เพื่อใช�แสดงสถานะลงในช�อง (6)          Ö   = ดําเนินการแล�วเสร็จตามกําหนด            *  =  ดําเนินการแล�วเสร็จล�าช�ากว�ากําหนด 

  ×  =  ยังไม�ได�เริ่มดําเนินการ          และ O  =  อยุ�ระหว�างดําเนินการ



เอกสารทดลองใช ERM-2

( 1 ) ( 2 ) ( 3 ) ( 4 ) ( 5 ) ( 6 )

กําหนดเสร็จ/

ผู�รับผิดชอบ

สถานะ

ดําเนินงาน

ป$ญหา/อุปสรรค/

ข�อเสนอแนะ
การจัดการความเสี่ยงป$จจัยความเสี่ยงความเสี่ยงขั้นตอน/วัตถุประสงค6

วิธีการจัดการ

ความเสี่ยง
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งานธุรการของคณะ -คณาจารย)บางท�านไม�เปNด ภายใน  -ประชาสัมพันธ)และให�ความรู�แก� ก.ย.59

e-document ทําให�ไม�ทราบ คณาจารย) คณาจารย)และ

ข�าวสาร - กําหนดนโยบาย green office บุคลากร

งานประกันคุณภาพ -ผู�ตรวจประเมินแต�ละท�าน ภายนอก  -ประสานกับผู�ตรวจและสร�าง ก.ย.59

มีเกณฑ)มาตรฐานในการตรวจ ความเข�าใจเกี่ยวกับเกณฑ)การประเมิน คณาจารย)และ

ประเมินไม�เหมือนกัน บุคลากรประเมินไม�เหมือนกัน บุคลากร

- ความรู� ความเข�าใจในเกณฑ) ภายใน  - จัดอบรมและจัดการความรู�เกี่ยวกับ มี.ค.-59

การประเมินที่ชัดเจน เกณฑ)การประกันคุณภาพ คณาจารย)และ

บุคลากร

หมายเหตุ : สถานะดําเนินงานให�เลือกเครื่องหมายที่กําหนดไว�นี้เพื่อใช�แสดงสถานะลงในช�อง (6)          Ö   = ดําเนินการแล�วเสร็จตามกําหนด            *  =  ดําเนินการแล�วเสร็จล�าช�ากว�ากําหนด 

  ×  =  ยังไม�ได�เริ่มดําเนินการ          และ O  =  อยุ�ระหว�างดําเนินการ



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

การเรียนการสอน

1. ศึกษา รวบรวมข�อมูลและนําผล - กําหนดงานการเก็บรวบรวม - มีการรวบรวมข�อมูลราย

   การประเมินป!ที่ผ$านมาใช�ในการ   ข�อมูลของรายวิชาแต$ละราย   วิชาของแต$ละรายวิชา

   ปรับปรุงการเรียนการสอน   วิชาเกี่ยวกับผู�สอน   เกี่ยวกับผู�สอน

2. จัดทําแผนการเรียนการสอน - กําหนดให�มีแบบประมวลผล - การควบคุมที่มีอยู$ไม$ - ผู�สอนมีภาระงานที่ต�อง - จัดจ�างวิทยากรพิเศษสอนใน 31 มี.ค.58

  การสอนในแต$ละรายวิชา   เพียงพอเนื่องจากผู�สอน   รับผิดชอบนอกเหนือจาก   แต$ละรายวิชาเพื่อลดภาระงาน หัวหน�าหลักสูตร

  มีภาระงานสอนที่ต�อง   การเรียนการสอนทําให�   ของผู�สอน ทําให�ผู�สอนส$งแบบ

  รับผิดชอบ นอกเหนือ   ผู�สอนส$งแบบประมวลผล   ประมวลผลการสอนได�ไม$ครบ

  จากการเรียนการสอน   การสอนได�ไม$ครบทุกราย   ทุกรายวิชา

  ทําให�จัดทําแบบ   วิชา

  ประมวลผลการสอนใน

  แต$ละรายวิชาไม$ครบ

  ทุกวิชา

- กําหนดให�มีการจัดทํา - การควบคุมที่อยู$ไม$ - ผู�สอนมีความเข�าใจในการ - กําหนดให�ผู�สอนเข�ารับการ 31 มี.ค.58

  มคอ.3   เพียงพอเนื่องจากผู�สอน   จัดทํา มคอ.3 ไม$เพียงพอ   อบรมเพิ่มเติมและมีการรวม หัวหน�าหลักสูตร

หน$วยงาน....คณะนิเทศศาสตร(....

รายงานการประเมินผลและการปรับปรุงการควบคุมภายใน

สําหรับป.สิ้นสุดวันที่…....เดือน…….....พ.ศ..2559..



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

  มีความเข�าใจในการจัด   กลุ$มเพื่อช$วยกันจัดทํา มคอ.3

  ทํา มคอ.3 ไม$เพียงพอ   ให�ครบถ�วน

  ทําให�การจัดทํา มคอ.3

  ไม$ครอบทุกรายวิชา

3. สอนตามแผนที่วางไว� - มีการสอบคัดเลือกเพื่อเข�า - การควบคุมที่มีอยู$ยังไม$ - นักศึกษาที่ผ$านการสอบ - กําหนดให�มีการจัดการสอน 31 มี.ค.58

  ศึกษาต$อ   เพียงพอจากนักเรียนที่   คัดเลือก เพื่อเข�าศึกษาต$อ   เสริมในรายวิชาปรับึความรู� หัวหน�าหลักสูตร

  มาสอบคัดเลือกมีความ   ไม$เหมาะสมกับความต�อง   พื้นฐานก$อนเป8ดภาคการศึกษา

  รู�พื้นฐานในเกณฑ;ที่ต่ํา   การของหลักสูตร  - กําหนดให�มีการรับนักศึกษา

   ทีมีเกรดเฉลี่ยสะสมเป=นไปตาม

   ความต�องการของทุกหลักสูตร

- มีการจัดกิจกรรมรุ$นพี่สอน - การควบคุมที่มีอยู$ยังไม$ - การจัดกิจกรรมรุ$นพี่สอน - จัดให�มีกิจกรรมรุ$นพี่สอนรุ$น 31 มี.ค.58

  รุ$นน�องและมีการจัดเครื่องมือ   เพียงพอ เนื่องจากการ   รุ$นน�องไม$ต$อเนื่องทั้งใน   น�องอย$างต$อเนื่องทั้งในและนอก หัวหน�าหลักสูตร

  ให�นักศึกษาได�ศึกษาและ   จัดกิจกรรมไม$ต$อเนื่อง   และนอกเวลาเรียน   เวลาเรียน โดยจัดให�มีอาจารย;

  ปฏิบัติงานงานเพียงพอ ทั้งใน   ทั้งในและนอกเวลาเรียน   เข�าไปมีส$วนร$วมในการจัด

  และนอกเวลาเรียน   กิจกรรม

- กําหนดกฎระเบียบสําหรับ - การควบคุมที่มีอยู$ยังไม$ - นักศึกษาบางกลุ$มไม$ยอม - กําหนดให�ผู�สอนมีการสังเกต 31 มี.ค.58

  นักศึกษา   เพียงพอเนื่องจาก   ปฏิบัติตามกฎระเบียบที่   นักศึกษาในระหว$างเข�าเรียน หัวหน�าหลักสูตร

  นักศึกษาบางกลุ$มไม$ยอม  กําหนด   มากยิ่งขึ้น

  ปฏิบัติตามกฎระเบียบ



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

  ของมหาวิทยาลัย

- จัดให�มีอาจารย;ที่ปรึกษา - การควบคุมที่มีอยู$ยังไม$ - นักศึกษาไม$เข�ามาขอรับ - กําหนดให�อาจารย;ที่ปรึกษา 31 มี.ค.58

  ให�คําปรึกษากับนักศึกษา   เพียงพอเนื่องจาก   คําปรึกษาในเรื่องการ   ติดตามให�คําปรึกษากับ หัวหน�าหลักสูตร

  นักศึกษาบางคนไม$เข�า   เรียนการสอนกับอาจารย;   นักศึกษามากขึ้นโดยให�นักศึกษา

  มาขอรับคําปรึกษาจาก   ที่ปรึกษาตามตารางเวลา   ขอรับคําปรึกษาในช$วงเวลาที่

  อาจารย;ที่ปรึกษา   เข�าพบอาจารย;ที่ปรึกษา   นอกเหนือตาราง

- กําหนดให�มีการบันทึกการให�

                                                                                                                                                                                                                       คําปรึกษาของนักศึกษาทุกครั้ง

4. ประเมินและอนุมัติผลการเรียน - การกําหนดหลักเกณฑ;วิธี - การควบคุมที่มีอยู$ยัง - ผู�สอนบางท$านไม$สามารถ - จัดจ�างวิทยากรพิเศษในแต$ะล 31 มี.ค.58

  การประเมินผลในรายวิชา   ไม$เพียงพอ เนื่องจากผู�   รวบรวมคะแนนในรายวิชา   รายวิชาเพื่อลดภาระงานของ หัวหน�าหลักสูตร

  ตามแผนการเรียน   สอนบางท$านไมสามารถ   ตามแผนการเรียน เพื่อส$ง   ผู�สอน พร�อมทั้งทําแผนขอรับ

  ส$งผลการเรียนได�ทัน   ผลการเรียนได�ทันตามระยะ   การสนับสนุนบุคลากรเพิ่มเติม

  ตามระยะเวลาที่กําหนด   เวลาที่กําหนด เนื่องจากมี

  เนื่องจากมีภาระงาน   ภาระงานที่มากขึ้น

  ที่มากขึ้น



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

งานธุรการของคณะ

1. ลงเลขรับ-ส$งเอกสาร - มีระบบ e-document - ระบบ e-document - เอกสารบางรายการที่จัด - แนะนําให�สแกนเอกสารเป=น 31 มี.ค.58

- มีบันทึกควบคุมหนังสือ   สามารถตรวจสอบค�นหา   ส$งมาเกิดความไม$ชัดเจน   ไฟล; PDF และปรับความคมชัด  เจ�าหน�าที่ธุรการ

  รับส$ง   ได�เป=นอย$างดี - ผู�ใช�งานเกิดความไม$เข�าใจ   ของเอกสารให�ชัดเจนมากขึ้น  และหัวหน�าสํานักงาน

  ในการส$งเอกสารทาง - สําเนาต�นฉบับส$งเป=นเอกสาร

  ระบบ e-document   แทนส$งทางระบบ e-document

2. ดําเนินการเกษียนเอกสารเพื่อให� - เจ�าหน�าที่ดําเนินการเกษียน - มีการปฏิบัติงานตาม 31 มี.ค.58

   คณบดีรับทราบและพิจารณา   เอกสาร   ขั้นตอนระบบได�  หัวหน�าสํานักงาน

3. ดําเนินการตามคณบดีพิจารณา - มีเจ�าหน�าที่ดําเนินการ - มีเจ�าหน�าที่ปฏิบัติงาน - คณาจารย;บางท$านไม$เป8ด - แจ�งคณาจารย;ดําเนินการเช็ค 31 มี.ค.58

  ประชาสัมพันธ;จัดส$งเอกสาร   ตามขั้นตอนได�   e-document ทําให�ไม$   เอกสารทาง e-document ให�  หัวหน�าสํานักงาน

  ตามที่คณบดีพิจารณา   ทราบข$าวสาร   เป=นประจําสม่ําเสมอ

 - เอกสารบางรายการเป=น - ดําเนินการแจ�งคณาจารย;ด�วย

  เรื่องด$วน ทําให�การ   วาจาโดยตรงและจัดส$ง

  ดําเนินการประชาสัมพันธ;   e-document ตามหลัง

  ไม$ทันเวลา



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

งานประกันคุณภาพ

1. จัดทําแผนงาน/ โครงการเพื่อขอ - มีเจ�าหน�าที่งานประกัน - เจ�าหน�าที่ยังขาดความรู� - โครงการที่ของบไม$ได�ระบุ - จัดอบรมเจ�าหน�าที่และ 31 มี.ค.58

   งบประมาณ   คุณภาพคอยตรวจสอบ   ความเข�าใจในงาน   ความสอดคล�องกับองค;   คณาจารย;คณะนิเทศศาสตร; คณบดี

  โครงการว$าตรงตามเกณฑ;   ประกันคุณภาพ   ประกอบของ สกอ.   เรื่องงานประกันคุณภาพการ

  ของ สกอ. หรือไม$   ศึกษา

2. วางแผนพัฒนาระบบการประกัน - มีการประชุมวางแผนการ - คณะสามารถผ$านเกณฑ; - อาจารย;และเจ�าหน�าที่ที่ - สรรหาบุคลากรเพิ่มเติม 31 มี.ค.58

   คุณภาพ   พัฒนาระบบการประกัน   ตามประกันคุณภาพ   เกี่ยวข�องมีภาระงานมาก คณบดี

  คุณภาพ   การศึกษาภายในกําหนด   ไม$สามารถดําเนินการ

  พัฒนาระบบการประกัน

  คุณภาพได�อย$างเต็มที่

3. ประสานงานการดําเนินการ - มีเจ�าหน�าที่งานประกัน - เจ�าหน�าที่งานประกัน - ขาดการประสานงาน - ให�เจ�าหน�าที่งานประกันคุณภาพ 31 มี.ค.58

   ประกันคุณภาพ   คุณภาพคอยติดต$อประสาน   คุณภาพไม$สามารถ   ระหว$างเจ�าหน�าที่ประกัน   ติดต$อประสานงานกับอาจารย; คณบดี

  งาน   ติดต$อสื่อสารกับ   คุณภาพและอาจารย;ที่   ที่ดูแลตัวบ$งชี้เพื่อขอข�อมูล

  อาจารย;ได�อย$างชัดเจน   ดูแลตัวบ$งชี้

4. จัดทํารายงานประกันคุณภาพ - มีการเก็บข�อมูลและจัดทํา - มีการดําเนินการจัดทํา - ไม$ได�รับความร$วมมือใน - จัดประชุมผู�ดูแลตัวบ$งชี้เพื่อขอ 31 มี.ค.58

   การศึกษา   รายงานประกันคุณภาพ   รายงานประกันคุณภาพ   การรวบรวมเอกสารจากผู�   ความร$วมมือในการจัดทํา คณบดี

  อยู$แล�ว    ดูแลตัวบ$งชี้   รายงานประกันคุณภาพ

  การศึกษา



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

งานด�านทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม

1. ศึกษา รวบรวมข�อมูล นําผล - กําหนดระยะการเก็บรวบรวม - การควบคุมที่มีอยู$ยังไม$ - ข�อมูลส$วนใหญ$ไม$ได�แยก - ปรับปรุงระบบฐานข�อมูล 30 ต.ค.58

   ประเมินป!ที่ผ$านมา ใช�ในการ   และศึกษาข�อมูลงานทํานุ   เพียงพอ เนื่องจากข�อมูล   กิจกรรมออกมาเป=นงาน   เกี่ยวกับการดําเนินงานให� คณบดี

   ปรับปรุงงานด�านทํานุบํารุง   บํารุงศิลปวัฒนธรรมที่ผ$านมา   ส$วนใหญ$ไม$ได�แยก   ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   สามารถแยกภาระงานแต$ละ

   ศิลปวัฒนธรรม   กิจกรรมออกมาเป=นงาน   โดยตรงทําให�ยากต$อการ   ด�านให�ชัดเจน เช$น งานการ

 ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   รวบรวมข�อมูล   เรียนการสอน งานวิจัย งานทํานุ

  โดยตรง ทําให�ยากต$อ   บํารุงศิลปวัฒนธรรมและงาน
  การรวบรวมข�อมูล   บริการวิชาการ

2. จัดทําแผนงานทํานุบํารุง - กําหนดเปSาหมายของแผน - การควบคุมที่มีอยู$ยังไม$ - การกําหนดเปSาหมายยัง - กําหนดให�มีผู�เชี่ยวชาญมาช$วย 30 พ.ย.57

   ศิลปวัฒนธรรม มาตรฐานการ   งานทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   เพียงพอ เนื่องจากขาด   ไม$เหมาะสม   วิเคราะห;ความแม$นตรงของ คณบดี

   ศึกษาของ สกอ. กพร. และสมศ.   ตามมาตรฐานการศึกษา   การวิเคราะห;ความ   เปSาหมายเพื่อให�เปSาหมายสอด

  แม$นตรงของเปSาหมาย   คล�องกับมาตรฐาน

  โดยผู�เชี่ยวชาญ

3. ดําเนินงานตามแผนงานทํานุบํารุง- กําหนดให�มีการวัดและ - การควบคุมที่มีอยู$ - จัดให�แต$ละหลักสูตรดําเนินงาน 31 มี.ค. 58

   ศิลปวัฒนธรรม   ประเมินผลตามเปSาหมาย   เพียงพอแล�วที่จะลด   ตามแผนงานทํานุบํารุง คณบดี

  ของแผนที่ได�วางไว�   ความเสี่ยงให�อยู$ในระดับ   ศิลปวัฒนธรรมที่ได�เตรียม

  ที่ยอมรับได�   การไว�

- แจ�งให�ผู�เกี่ยวข�องรับทราบผล

  การดําเนินงานและเก็บข�อมูลไว�



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

  เป=นหลักฐาน

- จัดให�นักศึกษาเข�ามามีส$วนร$วม

  ดําเนินงานเพื่อแบ$งเบาภาระ

  คณาจารย;

4. สรุปและประเมินผล แผนงาน - กําหนดให�มีการประเมินผล - การควบคุมที่มีอยู$ยังไม$ - การประเมินผลไม$เหมาะสม - กําหนดโปรแกรมคอมพิวเตอร; 31 มี.ค. 58

   ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม   รายงานการดําเนินงานทํานุ   เพียงพอ เนื่องจากการ   เนื่องจากวิธีการประเมิน   ช$วยในการประเมินผลสรุป เพื่อ คณบดี

  บํารุงศิลปวัฒนธรรมให�   ประเมินผลไม$ได�ใช�วิธี   ผลไม$ได�มาตรฐาน   ให�ผลการดําเนินงานมีมาตรฐาน และหัวหน�าหลักสูตร

  ผู�บริหารทราบ   การดําเนินงานทีได�   และมีความน$าเชื่อถือมากยิ่งขึ้น

  มาตรฐาน - กําหนดแผนการฝVกอบรมการ

  ใช�โปรแกรมคอมพิวเตอร;แก$ผู�

  ปฏิบัติงานให�มีความเชี่ยวชาญ

  ในการใช�งาน



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

 งานบุคลากรของคณะ

1. การสรรหา บรรจุและแต$งตั้ง - วิเคราะห;แผนการบริหาร - มีการวางแผนอัตรา - ไม$มีการกําหนดแผนอัตรา - กําหนดหลักเกณฑ;แผนอัตรา 1 ต.ค. 57

  ทรัพยากรบุคคลกับนโยบาย   กําลังนํามาใช�ในความ   กําลังเพื่อรองรับการ   กําลังเพื่อรองรับการเปลี่ยน หัวหน�าสํานักงาน

  รวมทั้งทบทวนและวางแผน   ต�องการบุคลากรเพิ่ม   เปลี่ยนแปลง   แปลง และคณบดี

  ด�านอัตรากําลังให�สอดคล�อง   ตามภาระงานได�

  กัน - เจ�าหน�าที่สามารถตรวจ

- จัดให�มีระบบสารสนเทศด�าน   สอบการเข�าใช�งานระบบ

  บุคลากรของหน$วยงานที่   สารสนเทศด�านบุคลากร

  ถูกต�อง   ได�

2. การมอบหมายงาน - มีประกาศแบ$งส$วนงานและ - บุคลากรสามารถรู� - บางครั้งการมอบหมายงาน - จัดให�มีการส$งบุคลากรไปอบรม 1 ต.ค. 57

  ภาระหน�าที่หลักของบุคลากร   บทบาทและหน�าที่ของ   อาจไม$ตรงกับความรู�   เพื่อเป=นการเสริมสร�างและ หัวหน�าสํานักงาน

  ในหน$วยงาน   ตนเองและนํามาปฏิบัติ   ความสามารถ   พัฒนาตนเอง และคณบดี

- มีปรัชญาการทํางานและ   งานได�จริง

  ทัศนคติของผู�บริหาร

3. การพัฒนาบุคลากร - นโยบายการบริหาร - บุคลากรภายในมีความ - แผนการพัฒนาบุคลากร - จัดให�มีการทบทวนและแผน 31 มี.ค. 58

  ทรัพยากร   รู�และทักษะเฉพาะด�าน   ของหน$วยงานไม$สอด   การพัฒนาบุคลากรให�สอด หัวหน�าสํานักงาน

- มีแผนการพัฒนาบุคลากร   เพิ่มมากขึ้น   คล�องกับนโยบายการ   คล�องกับนโยบายและเปSาหมาย และคณบดี

   บริหารทรัพยากรบุคคล   ของหน$วยงานอย$างสม่ําเสมอ



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

4. การพิจารณาให�ค$าตอบแทนและ - นโยบายค$าตอบแทนและ - ค$าตอบแทนไม$เพียงพอต$อ - อบรมให�บุคลากรดําเนินตาม 31 มี.ค. 58

    สวัสดิการต$างๆ ภายในหน$วยงาน  สวัสดิการต$าง ๆ ภายใน   ความต�องการของบุคลากร   เศรษฐกิจพอเพียงและเพิ่มความ หัวหน�าสํานักงาน

  หน$วยงาน  - เป=นคณะที่จัดตั้งขึ้นมาใหม$   เสียสละให�มากขึ้น และคณบดี

- หลักเกณฑ;การให�ค$าตอบแทน    จึงไม$มีงบประมาณแผ$นดิน - คณบดีต�องมีความเสียสละในการ

  และสวัสดิการต$าง ๆ    มาอุดหนุนในด�านสวัสดิ-   ใช�เงินส$วนตัวมาสนับสนุนใน

   การต$าง ๆ ภายใน   บางครั้ง

   หน$วยงานในขณะที่งบ

   รายได�ไม$เพียงพอ

5. การประเมินผลการปฏิบัติงาน - นโยบาย หลักเกณฑ; และ - บุคลากรสามารถจัด - การประเมินผลไม$เป=นไป - จัดทําแบบสอบถามเพื่อรับฟXง 31 มี.ค. 58

    ของบุคลากร   รูปแบบการประเมิน   ทําเอกสารเพื่อแสดงว$า   ตามหลักเกณฑ;ที่กําหนด   ความคิดเห็นเกี่ยวกับการ หัวหน�าสํานักงาน

- มีประเมินหลังจากการ   ตนเองมีผลงาน   ประเมินผลของบุคลากรใน และคณบดี

  ทดลองการปฏิบัติงาน   องค;กร

- มีการเลื่อนขั้นเงินเดือน



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

งานนโยบายและแผน

1. กําหนดรูปแบบแผนงานและ - มีการประชุมคณะกรรมการ - มีการจัดประชุมแต$ขาด - แนวทางการจัดทําแผนไม$ - ทุกครั้งที่มีการจัดทําแผนควร 30 ต.ค. 57

   แผนการดําเนินงาน   บริหารคณะเพื่อร$วมกัน   การตรวจสอบแผนให�   สอดคล�องกับแผนยุทธศาสตร;   ตรวจสอบทุกครั้งว$าสอดคล�อง คณบดี

  กําหนดรูปแบบแผนงาน   ถูกต�องตามยุทธศาสตร;   ของคณะและมหาวิทยาลัย   กับยุทธศาสตร;ของมหาวิทยาลัย

  ของคณะ   มหาวิทยาลัย - ทางมหาวิทยาลัยไม$ได�   หรือไม$

  กําหนดแบบฟอร;มที่ถูกต�อง

  ในการจัดทําแผน

2. นําเสนอแผนงานผ$านที่ประชุม - คณะกรรมการบริหารคณะ - จัดเตรียมเอกสารประกอบการ 30 พ.ย. 57

   คณะกรรมการบริหารคณะ   บางท$านไม$ทราบถึงราย   ประชุมที่มีรายละเอียดเกี่ยวกับ คณบดี
  ละเอียดของแผนที่จัดทํา   แผนที่จะจัดทํา

- ความไม$เข�าใจหลักเกณฑ;

  ในการจัดทําแผนของคณะ

3. วิเคราะห;ตรวจสอบและรวบรวม - มีเจ�าหน�าที่ดําเนินการจัดเก็บ - เจ�าหน�าที่ยังขาดความ - เจ�าหน�าที่ขาดความรู� - จัดอบรมการจัดทําแผนให�กับ 31 มี.ค. 58

   ข�อมูล   ข�อมูลเกี่ยวกับคณะและ   เข�าใจในระบบการจัด   ในการจัดทําแผน   เจ�าหน�าที่ คณบดี

  ข�อมูลของแผน   เก็บข�อมูล - ขาดการติดต$อประสาน - ติดต$อผู�เก็บข�อมูลคนเก$าเพื่อ

  งานกับผู�เก็บรักษาข�อมูล   ขอข�อมูลแผนทั้งหมด

  คนเก$า



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

4. ติดตามผลและสรุปรายไตรมาส - มีการประเมินผลรายงาน - มีการเคลื่อนย�าย - ผู�รับผิดชอบโครงการไม$ทํา - ติดตามผู�รับผิดชอบโครงการ 31 มี.ค. 58

  ผลการดําเนินงานด�านทํานุ   เจ�าหน�าที่ทําให�การ   สรุปผลการดําเนินงาน   ให�ทําสรุปผลการดําเนินการ คณบดี

  บํารุงศิลปวัฒนธรรม   ดําเนินงานไม$ต$อเนื่อง   ส$งคณะ   เป=นรูปเล$มเพื่อที่จะได�ใช�เป=น

  ข�อมูลในการทําสรุปผลการ

  ดําเนินงานต$อไป



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

การยืมเงินและการเบิกเงิน

1. ทําเรื่องยืมเงินเข�าระบบการบันทึก- มีแบบฟอร;มเอกสารที่เป=น - แบบฟอร;มระบบการ - ไม$สามารถยืมเงินได�ทัน - ควรวางแผนการยืมเงินไว� 31 มี.ค. 58

   ข�อมูลในระบบการเงินเพื่อใช�ใน   มาตรฐานของหน$วยงานใน   ยืมเงินของมหาวิทยาลัย   เนื่องจากบางเรื่องเป=น   ล$วงหน�า นักวิชาการการเงิน

   กิจกรรมที่ดําเนินการ   การยืมเงิน   นํามาใช�ในการยืมเงิน   เรื่องเร$งด$วน - ต�องใช�เงินสดสํารองเพื่อ

- มีระบบการยืมเงิน   ได�มาตรฐาน - ไม$สามารถยืมเงินได�หากมี   ดําเนินการก$อนแล�วเบิกจ$าย

  การยืมซ้ํา    ภายหลัง

- ระบบการยืมเงินมีข�อจํากัด - ควรมีข�อจํากัดวงเงินในการ

  หากมีการกรอกข�อมูล   ยืมเงินดีกว$าจํานวนครั้งของ

  ผิดพลาด ควรมีการแก�ไข   ผู�ที่ยืม

  ก$อนการบันทึก

2. การบันทึกข�อมูลในระบบการเงิน - มีการเบิกจ$ายเงินที่เป=นระบบ - มีระบบการเงินที่เป=น - หากไม$มีการคืนเงินยืม ไม$ - ผู�ยืมเงินควรดําเนินการคืนเงิน 31 มี.ค. 58

  สามารถควบคุมและตรวจ   ระบบสามารถตรวจสอบ   สามารถดําเนินการบันทึก   ทันทีเมื่อดําเนินการกิจกรรม นักวิชาการการเงิน

  สอบได�   ได�   ข�อมูลในระบบได�   เสร็จเรียบร�อย

- มีเจ�าหน�าที่ดําเนินการ - ข�อจํากัดในการบันทึก - ระบบการยืมเงิน ควรเป8ดข�อ

  เกี่ยวกับระบบการเงิน   ข�อมูล เช$น ต�องบันทึก   จํากัดเกี่ยวกับมีการแก�ไขระบบ

  ข�อมุลก$อนจะพิมพ;จึงจะ   การยืมเงินได�

  ตรวจสอบได�



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

3. การรับเงิน - มีระบบการรับเงินที่เป=นระบบ - ระบบการรับเงิน - การกําหนดหลักเกณฑ;การ - ควรจัดทําเป=นประกาศหรือ 31 มี.ค. 58

  ของมหาวิทยาลัย   สามารถควบคุมได�   รับเงินมีข�อจํากัด เช$น   ระเบียบการรับเงินให�ชัดเจน นักวิชาการการเงิน

- มีเจ�าหน�าที่ของคณะเพื่อแจ�ง   ช$วงเวลาการรับเงิน   และแจ�งให�ทราบโดยทั่วกัน

  ให�ทราบในการรับเงิน

4. การเบิกจ$าย - มีระบบการจ$ายเงินที่เป=น - มีระบบการจ$ายเงินที่มี - หลักเกณฑ;การจ$ายเงินไม$ - จัดทําข�อปฏิบัติเกี่ยวกับการจ$าย 31 มี.ค. 58

  ระบบของมหาวิทยาลัย   การควบคุมแต$ไม$ชัดเจน   ชัดเจนทําให�ผู�ยืมเงินสับสน   เงินให�ผู�ยืมรับทราบ นักวิชาการการเงิน

- มีเจ�าหน�าที่การเงินของ - จัดอบรมเสริมความรู�เพื่อให�ผู�

  มหาวิทยาลัยทําหน�าที่ใน   ยืมเงินได�รับทราบ

  การจ$ายเงิน



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

งานพัสดุของคณะ

1. สํารวจความต�องการของวัสดุ - มีแบบฟอร;มที่เป=นมาตรฐาน - แบบฟอร;มของ

   ครุภัณฑ;   ของมหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยนํามาใช�

  ในการสํารวจความ

  ต�องการของพัสุดได�จริง

2. บันทึกขอจัดซื้อ-จัดจ�างพร�อม - ใช�ราคามาตรฐานครุภัณฑ; - ราคามาตรฐานของ

   ใบเสนอราคา   และราคากลางของวัสดุ/   ครุภัณฑ;ที่เป=นราคา

  ครุภัณฑ;ตามระเบียบงาน   กลางสามารถใช�ได�

  พัสดุ

3. เจ�าหน�าที่พัสดุตรวจสอบความ - หัวหน�าพัสดุสอบทานความ - เจ�าหน�าที่พัสดุอาจตรวจ - เจ�าหน�าที่พัสดุมีความรู� - จัดอบรมเสริมความรู�เพิ่มเติม 31 มี.ค. 58

   ถูกต�องและนําเสนอผู�บริหารเพื่อ   ถูกต�องก$อนเสนอขออนุมัติ   สอบความถูกต�องได�ไม$   ความเข�าใจไม$เพียงพอ   ให�กับเจ�าหน�าที่พัสดุ เจ�าหน�าที่พัสดุ

    ขออนุมัติ   ครบถ�วน - จัดหาคู$มืองานพัสดุเพื่อประกอบ  และหัวหน�าพัสุด

  การทํางาน

- หาข�อมูลและศึกษาข�อมูลงาน

   พัสดุที่เป=นปXจจุบันอยู$เสมอ

4. ดําเนินการจัดซื้อ/จัดจ�างและ - คณะมีเจ�าหน�าที่ดําเนินการ - มีเจ�าหน�าที่ดําเนินการ 31 มี.ค. 58

   ตรวจรับพัสดุ   จัดซื้อ/จัดจ�าง   จัดซื้อ/จัดจ�าง เจ�าหน�าที่พัสดุ

   ได�ครบถ�วน



กระบวนการปฏิบัติงาน/โครงการ/ การควบคุม การประเมินผล ความเสี่ยง การปรับปรุง กําหนดเสร็จ/ หมายเหตุ

กิจกรรม/ด�านของงานที่ประเมิน ที่มีอยู$ การควบคุม ที่ยังมีอยู$ การควบคุม ผู�รับผิดชอบ

และวัตถุประสงค(ของการควบคุม

- กรรมการตรวจรับพัสดุ - กรรมการตรวจรับของคณะ - แต$งตั้งผู�ที่มีความรู�เฉพาะด�าน 31 มี.ค. 58

  ของคณะยังขาดความรู�   ไม$มีความรู�เฉพาะด�าน   เป=นกรรมการตรวจรับจาก หัวหน�าพัสดุ

   เฉพาะด�านที่ไม$สามารถ   เพียงพอ เช$น กรณีจัดซื้อ   ภายนอกคณะ

   ตรวจรับพัสดุได�   คอมพิวเตอร;บางคณะไม$มี

  กรรมการที่มีความรู�

  เฉพาะด�าน

5. บํารุงรักษาวัสดุ/ครุภัณฑ; - ทะเบียนคุมครุภัณฑ; - ทะเบียนคุมครุภัณฑ; - ครุภัณฑ;บางรายการมีอายุ - ให�มีการตรวจสอบอายุการใช� 31 มี.ค. 58

  สามารถแสดงอายุการ   การใช�งานนานแต$ไม$ได�รับ   งานของครุภัณฑ; อย$างน�อย หัวหน�าพัสดุ

  ใช�งานได�แต$ขาดการ   การบํารุงรักษา   ป!ละ 1 ครั้ง

  ตรวจสอบ

6. การจําหน$ายครุภัณฑ;ที่เสื่อมสภาพ- ทะเบียนคุมครุภัณฑ; - ทะเบียนคุมครุภัณฑ; - ขาดการตรวจสอบสภาพ - จัดให�มีการตรวจสอบสภาพ

    และใช�งานไม$ได�   สามารถแสดงอายุการ   ครุภัณฑ;   ครุภัณฑ; ป!ละ 1 ครั้ง

  ใช�งานได�แต$ขาดการ - สถานที่จัดเก็บครุภัณฑ;ที่ - จัดหาสถานที่จัดเก็บครุภัณฑ;

  ตรวจสอบ   เสื่อมสภาพและใช�งานไม$ได�   ที่เสื่อมสภาและใช�งานไม$ได�

  มีไม$เพียงพอ    ในที่เหมาะสมเพื่อรอจําหน$าย


