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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา 

วิทยาเขตจันทบุรี/คณะนิเทศศาสตร์/สาขาวิชาการสื่อสารมวลชน 
 

หมวดที่ 1 ขอ้มลูทั่วไป 
1.1 รหัสและชื่อรายวิชา 

8123013 การโน้มน้าวใจเพื่อการประชาสัมพันธ์ (Persuasion for Public Relations) 
1.2 รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้   

8001001 หลักนิเทศศาสตร์ และ 8001003 หลักการโฆษณาและประชาสัมพันธ์ 
1.3 อาจารย์ผู้รับผิดชอบ  

อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน    
      13.1 อาจารย์ผู้รับผิดชอบ :  ดร.ศุภศิลป์ กุลจิตต์เจือวงศ์   
  13.2 อาจารย์ผู้สอน :  ดร.ศุภศิลป์ กุลจิตต์เจือวงศ์   
  13.3 กลุ่มเรียน  :  1 
1.4 ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา 
  ภาคเรียนที่ 2/2558    
1.5 สถานที่เรียน 

ห้อง 21109 มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี 
 

หมวดที่ 2 การจดัการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

2.1 รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 
จ านวนชั่วโมงตาม  

แผนการสอน 

จ านวนชั่วโมงที่
ได้สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริง
ต่างจากแผนการสอนหากมี    
ความแตกต่างเกิน 25% 

บทที่ 1 การโน้มน้าวใจและการประชาสัมพันธ์  
     - ความหมายและความส าคัญของการโน้ม
น้าวใจ 
      - ความหมายและความส าคัญของการ
ประชาสัมพันธ์ 

4 4 

 
 
- 

บทที่ 2 ทัศนคติ ความเชื่อ และการโน้มน้าวใจ 4 4 - 
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     - การเปลี่ยนแปลงความรู้และจิตส านึก 
     - การเปลี่ยนแปลงความรู้สึก 
     - การเปลี่ยนแปลงด้านพฤติกรรม 

บทที่ 3 ทฤษฏีการเรียนรู้และทฤษฏีสมดุล: 
หัวใจของการโน้มน้าวใจ 
     - การโน้มน้าวใจและทฤษฏีการเรียนรู้ที่ใช้ใน
การสื่อสาร 
     - การโน้มน้าวใจและทฤษฏีสมดุลที่ใช้ในการ
สื่อสาร 
     - การแพร่กระจายนวัตกรรมและการยอมรับ
เทคโนโลยี 

4 4 - 

บทที่ 4 ผู้รับสารในการสื่อสารเพื่อการโน้มน้าว
ใจ 
     - ปัจเจกบุคคลและกลุ่มสมาชิก 
     - อิทธิพลของผู้สื่อสารกับการโน้มน้าวใจ  
     - ช่องทางการสื่อสาร   

4 4 - 

บทที่ 5 การสร้างสารเพื่อการโน้มน้าวใจในการ
ประชาสัมพันธ์ 
     - การใช้ค า อวัจนภาษา และการใช้หลักฐาน 
     - การจัดเรียงสารและจิตวิทยาในสาร  
     - ตรรกะในการสื่อสาร   

8 8 - 

บทที่ 6 ทฤษฏีการโน้มน้าวใจ 
     - ทฤษฎีว่าด้วยองค์ประกอบของการสื่อสาร  
(Theory  component  in  
communication) 
     - ทฤษฎีระบบ  (System  theory) 
      - ทฤษฎีโครงสร้างในสมองหรือข้อมูลสะสม
ในสมองและพฤติกรรมของมนุษย์  (Cognitive  
and  behavioral  theories) 
     - ทฤษฎีว่าด้วยความเกี่ยวพันส่วนตัวและ
การประเมินสิ่งรอบตัว  (Ego – involvement  
and  social  judgment) 
     - ทฤษฎีความไม่กลมกลืนของระบบความคิด

8 8 - 
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ในสมอง  (Cognitive  dissonance) 
     - ทฤษฎีแห่งความสมดุล  (Balance  
theory) 
     - ทฤษฎีที่ว่าด้วยการชักจูงใจ  การโน้มน้าว
ใจ  (Theory  of  persuasion) 
บทที่ 7 การวิเคราะห์ผู้รับสาร 
     - การสื่อสารเพื่อการโน้มน้าวใจกลุ่ม  
     - การสื่อสารเพื่อการโน้มน้าวใจมวลชน 

4 4 - 

บทที่ 8 การรณรงค์เพื่อกิจกรรมสาธารณะ 
     - ค าจ ากัดความและลักษณะของการรณรงค์  
     - การด าเนินการรณรงค์  
     - ขั้นตอนการรณรงค์  
     - การรณรงค์ขององค์กรในวาระต่างๆ 

4 4 - 

บทที่ 8 จริยธรรมในการสื่อสารเพื่อการโน้ม
น้าวใจ   
     - การสื่อสารเพื่อประโยชน์ อุดมคติ และการ
โน้มน้าวใจ  
     - จริยธรรมในการสื่อสาร 
     - การเร้าอารมณ์ในการโน้มน้าวใจกับ
ศีลธรรม 

8 8 - 

ด า เนิ นการจั ดกิ จกรรมรณรงค์ เพื่ อกา ร
ประชาสัมพันธ์ 

8 8 - 

 
2.2 หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 
 

หัวข้อที่ท าการสอนไม่ 
ครอบคลุมหรือไม่ได้สอน (ถ้าม)ี 

ผลต่อผลการเรียนรู้ของรายวิชานี้ วิธีแก้ไข 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี 
 (ระบุหัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยส าคัญของหัวข้อต่อผลการเรียนรู้ของ
รายวิชาและหลักสูตร ในกรณีที่มีนัยส าคัญให้เสนอแนวทางชดเชย) 
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2.3 ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา  

มาตรฐานผล         
การเรียนรู ้

กลยุทธ์การสอนที่ระบุในรายละเอียดของ
รายวิชา 

ประสิทธิผล อุปสรรคของการ
ใช้กลยุทธ์พร้อม
ข้อเสนอแนะใน
การลดอุปสรรค 

มี ไม่มี 

คุณธรรม จริยธรรม ใช้บรรยายและการอภิปราย รวมทั้งยกตัวอย่าง
กรณีศึกษาด้านคุณธรรมจริยธรรมของสื่อต่างๆ 
เคารพกฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆ ขององค์กร
และสังคม และเคารพสิทธิมนุษยชนและยอมรับ
ฟังความคิดเห็นของผู้อื่น  

  - 

ความรู้ บรรยาย การอภิปราย และการใช้กรณีศึกษา โดย
เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้เข้ามามีส่วนร่วมกับการ
เรียน อาทิ การตอบค าถาม การน าเสนอรายงาน 
และการประชุมกลุ่ม 

  - 

ทักษะทางปัญญา มอบหมายงานให้นักศึกษาได้ใช้แนวคิดและ
ทฤษฏีการจัดการการสื่อสารในการแก้ไขปัญหา
กับหน่วยงานหรือองค์การของตนเอง พร้อม
น าเสนอ แลกเปลี่ยน และวิพากษ์หน้าชั้นเรียน  

  - 

ทักษะความ สัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และ
ความรับผิดชอบ 

เปิดโอกาสให้นักศึกษาได้จัดท ารายงานกลุ่มที่มี
ทั้งผู้น ากลุ่มและสมาชิกในกลุ่มในการระดมความ
คิดเห็นและการท างานร่วมกัน 

  - 

ทักษะการวิเคราะห์
เ ชิ ง ตั ว เ ล ข  ก า ร
สื่อสาร และการใช้
เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 
 

ให้นักศึกษาได้ศึกษาค้นคว้ารายงานพร้อมทั้ง
เลือกใช้รูปแบบของสื่อการน าเสนอได้อย่าง
เหมาะสม รวมทั้ งสามารถสื่อสารได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทั้งวาจาและการเขียน 

  - 

 
2.4 ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน 
 2.4.1 ควรมีการเชิญผู้เชี่ยวชาญจากภายนอกมาบรรยายในรายวิชาเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ 
แนวคิดและมุมมองใหม่ๆ   
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หมวดที่ 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

3.1 จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน (ณ วันหมดก าหนดการเพ่ิมถอน)      
26 คน 

3.2 จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เม่ือสิ้นสุดภาคการศึกษา  
26 คน 

3.3 จ านวนนักศึกษาที่ถอนรายวิชา (W) 
 0 คน 
3.4 การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

 
3.5 ปัจจัยท่ีท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ   

ปัจจัย ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

3.6 ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
3.6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

                                   ไม่มี ไม่มี 

 

 

ระดับคะแนน จ านวน (คน) คิดเป็นร้อยละ (%) 
A 6 23.07 
B+ 3 11.53 
B 3 11.53 

C+ 4 15.38 
C 7 29.62 

D+ 2 7.69 
D 1 3.84 
F 0 0.00 

รวม 26 100 
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3.6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
ไม่มี ไม่มี 

 
3.7 การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 
นักศึกษาตรวจสอบคะแนนของตนเอง ไม่พบการร้องเรียน 
ประชุมกรรมการหลักสูตรเพ่ือตรวจสอบผลการประเมินการ
เรียนรู้ของนักศึกษา 

ไม่มีการแก้ไข 

 

(ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรียนรู้ที่ก าหนดไว้ใน มคอ.3 หมวด 5 ข้อ 2) 
 

หมวดที่ 4 ปัญหา และผลกระทบต่อการด าเนนิการ 
 

ประเด็น อุปสรรค ผลกระทบต่อการเรียนรู้ 
การเรียนการสอน ไม่สามารถจัดการเรียนการสอนใน

ลักษณะการอภิปรายผลได้อย่าง
เต็มที ่

นักศึกษายังขาดทักษะการ
อภิ ป ร า ย ผ ล ที่ ต้ อ ง ฝึ ก คิ ด
วิ เคราะห์  อาจจะท าได้มิติ
เ ดี ย ว คื อ ก า ร อ่ า น ผ ล ก า ร
วิเคราะห์ และอภิปรายผลจาก
รายงานเล่มอ่ืนๆ 
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หมวดที่ 5 การประเมินรายวิชา 

5.1 ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
         5.1.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
  -------------------ไม่มี------------------------------ 
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         5.1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 5.1.1 
  -------------------ไม่มี------------------------------ 
5.2 ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น  
         5.2.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น 
  -------------------ไม่มี------------------------------ 
         5.2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อข้อวิพากษ์ตามข้อ 5.2.1 
  -------------------ไม่มี------------------------------ 

หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง 
 

6.1 ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงานของรายวิชาครั้งที่ผ่านมา 

แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ปีการศึกษาที่ผ่านมา ผลการด าเนินการ 
ไม่มี ไม่มี 
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(ระบุแผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่ผ่านมาและอธิบายผลการด าเนินการตามแผนถ้า
ไม่ได้ด าเนินการหรือไม่เสร็จสมบูรณ์ให้ระบุเหตุผล) 
6.2 การด าเนินการอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

ไม่มี 
6.3 ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

กิจกรรมที่ต้องการ วันสิ้นสุดกิจกรรม ผู้รับผิดชอบ 
มีการศึกษาดูงานนอกสถานที่และเชิญ
ผู้เชี่ยวชาญมาบรรยายร่วม  

ระหว่างการด าเนินการศึกษา
ในช่วงระยะเวลา 15 สัปดาห์ 

ดร.ศุภศิลป์ กุลจิตต์เจือวงศ์ 

 

6.4 ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรเน้นประโยชน์แก่ผู้เรียนสูงสุด ท าส าคัญการเรียนรู้ระหว่างผู้เรียน

ควรเป็นลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งเชิงวิชาการและการปฏิบัติ 
 

ชื่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบ 
 
 

 
 

.................................................. 
(ดร. ศุภศิลป์ กุลจิตต์เจือวงศ์) 

วันที่รายงาน .......มิถุนายน 2559 
 

ชื่อผู้เห็นชอบการรายงาน 
 
 
 

  
.................................................. 

(ผศ.ดร. จ าเริญ คังคะศรี) 
คณบดีคณะนิเทศศาสตร์ 

วันที่รับรายงาน .......มิถุนายน 2559 


