
มคอ.5 มรรพ. 1 
 

หลักสตูรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการสื่อสาร 

รายงานผลการดําเนินการของรายวิชา 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา 

วิทยาเขตจันทบุรี คณะนิเทศศาสตร) สาขาวิชาการจัดการการสื่อสาร 
 

หมวดท่ี 1 ข'อมลูท่ัวไป 
1.1 รหัสและช่ือรายวิชา 

8007025 การวิจัยและพัฒนาการด0านการจัดการการสื่อสาร (Research and Development in 
Communication Management)  
1.2 รายวิชาท่ีต'องเรียนก.อนรายวิชานี้   

ไมHมี 
1.3 อาจารย2ผู'รับผิดชอบ อาจารย2ผู'สอนและกลุ.มเรียน   
      1.3.1 อาจารย)ผู0รับผิดชอบ ดร.ศุภศิลปL กุลจิตต)เจือวงศ)   
  1.3.2 อาจารย)ผู0สอน  ดร.ศุภศิลปL กุลจิตต)เจือวงศ)   
  1.3.3 กลุHมเรียน   1 
1.4 ภาคการศึกษา/ป4การศึกษาท่ีเป5ดสอนรายวิชา 
  ภาคเรียนท่ี 3/2558    
1.5 สถานท่ีเรียน 

ห0อง 35408 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
 
 

หมวดท่ี 2 การจัดการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกับแผนการสอน 

2.1 รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข'อ 
จํานวนชั่วโมงตาม  

แผนการสอน 
จํานวนชั่วโมงท่ี

ได'สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริง
ต.างจากแผนการสอนหากมี    
ความแตกต.างเกิน 25% 

บทท่ี 1 การนําเข'าสู.ความรู'ทางวิทยาศาสตร2  
      - แนวคิดด0านวิทยาศาสตร) 
       - เปQาหมายทางวิทยาศาสตร)สังคม  
      - บทบาทของศาสตร)ท่ีเก่ียวข0องกับระเบียบ
วิธีวิจัย 
      - การดําเนินงานวิจัย 

4 4 

 
 
 
 
- 

บทท่ี 2 ความเข'าใจพ้ืนฐานในการวิจัยด'านการ
จัดการการส่ือสาร 

      - มโนทัศน)  
      - ปTญหารHวมและการนําเข0าสูHทฤษฏี   
 

4 4 - 
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หัวข'อ 
จํานวนชั่วโมงตาม  

แผนการสอน 
จํานวนชั่วโมงท่ี

ได'สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริง
ต.างจากแผนการสอนหากมี    
ความแตกต.างเกิน 25% 

บทท่ี 3 การวิจัยด'านการจัดการการส่ือสาร 
      - กระบวนการทางการสื่อสาร 
       - ประเภทของกระบวนการสื่อสาร  
      - ความหมายของการวิจัย 
      - ประเภทของการวิจัย 
      - ลักษณะสําคัญของการวิจัยท่ีเปXน
วิทยาศาสตร)  
       - การวิจัยทางการสื่อสาร 
      - ประโยชน)ของการวิจัยด0านการสื่อสาร 

4 4 - 

บทท่ี 4 ข้ันตอนการดําเนินการวิจัยด'านการ
จัดการการส่ือสาร 
     - ข้ันตอนการดําเนินงานการวิจัย 
     - การระบุปTญหาการวิจัย 
     - แหลHงท่ีมาของปTญหาการวิจัย 
     - เกณฑ)การพิจารณาปTญหาการวิจัย 

4 4 - 

บทท่ี 5 การตั้งช่ือเรื่องการวิจัยด'านการจัดการ
การส่ือสาร 
     - การต้ังชื่อเรื่องการวิจัย 
     - การเขียนขอบเขต ข0อจํากัด และข0อตกลง
เบ้ืองต0น 
     - การเขียนวัตถุประสงค)ของการวิจัย 
     - การเขียนประโยชน)ท่ีได0รับจากการวิจัย 

 

4 4 - 

บทท่ี 6 การศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัย
ท่ีเก่ียวข'อง 
     - การศึกษาแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยท่ี
เก่ียวข0อง 
     - ข้ันตอนในการศึกษาเอกสารท่ีเก่ียวข0อง 
     - การใช0ทฤษฏีอ0างอิงและการกําหนดตัวแปร
ในการวิจัย 
     - ประโยชน)ของทฤษฏีท่ีมีตHอการวิจัย 
     - ประโยชน)ของการดําเนินการวิจัยตHอการ
สร0างหรือสนับสนุนทฤษฏี 

4 4 - 

บทท่ี 7 การออกแบบการวิจัยด'านการจัดการ
การส่ือสาร 
     - แนวคิดด0านการออกแบบการวิจัย  

8 8 - 
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หัวข'อ 
จํานวนชั่วโมงตาม  

แผนการสอน 
จํานวนชั่วโมงท่ี

ได'สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริง
ต.างจากแผนการสอนหากมี    
ความแตกต.างเกิน 25% 

     - ข0อควรพิจารณาในการออกแบบการวิจัย  
     - การออกแบบวิธีการวิจัย  
     - ปTจจัยท่ีมีผลตHอการออกแบบการวิจัย   
บทท่ี 8 ตัวแปรทางการวิจัยด'านการจัดการ
การส่ือสาร 
     - ตัวแปรท่ีใช0ในการวิจัย  
     - ประเภทของตัวแปร 
     - เกณฑ)ในการพิจารณาตัวแปรอิสระและตัว
แปรตาม  
     - ระดับของการวัด 
     - เครื่องมือท่ีใช0ในการวัดตัวแปร  
     - การนิยามตัวแปร 

4 4 - 

บทท่ี 9 สมมติฐานของการวิจัย  
     - คุณลักษณะของสมมติฐานในการวิจัย 
     - หน0าท่ีของสมมติฐานการวิจัย 
     - ประเภทของสมมติฐานในการวิจัย 
     - ข0อสังเกตเก่ียวกับการกําหนดสมมติฐาน 
     - ลักษณะของสมมติฐานท่ีดี 

4 4 - 

บทท่ี 10 เครื่องมือท่ีใช0ในการเก็บรวบรวมข0อมูล  
     - แบบตรวจสอบรายการ 
     - แบบทดสอบ 
     - แบบสํารวจ 
     - แบบสอบถาม 
     - หลักในการสร0างแบบสอบถาม 
     - ข้ันตอนในการสร0างแบบสอบถาม  
     - ประเภทของคําถามท่ีใช0ในการวัดเจตคติ   
     - แบบสัมภาษณ)  
     - แบบสังเกต 

4 4 - 

บทท่ี 11 วิธีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
     - การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด0านความ
เท่ียงตรง 
     - การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด0านความ
เชื่อม่ัน 
     - การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด0านความ
เปXนปรนัย 
     - การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือด0านความไว 

4 4 - 
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หลักสตูรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการสื่อสาร 

หัวข'อ 
จํานวนชั่วโมงตาม  

แผนการสอน 
จํานวนชั่วโมงท่ี

ได'สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริง
ต.างจากแผนการสอนหากมี    
ความแตกต.างเกิน 25% 

บทท่ี 12 การประมวลข'อมูลและการวิเคราะห2
ข'อมูล 
     - หลักของการวิเคราะห)ข0อมูล 
     - การนําเสนอเชิงสถิติ 
     - การนําเสนอในรูปตาราง 

4 4 - 

บทท่ี 13 การวิเคราะห2ข'อมูลเชิงคุณภาพ 
     - ข้ันตอนการวิเคราะห)ข0อมูลเชิงคุณภาพ 
     - การทําดัชนีข0อมูล 
     - การสร0างบทสรุป 

4 4 - 

บทท่ี 14 การเขียนรายงานการวิจัย 
     - องค)ประกอบของการเขียนรายงานการ
วิจัย 
     - การเรียบเรียงรายงานการวิจัย 

4 4 - 

 
2.2 หัวข'อท่ีสอนไม.ครอบคลุมตามแผน 
 

หัวข'อท่ีทําการสอนไม. 
ครอบคลุมหรือไม.ได'สอน (ถ'ามี) 

ผลต.อผลการเรียนรู'ของรายวิชานี้ วิธีแก'ไข 

ไมHมี ไมHมี ไมHมี 
 (ระบุหัวข
อท่ีสอนไม�ครอบคลุมตามแผน และพิจารณานัยสําคัญของหัวข
อต�อผลการเรียนรู
ของ
รายวิชาและหลักสูตร ในกรณีท่ีมีนัยสําคัญให
เสนอแนวทางชดเชย) 

 
 

2.3 ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีทําให'เกิดผลการเรียนรู'ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา  

มาตรฐานผล         
การเรียนรู' 

กลยุทธ2การสอนท่ีระบุในรายละเอียดของ
รายวิชา 

ประสิทธิผล อุปสรรคของการ
ใช'กลยุทธ2พร'อม
ข'อเสนอแนะใน
การลดอุปสรรค 

มี ไม.มี 

คุณธรรม จริยธรรม ใช0บรรยายและการอภิปราย รวมท้ังยกตัวอยHาง
จริ ย ธ ร รมและจรรยาบรรณด0 านการวิ จั ย 
กรณีศึกษาละเมิดลิขสิทธิ์งานวิจัยของผู0อ่ืนและ
เปรียบเทียบกับแนวปฏิบัติของจริยธรรมด0านการ
วิจัย 

� - - 

ความรู0 บรรยาย การอภิปราย และการใช0กรณีศึกษา โดย
เป̀ดโอกาสให0นักศึกษาได0เข0ามามีสHวนรHวมกับการ
เรียน อาทิ การตอบคําถาม การนําเสนอรายงาน 
และการประชุมกลุHม 

� - - 
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มาตรฐานผล         
การเรียนรู' 

กลยุทธ2การสอนท่ีระบุในรายละเอียดของ
รายวิชา 

ประสิทธิผล อุปสรรคของการ
ใช'กลยุทธ2พร'อม
ข'อเสนอแนะใน
การลดอุปสรรค 

มี ไม.มี 

ทักษะทางปTญญา มอบหมายงานให0นักศึกษาได0ใช0แนวคิดและ
ออกแบบเค0าโครงวิจัยด0านการจัดการการสื่อสาร
เพ่ือแก0ไขปTญหากับหนHวยงานหรือองค)การของ
ตนเอง พร0อมนําเสนอ แลกเปลี่ยน และวิพากษ)
หน0าชั้นเรียน  

� - - 

ทักษะความ สัมพันธ)
ระหวHางบุคคล และ
ความรับผิดชอบ 
 

เป̀ดโอกาสให0นักศึกษาได0จัดทํารายงานกลุHมท่ีมี
ท้ังผู0นํากลุHมและสมาชิกในกลุHมในการระดมความ
คิดเห็นและการทํางานรHวมกัน 

� - - 

ทักษะการวิเคราะห)
เ ชิ ง ตั ว เ ล ข  ก า ร
สื่อสาร และการใช0
เ ท ค โ น โ ล ยี
สารสนเทศ 

ให0นักศึกษาได0ค0นคว0าข0อมูลเพ่ือประกอบการ
นําเสนอการรายงาน 

� - - 

 
2.4 ข'อเสนอการดําเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน 

 2.4.1 ควรมีการเชิญผู0เชี่ยวชาญจากภายนอกมาบรรยายในรายวิชาเพ่ือให0เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู0 
แนวคิด และมุมมองใหมHๆ   
 2.4.2 ควรมีการจัดการเรียนการสอนนอกแผนการเรียนเพ่ิมเติม โดยเฉพาะอยHางยิ่งด0านทักษะการวิจัย 
สถิติท่ีใช0ในการวิจัย การวิเคราะห)และประมวลผลด0วยโปรแกรมอิเล็กทรอนิกส) และการเขียนบทความวิจัย   
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หมวดท่ี 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

3.1 จํานวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน (ณ วันหมดกําหนดการเพ่ิมถอน)      
11 คน 

3.2 จํานวนนักศึกษาท่ีคงอยู.เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา  
11 คน 

3.3 จํานวนนักศึกษาท่ีถอนรายวิชา (W) 
 0 คน 
3.4 การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

 
3.5 ปHจจัยท่ีทําให'ระดับคะแนนผิดปกติ   

ปHจจัย ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

ไมHมี ไมHมี ไมHมี 

3.6 ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีกําหนดไว'ในรายละเอียดรายวิชา 
3.6.1 ความคลาดเคล่ือนด'านกําหนดการประเมิน 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

                                   ไมHมี ไมHมี 

3.6.2 ความคลาดเคล่ือนด'านวิธีการประเมินผลการเรียนรู' 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 
ไมHมี ไมHมี 

 
 

ระดับคะแนน จํานวน (คน) คิดเปXนร0อยละ (%) 
A 2 18.18 
B+ 6 54.54 
B 2 18.18 

C+ 0 0.00 
C 0 0.00 

D+ 0 0.00 
D 0 0.00 
F 0 0.00 
I 1 9.09 

รวม 11 100 
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3.7 การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 
นักศึกษาตรวจสอบคะแนนของตนเอง ไมHพบการร0องเรียน 
ประชุมกรรมการหลักสูตรเพ่ือตรวจสอบผลการประเมินการ
เรียนรู0ของนักศึกษา 

ไมHมีการแก0ไข 

 

(ระบุความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินผลการเรียนรู
ท่ีกําหนดไว
ใน มคอ.3 หมวด 5 ข
อ 2) 
 

หมวดท่ี 4 ปHญหา และผลกระทบต.อการดําเนินการ 
 

ประเด็น อุปสรรค ผลกระทบต.อการเรียนรู' 
การเรียนการสอน ไมHสามารถจัดการเรียนการสอนใน

ลักษณะการอภิปรายผลได0อยHาง
เต็มท่ี 

นั ก ศึ ก ษ า ยั ง ข า ด ทั ก ษ ะ ก า ร
อภิปรายผลท่ีต0องฝlกคิดวิเคราะห) 
อาจจะทําได0มิติเดียวคือการอHานผล
การวิเคราะห) และอภิปรายผลจาก
รายงานเลHมอ่ืนๆ 
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หมวดท่ี 5 การประเมินรายวิชา 
5.1 ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
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5.1.1 ข'อวิพากษ2ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
  -------------------ไมHมี------------------------------ 
         5.1.2 ความเห็นของอาจารย2ผู'สอนต.อข'อวิพากษ2ตามข'อ 5.1.1 
  -------------------ไมHมี------------------------------ 
5.2 ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน  
         5.2.1 ข'อวิพากษ2ท่ีสําคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 
  -------------------ไม.มี------------------------------ 
         5.2.2 ความเห็นของอาจารย2ผู'สอนต.อข'อวิพากษ2ตามข'อ 5.2.1 
  -------------------ไมHมี------------------------------ 

หมวดท่ี 6 แผนการปรับปรุง 
 

6.1 ความก'าวหน'าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงานของรายวิชาครั้งท่ีผ.านมา 

แผนการปรับปรุงของภาคเรียน/ป4การศึกษาท่ีผ.านมา ผลการดําเนินการ 
ไมHมี ไมHมี 

 

(ระบุแผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ป6การศึกษาท่ีผ�านมาและอธิบายผลการดําเนินการตามแผนถ
า
ไม�ได
ดําเนินการหรือไม�เสร็จสมบูรณ9ให
ระบุเหตุผล) 

6.2 การดําเนินการอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
ไมHมี 

6.3 ข'อเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศึกษา/ป4การศึกษาต.อไป 

กิจกรรมท่ีต'องการ วันส้ินสุดกิจกรรม ผู'รับผิดชอบ 
มีการเชิญผู0เชี่ยวชาญมาบรรยายรHวม  ระหวHางการดําเนินการศึกษา

ในชHวงระยะเวลา 15 สัปดาห) 
ดร.ศุภศิลปL กุลจิตต)เจือวงศ) 

 

6.4 ข'อเสนอแนะของอาจารย2ผู'รับผิดชอบรายวิชาต.ออาจารย2ผู'รับผิดชอบหลักสูตร 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนควรเน0นประโยชน)แกHผู0เรียนสูงสุด ทําสําคัญการเรียนรู0ระหวHางผู0เรียน

ควรเปXนลักษณะการแลกเปลี่ยนเรียนรู0ท้ังเชิงวิชาการและการปฏิบัติ 
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ชื่ออาจารย)ผู0รับผิดชอบ 
 
 

 
 

.................................................. 
(ดร. ศุภศิลปL กุลจิตต)เจือวงศ)) 

วันท่ีรายงาน .......กรกฎาคม พ.ศ. 2559 
 

ชื่อผู0เห็นชอบการรายงาน 
 
 
 

 
.................................................. 

(ผศ.ดร. จําเริญ คังคะศรี) 
คณบดีคณะนิเทศศาสตร) 

วันท่ีรับรายงาน .......กรกฎาคม พ.ศ. 2559 


