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รายละเอยีดของรายวชิา 
คณะนิเทศศาสตร์      มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 

 
หมวด 1 ข้อมูลทั�วไป 

1. รหสัและชื�อวชิา :  รหสัวชิา 8213009     ชื�อวชิา การสื�อสารการตลาดเพื�อการท่องเที�ยว 
(Marketing Communication for Tourism) 

2. จาํนวนหน่วยกิต : 3 หน่วยกิต 3(3-0-6) 
3. หลกัสูตรและประเภทของรายวชิา : 

เป็นรายวชิาในหมวดวชิาเฉพาะ  
4. อาจารยผ์ูรั้บผดิชอบรายวชิาและอาจารยผ์ูส้อน :  

อาจารยส์กล  กิจจริต สถานที�ติดต่อ  : หอ้งพกัอาจารย ์ตึกคณะนิเทศศาสตร์ 
โทร.081-0025425, E-mail rukmiruroy@hotmail.com , Id line : lovebird2023 

5. ภาคการศึกษา/ชั`นปีที�เรียน : ภาคการศึกษา 1/2559  รุ่น 43 
6. รายวชิาที�ตอ้งเรียนมาก่อน (Pre-requisite) :  ไม่มี    
7. รายวชิาที�ตอ้งเรียนควบคู่กนั (Co-requisites) : ไม่มี    
8. สถานที�เรียน : 35504 
9. วนัที�จดัทาํหรือปรับปรุงรายละเอียดของรายวชิาคร̀ังล่าสุด : 5 สิงหาคม 2559 
 
    หมวดที� 2 จุดมุ่งหมายและวัตถุประสงค์ 
1.จุดมุ่งหมายของรายวชิา : ในการจดัการเรียนการสอน นกัศึกษาตอ้งมีผลการเรียนรู้ ดงัน̀ี   

1) นกัศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัการและแนวคิดการทาํสื�อสารการตลาดโดยเริ�มตั`งแต่
กระบวนการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มทางการตลาดของการท่องเที�ยว 

2) เพื�อใหน้กัศึกษาเขา้ใจ ความตอ้งการทางการตลาดของการท่องเที�ยว โดยสามารถบูรณาการกบัเขา้
กบักระบวนการสื�อสาร ซึ� งประกอบดว้ยการโฆษณา การประชาสัมพนัธ์ การส่งเสริมการจาํหน่าย การตลาด
ทางตรง การขายโดยบุคคล  และการจดักิจกรรมพิเศษอื�นๆ 

3) เพื�อใหน้กัศึกษาวเิคราะห์ปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจท่องเที�ยวและเลือกใชเ้ครื�องมือ ในการ
วางแผนรณรงค์การสื�อสารการตลาด ให้สอดคล้องกบัวตัถุประสงค์ด้านการตลาดตลอดจนประเมินผล
ประสิทธิภาพจากสื�อสารการตล�� 

4) เพื�อใหน้กัศึกษาสามารถนาํความรู้ที�ไดไ้ปประยกุตใ์ชก้บัการทาํงานในอนาคต 
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หมวด 3 ลกัษณะและการดําเนินการ 
1. คาํอธิบายรายวชิา 
                       ศึกษาหลกัการ แนวคิดการสื�อสารการตลาด กระบวนการตั`งแต่การวิเคราะห์สภาพแวดลอ้ม
ทางการตลาดของการท่องเที�ยว ความตอ้งการของตลาดโดยบูรณาการเขา้กบักระบวนการสื�อสาร ศึกษา
ปัจจัยที�มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ เลือกใช้เครื� องมือ ในการวางแผนรณรงค์การสื� อสารการตลาด ให้
สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงคด์า้นการตลาดตลอดจนประเมินผลประสิทธิภาพจากสื�อสารการตล�� 

2. จาํนวนชั�วโมงที�ใชต่้อภาคการศึกษา :  
     บรรยาย  45 ชั�วโมงต่อภาคการศึกษา 
 ศึกษาดว้ยตนเอง 90 ชั�วโมงต่อภาคการศึกษา 

สอนเสริมและฝึกปฏิบติัตามความตอ้งการของนกัศึกษาเฉพาะราย  
3. จาํนวนชั�วโมงต่อสัปดาห์ที�อาจารยใ์หค้าํปรึกษาและแนะนาํทางวชิาการแก่นกัศึกษาเป็นรายบุคคล 
 ทุกวนัทาํการ (ยกเวน้วนัที�มีสอนหรือติดภารกิจ) ณ หอ้งพกัอาจารย ์คณะนิเทศศาสตร์      
 

หมวด 4 การพฒันาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 วชิา การพฒันาบุคลิกภาพเพื�องานนิเทศศาสตร์ มีการกาํหนดมาตรฐานการเรียนรู้ตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิ 5 ดา้น ดงัน̀ี 
 
1. ดา้นคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) 

ความ
รับผดิชอบ 

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 1.1  มีความรู้ ความเขา้ใจในหลกัจรรยาบรรณวชิาชีพดา้นสื�อสารมวลชน 
� 1.2  ปฏิบติัตามจรรยาบรรณวชิาชีพสื�อสารมวลชน 
� 1.3  มีวนิยั ตรงต่อเวลา ซื�อสัตยแ์ละรับผดิชอบต่อตนเอง ต่อวชิาชีพและสังคม 
� 1.4  เคารพสิทธิมนุษยชนและยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้�นในการปฏิบติังานร่วมกนั 
� 1.5  ยดึฐานความคิดทางศีลธรรมทั`งในเรื�องส่วนตวัและสังคม มีจิตสาธารณะ 
� 1.6  เคารพกฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่างๆ ขององคก์รและสังคม 

วธีิการสอนที�จะพฒันาการเรียนรู้ดา้นคุณธรรม จริยธรรม 
- อาจารยผ์ูส้อนบรรยายพร้อมสอดแทรกคุณธรรม จริยธรรมและจรรยาบรรณนกัสื�อสารการตลาดที�

ดี ในชั`นเรียน 
- ใหค้วามสาํคญัของการมีวนิยั การตรงต่อเวลา การส่งงานตามกาํหนดและความซื�อสัตยใ์นการทาํ

กิจกรรมหรืองานที�มอบหมาย 
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- อาจารยผ์ูส้อนจดักิจกรรมใหน้กัศึกษาทาํงานร่วมกนัเพื�อสร้างความรับผิดชอบต่อส่วนรวม สร้าง
การมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและเคารพสิทธิm ของผูอื้�น 

- อาจารยป์ระพฤติตนเป็นแบบอยา่งที�ดีแก่นกัศึกษา 
วธีิการประเมินผล 

- ประเมินจากความมีวนิยัและพร้อมเพรียงของนกัศึกษาในการเขา้ร่วมกิจกรรมของรายวชิา 
- ประเมินจากการตรงต่อเวลาของนกัศึกษาในการเขา้เรียน การส่งงานที�ไดรั้บมอบหมาย การเขา้ร่วม

ทาํกิจกรรม มีการอา้งอิงเอกสารหรือแหล่งขอ้มูลต่างๆ อยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมตามหลกัจรรยาบรรณ 
- ประเมินจากพฤติกรรมการแสดงออก ดา้นคุณธรรม จริยธรรม กริยามารยาท การพดูจา การวางตวั

เหมาะสม 
 

2. ดา้นความรู้ (Knowledge) 
ความ

รับผดิชอบ 
ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 2.1  มีความรู้และความเขา้ใจเกี�ยวกบัหลกัการ แนวคิดการสื�อสารการตลาด และการวเิคราะห์
สภาพแวดลอ้มทางการตลาดของการท่องเที�ยว 

� 2.2  สามารถวเิคราะห์ความตอ้งการของตลาดโดยบูรณาการเขา้กบักระบวนการสื�อสาร 
� 2.3  สามารถนาํเอาปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจมาปรับใชใ้นการเลือกใชเ้ครื�องมือ ในการ

วางแผนรณรงคก์ารสื�อสารการตลาด ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคด์า้นการตลาดได ้
�  2.4 สามารถใชค้วามรู้จากการประเมินผลประสิทธิภาพจากสื�อสารการตลาดมาประยกุตใ์ชก้าร

พฒันาการใชสื้�อ 
�  2.5  มีประสบการณ์ทางดา้นการฝึกปฏิบติัดา้นวางแผนการสื�อสารการตลาดเพื�อการท่องเที�ยว 

วธีิการสอนที�ใชพ้ฒันาการเรียนรู้ดา้นความรู้ 
- จดัการเรียนการสอนให้ครบถว้นตามคาํอธิบายรายทั`งแนวคิด ทฤษฎีการสื�อสารการตลาด  

สภาพแวดลอ้มทางการตลาดของการท่องเที�ยว ������	
	���ก�	������	ก�	���� ใหมี้การบูรณาการ 

เขา้กบักระบวนการสื�อสาร 
- จดัให้รับชมวดีีโอ YouTube เทคนิค วธีิการเรียนเกี�ยวกบั������	
	���ก�	������	ก�	��������

ก�	����������ต่างๆ 

- จดัใหมี้การเรียนรู้โดยการหาขอ้มูล กรณีศึกษา ตวัอยา่งสื�อที�ใชใ้นการสื�อสารการตลาดดา้นการ
ท่องเที�ยวเพิ�มเติมมาทาํรายงานกลุ่มเดียว 
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วธีิการประเมินผล 
- แบบบทวนความรู้ แบบฝึกหดั  
- งานเดี�ยว งานกลุ่ม กรณีศึกษาดา้นการสื�อสารการตลาดเพื�อการท่องเที�ยว 
- แบบประเมินพฤติกรรมการนาํเสนอผลงานจากการจดักิจกรรม 
- การสอบกลางภาคเรียนและปลายภาคเรียน 
 

3. ดา้นทกัษะทางปัญญา (Cognitive Skills)  
ความ

รับผดิชอบ 
ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 3.1  สามารถคิดวเิคราะห์ ความตอ้งการของตลาดและปัจจยัที�มีอิทธิพลต่อการตดัสินใจดา้นการ
ท่องเที�ยว 

� 3.2  สามารถสืบคน้จากแหล่งขอ้มูลที�หลากหลายมาประยกุตใ์ชใ้นการวางแผนรณรงคก์าร
สื�อสารการตลาด ใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคด์า้นการตลาด 

� 3.3  สามารถ�	��������	�������� !�ก������	ก�	�������เสนอแนวการพฒันาดา้นการ

สื�อสารการตลาดเพื�อการท่องเที�ยวนาํไปปรับใชใ้นชีวิตประจาํวนั 
วธีิการสอนที�ใชพ้ฒันาการเรียนรู้ดา้นทกัษะปัญญา 

- จดักิจกรรมการเรียนการสอนใหห้ลากหลาย ฝึกตอบปัญหาและแสดงความคิดเห็นในชั`นเรียน  
การอภิปรายกลุ่ม 

- วเิคราะห์กรณีศึกษาเกี�ยวกบัการสื�อสารการตลาดใหส้อดคลอ้งกบัวตัถุประสงคด์า้นการตลาด     
- มอบหมายใหน้กัศึกษาวางแผนการสื�อสารการตลาดเพื�อการท่องเที�ยว 

วธีิการประเมินผล 
 เนน้การทาํกิจกรรมที�นาํความรู้ที�ไดจ้ากทฤษฎีหลกัการสื�อสารการตลาดมาปรับใชใ้นงานทางดา้น
นิเทศศาสตร์ และการวเิคราะห์สถานการณ์เพื�อมาวางแผนการสื�อสารการตลาดเพื�อการท่องเที�ยว 
 
4. ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ (Interpersonal Skills and Responsibility) 

ความ
รับผดิชอบ 

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 4.1 สามารถสื�อสารระหวา่งบุคคลและกลุ่มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยการมอบหมายงานที�ตอ้ง
มีการระดมความคิดและปฏิบติังานร่วมกนั 

� 4.2 มีความรับผดิชอบในงานที�ไดรั้บมอบหมาย ทั`งงานบุคคลและงานกลุ่ม 
� 4.3 มีความรับผดิชอบการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองอยา่งต่อเนื�อง 
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� 4.4 สามารถปรับตวัและทาํงานร่วมกบัผูอื้�นทั`งในฐานะผูน้าํและสมาชิกกลุ่มไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

� 4.5 สามารถใชค้วามรู้ที�ไดรั้บมาจดักิจกรรมไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม 
� 4.6 วางตวัและแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเหมาะสมกบับทบาท หนา้ที� และสาํนึกความ

รับผดิชอบ 
วธีิการสอนที�ใชใ้นการพฒันาการเรียนรู้ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ 

- จดักิจกรรมการเรียนการสอนที�เนน้การทาํงานเป็นกลุ่มและงานที�ตอ้งมีการสื�อสารและปฏิสัมพนัธ์
ระหวา่งบุคคล 

- สอดแทรกเรื�องความรับผิดชอบ การมีมนุษยสัมพนัธ์ความเสียสละและสามคัคีในการทาํงานเป็น
ทีมความรับผดิชอบหนา้ที�การทาํงานในแต่ละฝ่าย การระดมความคิด พร้อมนาํเสนอผลงานต่อผูส้อน    
วธีิการประเมินผล 

- ประเมินโดยการสังเกตพฤติกรรมและการแสดงออกของนกัศึกษาขณะทาํกิจกรรม 
กลุ่ม 

- ประเมินจากการนาํเสนอผลงานเป็นกลุ่ม 
- ประเมินความสมํ�าเสมอการเขา้ร่วมกิจกรรมกลุ่ม 
- ประเมินความรับผิดชอบในหนา้ที�ที�ไดรั้บมอบหมาย 
- ประเมินโดยเพื�อนร่วมชั`น  
 

5. ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การสื�อสารและการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ (Numerical  Analysis, 
Communication  and Information Technology Skills) 

ความ
รับผดิชอบ 

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 5.1 สามารถสื�อสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั`งทางวาจา การคิดและการเขียน พร้อมทั`งเลือกใช้
รูปแบบของสื�อการนาํเสนอไดอ้ยา่งเหมาะสม 

� 5.2 สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ยา่งเหมาะสมกบักิจกรรม 
� 5.3 เลือกใชส้ถิติพื`นฐานเพื�อการวเิคราะห์และตดัสินใจในการสรุปกิจกรรม 
� 5.4 แนะนาํประเด็นการแกไ้ขปัญหาโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศทางนิเทศศาสตร์ต่อปัญหาที�

เกี�ยวขอ้งอยา่งสร้างสรรค ์ในการสรุปกิจกรรมการสื�อสารการตลาดเพื�อการท่องเที�ยว 
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วธีิการสอนที�ใชก้ารพฒันาจากการเรียนรู้ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลขการสื�อสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 

-  จดัการเรียนการสอนที�เนน้การฝึกทกัษะเทคนิคทางสถิติเพื�อคณิตศาสตร์และการใชเ้ทคโนโลยี
สารสนเทศ ในการจดักิจกรรมดา้นการสื�อสารการตลาดเพื�อการท่องเที�ยว 
 - จดัประสบการณ์ใหผู้เ้รียนนาํเสนอผลงานโดยใชเ้ทคโนโลยีสารสนเทศ ทางคณิตศาสตร์และสถิติ 
ในการจดักิจกรรมการ 
วธีิการประเมินผล 

- ประเมินจากความสามารถในการใชท้กัษะทางคณิตศาสตร์และสถิติเพื�ออธิบายและ 
อภิปรายผลงานในการจดักิจกรรมไดอ้ยา่งเหมาะสม   
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หมวด 5 แผนการสอนและการประเมินผล 
1.แผนการสอน  
สัปดาห์ที�  

 
หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน

ชั�วโมง 
สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

1 บทที� 1  การสื�อสารการตลาด 
- ความหมายของการสื�อสารการตลาด 
- รูปแบบการสื�อสารการตลาด 
- เป้าหมายการสื�อสารการตลาด 
- ขั`นตอนการสื�อสารการตลาด 
- กระบวนการสื�อสารการตลาด 
- การวิเคราะห์โอกาสทางการตลาด 
- ผูรั้บสารกลุ่มเป้าหมายการสื�อสาร
การตลาด 
- วตัถุประสงคข์องการสื�อสาร
การตลาด 
- การสร้างสารเพื�อการสื�อสารการตลาด 
- การเลือกเครื�องมือการสื�อสาร
การตลาด 
- การประเมินผลการสื�อสารการตลาด 
- กลยทุธ์การสื�อสารการตลาด 
 

3 - นาํสู่บทเรียนดว้ย 
แบบทดสอบก่อนเรียนและ
ทศันคติของผูเ้รียน 
-  บรรยายดว้ย Power point 

- รับชมวีดีทศันก์ารสื�อสาร
กบัการตลาด และร่วมกนั 
อภิปราย พร้อมนาํเสนอความ
คิดเห็นหนา้ชั`นเรียน  
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก 
   บทเรียน 
- ทาํแบบฝึกหดัทา้ยบท 
- ประเมินพฤติกรรมการเรียน
การสอน 

- ศึกษา กรณีศึกษา
กระบวนการสื�อสาร
การตลาดของสินคา้ 
 และการบริการที�มีชื�อเสียง
พร้อมนาํเสนออาทิตยถ์ดัไป 

อ.สกล  กิจจริต 

2 บทที� 2 การสื�อสารการตลาดแบบครบ
วงจร  
- วิวฒันาการ  
- ความหมาย  
- องคป์ระกอบ  
- ทฤษฎีที�เกี�ยวขอ้ง  
- ความสาํคญั  
- การวดัประสิทธิภาพ  
- ขั`นตอนการวางแผน   
- เครื�องมือ  
- หลกัเกณฑก์ารผสมผสานเครื�องมือ  
- การเลือกใชเ้ครื�องมือ  

3 - การบรรยายดว้ย Power point 
พร้อมเอกสารประกอบการ
สอน 
- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น
เกี�ยวกบัสาระสาํคญั 

- ทาํแบบฝึกหดัทา้ยบท 
- ประเมินพฤติกรรมการเรียน
การสอน 

อ.สกล  กิจจริต 
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สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

3-4 บทที� 3 พฤตกิรรมผู้บริโภคกบัการ
สื�อสารการตลาด   
- ภาพรวมพฤติกรรมผูบ้ริโภคในยคุ
ปัจจุบนั 
- ความหมายของพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
- ศาสตร์พ̀ืนฐานของพฤติกรรม
ผูบ้ริโภค  
- ความสาํคญัของการศึกษาพฤติกรรม
ผูบ้ริโภค 
- การประยกุตใ์ชค้วามรู้เกี�ยวกบั
พฤติกรรมผูบ้ริโภค 
- ตวัแบบพฤติกรรมผูบ้ริโภค 
- รูปแบบพฤติกรรมการซ̀ือของ
ผูบ้ริโภค 
- กระบวนการตดัสินใจซ̀ือของ
ผูบ้ริโภค 
- ปัจจยัดา้นจิตวิทยาที�มีอิทธิผลต่อการ
ตดัสินใจของผูบ้ริโภค 
- ปัจจยัดา้นสงัคมที�มีอิทธิผลต่อ
พฤติกรรมการซ̀ือ 

6 - การบรรยายดว้ย Power point 
พร้อมเอกสารประกอบการ
สอน 

- ผูส้อนยกตวัอยา่งการ
สาํรวจความคิดเห็นของ
ผูบ้ริโภค  
- นกัศึกษาจบัคู่และศึกษา 
  รูปแบบพฤติกรรมการ
บริโภค ของเพื�อนพร้อมกบั 
นาํเสนอผลการสาํรวจ                   
หนา้ชั`นเรียน     
- ทาํแบบฝึกหดัทา้ยบท 
- นาํเสนองานที�ไดรั้บจาก 
บทที� 2 

- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก 
  บทเรียน 
 - ประเมินพฤติกรรมการเรียน
การสอน 

อ.สกล  กิจจริต 

5 บทที� 4 อุตสาหกรรมการท่องเที�ยว 
- ความหมาย  
- บทบาท 
- ความสาํคญัของการท่องเที�ยว 
- องคป์ระกอบของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที�ยว 
- ธุรกิจการท่องเที�ยว 

3 - การบรรยายดว้ย Power point 
พร้อมเอกสารประกอบการ
สอน 
 - มอบหมายใหน้กัศึกษาศึกษา
องคก์รที�มีชื�อเสียงดา้นการ
ท่องเที�ยว การใชสื้�อสารทาง
การตลาดเป็นงานเดี�ยว พร้อม
นาํเสนอในอาทิตยถ์ดัไป 
-  ประเมินพฤติกรรมการเรียน
การสอน 

-ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก 
  บทเรียนเพื�อใชใ้นการสอบ
กลางภาค 

อ.สกล  กิจจริต 



มคอ.3 (มรรพ.11) 

สาขาวชิา การสื�อสารบูรณาการ Page 11 
 

 

สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

6 สอบกลางภาค 

7 บทที� 5 การตลาดในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที�ยว 
- ความหมาย บทบาทและความสาํคญัของ
ตลาดการท่องเที�ยว 
- ลกัษณะของตลาดท่องเที�ยว 
- ส่วนประกอบของตลาดท่องเที�ยว 
- พฤติกรรมผูบ้ริโภคและส่วนผสม
ทางการการตลาด 
- ปัจจยัส่วนผสมทางการตลาดการ
ท่องเที�ยว 

3 - บรรยายแบบมีส่วนร่วม 
ดว้ย Power point,  You tube 
- มอบหมายใหน้กัศึกษาคน้ควา้
เพิ�มเติมจากเวบ็ไซต ์ดา้นปัจจยั
ส่วนผสมทางการตลาดการ
ท่องเที�ยวพร้อมนาํเสนอเป็น
รายบุคคล 
- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น
เกี�ยวกบัสาระสาํคญั 
 

อ.สกล  กิจจริต 

8 บทที� 6 การโฆษณาเพื�อการท่องเที�ยว 
- ความหมายของการโฆษณาเพื�อการ
ท่องเที�ยว 
- วตัถุประสงคข์องการโฆษณาการ
ท่องเที�ยว 
- ลกัษณะเฉพาะของการโฆษณาการ
ท่องเที�ยว 
- บทบาทหนา้ที�ของการโฆษณาการ
ท่องเที�ยว 
- ประเภทของการโฆษณาการท่องเที�ยว 
- วฎัจกัรโฆษณาการท่องเที�ยว 
- การสร้างสรรคง์านโฆษณาการ
ท่องเที�ยว 
- บริษทัตวัแทนโฆษณาการท่องเที�ยว 
- การวางแผนรณรงคก์ารโฆษณาการ
ท่องเที�ยว 

3 -  บรรยายดว้ยPower point 
พร้อมเอกสารประกอบการ
สอน  
-  มอบหมายใหน้กัศึกษาศึกษา 

การโฆษณาเพื�อการท่องเที�ยว
กระบวนการการใชสื้�อสาร
และการวางแผนรณรงคก์าร
สื�อสารทางการตลาดเป็นงาน
กลุ่ม พร้อมนาํเสนอในอาทิตย์
ถดัไป 
- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น
เกี�ยวกบัสาระสาํคญั 
-  ประเมินพฤติกรรมการเรียน
การสอน 
 

อ.สกล  กิจจริต 

9 บทที� 7 การประชาสัมพนัธ์ เพื�อการ
ท่องเที�ยว   
- ความหมายของการประชาสมัพนัธ์ 
- วตัถุประสงคข์องการประชาสมัพนัธ์ 
- ลกัษณะของการประชาสมัพนัธ์ 

3 -  บรรยายดว้ยPower point 
พร้อมเอกสารประกอบการ
สอน  
-  มอบหมายใหน้กัศึกษาศึกษา 

การประชาสมัพนัธ์เพื�อการ
ท่องเที�ยว กระบวนการการใช้

อ.สกล  กิจจริต 



มคอ.3 (มรรพ.12) 

สาขาวชิา การสื�อสารบูรณาการ Page 12 
 

 

สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

- ความสาํคญัของการประชาสมัพนัธ์ 
- การประชาสมัพนัธ์เพื�อการสร้าง
ภาพลกัษณ์  
  ขององคก์ร 
- เครื�องมือการประชาสมัพนัธ์เพื�อการ
สื�อสาร 
  การตลาด 
- การประชาสมัพนัธ์เพื�อการสื�อสาร
การตลาด 
- กระบวนการดาํเนินงานการ
ประชาสมัพนัธ์ 

สื�อและการวางแผนรณรงคก์าร
สื�อสารทางการตลาดเพื�อการ
ท่องเที�ยว เป็นงานกลุ่ม พร้อม
นาํเสนอในอาทิตยถ์ดัไป 
- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น
เกี�ยวกบัสาระสาํคญั 
-  ประเมินพฤติกรรมการเรียน
การสอน 
 

10 บทที� 8 การส่งเสริมการขายเพื�อการ
ท่องเที�ยว   
- ความหมายของการส่งเสริมการขาย 
- วตัถุประสงคข์องการส่งเสริมการขาย 
- ประเภทของการส่งเสริมการขาย 
- การวางแผนการส่งเสริมการขาย 
- เทคนิคและเครื�องมือการส่งเสริมการ
ขาย 
- การประเมินผลการส่งเสริมการขาย  
- อุปสรรคการใชก้ารส่งเสริมการขาย 

3 - การบรรยายดว้ยเอกสาร
ประกอบการสอนดว้ย 
Power point พร้อมตวัอยา่ง 
- มอบหมายใหน้กัศึกษาจดั
กิจกรรมที�ส่งเสริมการขายเพื�อ
การท่องเที�ยวเป็นงานกลุ่ม
พร้อมนาํเสนอในอาทิตยถ์ดัไป 
- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น
เกี�ยวกบัสาระสาํคญั 

อ.สกล  กิจจริต 

11 บทที� 9 การขายโดยบุคคล 
- ความหมายการขายโดยบุคคล 
- บทบาทและหนา้ที�ของการขายโดย
บุคคล 
- ประเภทของการขาย 
- คุณสมบติัการขายโดยบุคคลที�ดี  
- กระบวนการขายโดยบุคคล 
- การจดัการหน่วยการขาย 
- ความจาํเป็นในการใชก้ารขายโดย
บุคคล 
- การขายใหป้ระสบความสาํเร็จ 

3 - การบรรยายดว้ยเอกสาร
ประกอบการและ 
Power point พร้อมตวัอยา่ง 
 - นาํเสนองานที�ไดรั้บ
มอบหมาย จดักิจกรรมที�
ส่งเสริมการขายเพื�อการ
ท่องเที�ยว  
- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น
เกี�ยวกบัสาระสาํคญั 
- มอบหมายใหน้กัศึกษาศึกษา
เทคนิคและวธีิการขายโดย
บุคคลที�มีชื�อเสียงเป็นงานเดี�ยว 

อ.สกล  กิจจริต 
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สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

12 บทที� 10 การตลาดทางตรง    
- ความหมายของการตลาดทางตรง 
- ความสาํคญัของการตลาดทางตรง 
- ปัจจยัที�ทาํใหก้ารตลาดทางตรงเติบโต 
- ฐานขอ้มลูสาํหรับการตลาดทางตรง 
- เครื�องมือการตลาดทางตรง 
- การวางแผนการตลาดทางตรง 
- กลยทุธ์การสร้างสรรคก์ารตลาด
ทางตรง 
 

6 - การบรรยายดว้ยเอกสาร
ประกอบการและ 
Power point พร้อมตวัอยา่ง 
 - นาํเสนองานที�ไดรั้บ
มอบหมาย ศึกษาเทคนิคและ
วธีิการขายโดยบุคคลที�มี
ชื�อเสียง 
- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น
เกี�ยวกบัสาระสาํคญั 
- ระดมความคิดเกี�ยวกบัการนาํ
ความรู้ดา้นการสื�อสาร
การตลาดเพื�อการท่องเที�ยวมา
จดักิจกรรมวนัสมเด็จพระนาง
เจา้รําไพพรรณี 111 ปี  

อ.สกล  กิจจริต 

13 บทที� 11 การจดักจิกรรมทางการตลาด
เพื�อการท่องเที�ยว 
- ความหมายของการจดักิจกรรม
ทางการตลาด 
- แนวคิดเกี�ยวกบัการจดักิจกรรม
ทางการตลาด 
- ลกัษณะของการจดักิจกรรมทางการ
ตลาด 
- จุดมุ่งหมายของการจดักิจกรรม
ทางการตลาด 
- หลกัสาํคญัในการจดักิจกรรมทางการ
ตลาด 
 - รูปแบบการจดักิจกรรมทางการตลาด 
- ปัจจยัที�ส่งผลต่อความสาํเร็จ  
- การวดัผลการจดักิจกรรมทางการ
ตลาด 

3 - นาํเสนองานที�ไดรั้บจากการ
ประชุมระดมความคิดเกี�ยวกบั
การสื�อสารการตลาดเพื�อการ
ท่องเที�ยวในวนัสมเดจ็พระนาง
เจา้รําไพพรรณี 111 ปี 
- นกัศึกษาประชุม ออกแบบ
สร้างสรรคกิ์จกรรม 
ทางการตลาด ในวนัสมเด็จ
พระนางเจา้รําไพพรรณี 111 ปี  
 - ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น
เกี�ยวกบัสาระสาํคญั 
 

อ.สกล  กิจจริต 

14-15 บทที� 12 การสื�อสารการตลาดออนไลน์
เพี�อการท่องเที�ยว 
- ความหมายการตลาดออนไลน ์

6 - เอกสารประกอบการสอน   
- บรรยาย Power point 
   พร้อมกบัยกตวัอยา่ง 

อ.สกล  กิจจริต 
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สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

- ความสาํคญัการตลาดออนไลน ์
- ลกัษณะการตลาดออนไลน์ 
- ขั`นตอนการสื�อสารการตลาด
ออนไลน์ 

- ดาํเนินงานจดักิจกรรมการ
สื�อสารการตลาดเพื�อการ
ท่องเที�ยววนัสมเด็จพระนาง
เจา้รําไพพรรณี 111 ปี 
- สรุปกิจกรรมเป็นรูปเล่มวนั
สมเด็จพระนางเจา้รําไพพรรณี 
111 ปี 

16 สอบปลายภาค 

 
2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้  

กจิกรรมที� ผลการเรียนรู้ 
Learning Outcome 

วธีิการประเมนิ สัปดาห์ที�ประเมนิ สัดส่วนของการ
ประเมนิผล 

1 
 

1.คะแนนระหวา่งภาค - วเิคราะห์กรณีศึกษา การคน้ควา้   
   การนาํเสนอรายงานเดี�ยว 
- วเิคราะห์กรณีศึกษา การคน้ควา้   
   การนาํเสนอรายงานกลุ่ม 
- การส่งงานตามที�ไดรั้บมอบหมาย 
   และตรงตามเวลา 
- รายงานการจดักิจกรรมการสื�อสาร
การตลาดเพื�อการท่องเที�ยว วนัสมเด็จ
พระนางเจา้รําไพพรรณี 111 ปี 

1-15 40% 

2 1.คะแนนสอบ - คะแนนสอบกลางภาค 
- คะแนนสอบปลายภาค 

5,16 50% 

3  1.พฤติกรรม 
 2. จิตสาธารณะ 

- การเขา้ชั`นเรียน 
- มารยาททางสงัคม 
- การมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

1-15 10% 

รวม 100 % 
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หมวด 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
1. ตําราและเอกสารหลกั 

อาทิตยา   แกว้ตาธนวฒั. เอกสารประกอบการสอน รายวชิา การสื�อสารการตลาดเพื�อการท่องเที�ยว.             
คณะนิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี จงัหวดัจนัทบุรี, 2558.      

1.2 ตําราที�ใช้ในการเรียนการสอน  
  กนัต์ฐศิษฏ์ เลิศไพรงาม. การวางตําแหน่งผลิตภัณฑ์. กรุงเทพฯ : พิมพค์ร̀ังที� 1 .พิมพที์� บริษทั          
ไอ เอม็ บุค๊ส์ จาํกดั ,2551. 

ดารา  ทีปะปาล.การสื�อสารการตลาด.กรุงเทพฯ : พิมพที์� อมรการพิมพ,์2551. 
ทรงวิทย์  เขมเศรษฐ์ (แปล). การตลาดลูกผสม. กรุงเทพฯ : พิมพ์คร̀ังที�  1.พิมพ์ที�                               

ฐานการพิมพ ์จาํกดั,2548. 
นิตยา จิตรักษธ์รรม. การโฆษณาและการส่งเสริมการขาย . กรุงเทพฯ : พิมพค์ร̀ังที� 1.พิมพที์� หจก. 

ภาพพิมพ ์, 2550. 
ประวติั เพียรเจริญ.กลยุทธ์การตลาดลองเทล.กรุงเทพฯ : พิมพค์ร̀ังที� 1. พิมพที์� สํานกัพิมพ ์สมาคม

ส่งเสริมเทคโนโลย ี(ไทย-ญี�ปุ่น), 2551. 
 ภานุ ลิมมานนท.์ กลยุทธ์การบริหารลูกค้าสัมพนัธ์. กรุงเทพฯ : พิมพค์ร̀ังที� 2.พิมพที์�                                             
บริษทั ภาริณาส จาํกดั,2550. 

รณชยั คงสกนธ์. คู่มือวดัความพงึพอใจของลูกค้า. กรุงเทพฯ : พิมพค์ร̀ังที� 1.พิมพที์� ธรรกมล            
การพิมพ ์,2549.                              

วภิาจรี นิธินากร (แปล). ทาํแผนการตลาดแบบมืออาชีพ. กรุงเทพฯ : พิมพค์ร̀ังที� 1.พิมพที์�          
บริษทัเกี�ยวโด เนชั�น พร̀ินต̀ิง เซอร์วสิ จาํกดั,2550. 

สมวงศ ์พงศส์ถาพร. IMC การสื�อสารการตลาดแบบผสมผสานภาคปฏิบัต.ิ กรุงเทพฯ :           
พิมพค์ร̀ังที� 2.พิมพที์� แบรนดเ์อดบุค๊,2549. 
 เสกสรร  สายสีสด.หลักการโฆษณาและการประชาสัมพันธ์.กรุงเทพฯ : พิมพที์� ไทยวฒันาพาณิชย์
,2542.   
 เสรี  วงษม์ณฑา.ครบเครื�องเรื�องสื�อสารการตลาด.กรุงเทพฯ : พิมพที์� วสิิทธิm พฒันา,2550.  
 American Marketing Associations .2004. Markerting definition. (Online) . Available  
http://www.marketingpower.com/mg-dictionary.ppp?searchfor=marketingz&searched=1  
 Direct Marketing Associations .2002. What is direct Marketing. (Online) . Available  
http://www.thedma.org. 

Pelsmaker, P. , Geunens, M., & Bergh, J. Van den. 2001 .Marketing communication. Harlow, 
England : Pearson Education. 
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 Peter, P.J., & Donnelly, J.H. 2001. Marketing management : Knowledge and Skills. 6 th ed. 
Singapore : McGraw-Hill. 

1.3 วารสาร นิตยสาร หนังสือพมิพ์ สื�อกระจายเสียงและภาพ  
บทความจากหนงัสือพิมพเ์ชิงคุณภาพ เช่น ผูจ้ดัการ กรุงเทพธุรกิจ ประชาชาติธุรกิจ นิตยสารธุรกิจ

ทางการตลาด 
1.4 เวบ็ไซต์ 
http://thebrandunion.com 
www.b2binternational.com 
www.brandingasia.com 
www.quickmba.com 
http://www.riclib.nrct.go.th/ 
http://kosanathai.com/  

 1.5 งานวจัิย  
  สาํนกังานวจิยัแห่งชาติ  
 1.6 แหล่งการศึกษาค้นคว้านอกเวลา 
 สาํนกัวทิยบริการและเทคโนโลย ีมหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
 วจิยั วทิยานิพนธ์ 
 อินเตอร์เน็ต 
 

หมวด 7 การประเมนิและปรับปรุงการดําเนินการของรายวชิา 
1.การประเมินประสิทธิผลของรายวชิาโดยนักศึกษา:  
 การประเมินประสิทธิผลในรายวชิาน̀ี ที�จดัทาํโดยนกัศึกษา ไดท้าํกิจกรรมการปฏิบติัการจริงในชั`น
เรียน การนาํเสนอแนวคิดและความเห็นจากนกัศึกษาไดแ้ก่ การสนทนากลุ่มระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน การ
สังเกตการณ์จากพฤติกรรมของผูเ้รียน แบบประเมินผูส้อนและขอ้เสนอแนะ 
2. การประเมินการสอน:  

หลกัสูตรนิเทศศาสตร์กาํหนดใหมี้การประเมินการสอนจากการสังเกตการณ์สอน ผลการสอน การ
สัมภาษณ์นกัศึกษา การจดักิจกรรมที�หลากหลายในรายวชิา 
3. การปรับปรุงการสอน :  

ผูส้อนทบทวนและปรับปรุงกลยทุธ์และวธีิสอนจากผลการประเมินประสิทธิผลรายวชิา แลว้จดัทาํ
รายงานรายวชิาตามที� สกอ.กาํหนด ผูส้อนเขา้รับการอบรมกลยทุธ์การสอน การวเิคราะห์ผูเ้รียน  การวจิยัใน
ชั`นเรียน มีการประชุมผูส้อนเพื�อหารือปัญหาการเรียนรู้ของนกัศึกษาและหาแนวทางแกไ้ข 
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4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิcของนักศึกษาในรายวิชา :  
มีการสอบถามนกัศึกษา หรือตรวจผลงานของนกัศึกษา รวมถึงพิจารณาถึงผลการทาํขอ้สอบ และ

ความเหมาะสมของการใหค้ะแนนทั`งคะแนนดิบและระดบัคะแนน มีการตั`งคณะกรรมการในสาขา
ตรวจสอบการประเมินผลการเรียนรู้ทุกภาคการศึกษาโดยการตรวจขอ้สอบ รายงาน วธีิการสอนและการให้
คะแนนแก่นกัศึกษา 
5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวชิา :  

จดัใหมี้ระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวชิา โดยพิจารณาผลการประเมินการสอนโดย
นกัศึกษา คณะกรรมการประเมินของหลกัสูตร/ภาควชิา การรายงานรายวชิาหลงัการทบทวนประสิทธิผล
ของรายวชิา การทบทวนเน̀ือหาที�สอน กลยทุธ์การสอน และเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา
รายวชิาเสนอต่อประธานหลกัสูตรหรือหวัหนา้ภาค เสนอต่อกรรมการประจาํคณะพิจารณาใหค้วามคิดเห็น
และสรุปเพื�อวางแผนปรับปรุงในปีการศึกษาต่อไป 
 
 
 


