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รายละเอยีดของรายวชิา 
 
ชื�อสถาบันอุดมศึกษา    มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
วทิยาเขต/คณะ/ภาค       คณะนิเทศศาสตร์ 

หมวด 1 ข้อมูลทั�วไป 
1. รหัสและชื�อวชิา :  รหสัวชิา 8213008  ชื8อวชิา การบริหารจดัการธุรกิจท่องเที8ยว   ( Business 
Management in Tourism ) 
2. จํานวน : 3 หน่วยกิต  3(3-0-6) 
3. หลกัสูตรและประเภทของรายวชิา : 

เป็นรายวชิาในหมวดวชิาบงัคบั กลุ่มวชิาเลือก หลกัสูตรนิเทศศาสตร์ 
4. อาจารย์ผู้รับผดิชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน :  

อาจารยส์กล  กิจจริต สถานที8ติดต่อ  : หอ้งพกัอาจารยนิ์เทศศาสตร์ คณะนิเทศศาสตร์ ชัIน 4            
โทร. 087-137-8828  

5. ภาคการศึกษา/ชั%นปีที�เรียน : ภาคเรียนที8 1  ปีการศึกษา  2559   
6. รายวชิาที�ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) :  ไม่มี 
7. รายวชิาที�ต้องเรียนควบคู่กัน (Co-requisites) : ไม่มี 
8. สถานที�เรียน : 35604  มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี 
9. วนัที�จัดทาํหรือปรับปรุงรายละเอยีดของรายวชิาครั%งล่าสุด : 5 สิงหาคม 2559 
 

    หมวดที� 2 จุดมุ่งหมายและวตัถุประสงค์ 
1.จุดมุ่งหมายของรายวชิา : เมื8อนกัศึกษาเรียนรายวชิานีIแลว้ นกัศึกษามีสมรรถนะที8ตอ้งการในดา้นต่าง ๆ   
ดงันีI   

1) นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ ต่อวิธีดาํเนินธุรกิจเกี8ยวกบัการท่องเที8ยว การบริหารจดัการ
ทางดา้นงบประมาณ การตลาด การจดัการองคก์รและบุคลากร  

2) นกัศึกษาเขา้ใจถึงปัญหา อุปสรรคและปัจจยั ในการดาํเนินธุรกิจเกี8ยวกบัการท่องเที8ยว ตลอดจน
กฎหมาย และระเบียบของหน่วยงานต่างๆที8เกี8ยวขอ้ง 
 3) นกัศึกษาสามารถวเิคราะห์ ปัญหา อุปสรรค ปัจจยั และความจาํเป็นที8มีผลต่อการดาํเนินงานของ
กิจการธุรกิจท่องเที8ยว นาํมาประมวลผล ตลอดจนนาํเสนอขอ้มูลความรู้ ที8ได้จากการศึกษาสําหรับการ
ดาํเนินงานกิจการธุรกิจการท่องเที8ยว ที8ถูกตอ้งและเหมาะสม 
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2. วตัถุประสงค์ในการพฒันา/ปรับปรุงรายวชิา :  
เพื8อให้นักศึกษามีความรู้ ความเขา้ใจ เกี8ยวกบัวิธีดาํเนินธุรกิจเกี8ยวกบัการท่องเที8ยว การบริหาร

จดัการทางด้านงบประมาณ การตลาด การจดัการองค์กรและบุคลากร ศึกษาถึงปัญหา อุปสรรคในการ
ดาํเนินธุรกิจเกี8ยวกบัการท่องเที8ยว ตลอดจนกฎหมาย และระเบียบของหน่วยงานต่างๆที8เกี8ยวขอ้ง เพื8อให้
ธุรกิจท่องเที8ยว สามารถดาํเนินงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื8อให้นักศึกษามีความรู้ สามารถประยุกต์
แนวคิด แนวทาง วธีิการจดัการกิจการธุรกิจท่องเที8ยว สามารถนาํมาใชใ้นการดาํเนินงานขององคก์ารให้ทนั
ต่อการเปลี8ยนแปลงตามสภาพการณ์   เป็นนกัแสวงหาความรู้ เป็นผูย้อมรับความคิดเห็นของผูอื้8น เป็นผูมี้
ความรู้ และจริยธรรม คุณธรรม เป็นนกัแกปั้ญหาโดยการมีส่วนร่วม มีคุณภาพตรงกบัความตอ้งการของ
ตลาดแรงงาน 

หมวด 3 ลกัษณะและการดําเนินการ 
1. คําอธิบายรายวชิา 

ศึกษาหลักและวิธีดําเนินธุรกิจเกี8ยวกับการท่องเที8ยว การบริหารจดัการทางด้านงบประมาณ 
การตลาด การจดัการองคก์รและบุคลากร ศึกษาถึงปัญหา อุปสรรคในการดาํเนินธุรกิจเกี8ยวกบัการท่องเที8ยว 
ตลอดจนกฎหมาย และระเบียบของหน่วยงานต่างๆที8เกี8ยวขอ้ง 
2. จํานวนชั�วโมงที�ใช้ต่อภาคการศึกษา :  
     บรรยาย           45 ชั8วโมงต่อภาคการศึกษา 
 ศึกษาดว้ยตนเอง 75 ชั8วโมงต่อภาคการศึกษา 

สอนเสริมตามความตอ้งการของนกัศึกษาเฉพาะราย 
 3. จํานวนชั�วโมงต่อสัปดาห์ที�อาจารย์ให้คําปรึกษาและแนะนําทางวชิาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
 วนัพุธ เวลา 10:00 - 15:00 น. ณ หอ้งพกัอาจารยค์ณะนิเทศศาสตร์ อาคารห้องสมุดชัIน 4  
  

หมวด 4 การพฒันาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
 วชิา การบิหารจดัการธุรกิจท่องเที8ยว มีการกาํหนดมาตรฐานการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ 
ดงันีI  
1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) 

ความ 
รับผดิชอบ 

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 1.1 มีความรู้ความเขา้ใจในหลกัจรรยาบรรณวชิาชีพสื8อสารมวลชน 
� 1.2 ปฏิบติัตามจรรยาบรรณวิชาชีพสื8อสารมวลชน 
� 1.3 มีวนิยั ตรงต่อเวลา ซื8อสัตยแ์ละรับผดิชอบต่อตนเอง ต่อวชิาชีพและสังคม 
� 1.4 เคารพสิทธิมนุษยชนและยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้8นในการปฏิบติังานร่วมกนั 
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� 1.5 ยดึฐานความคิดทางศีลธรรมทัIงในเรื8องส่วนตวัและสังคม มีจิตสาธารณะ 
� 1.6 เคารพกฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่างๆ ขององคก์รและสังคม 

 
วธีิการสอนที�จะพฒันาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 

 - บรรยายพร้อมยกตวัอยา่งกรณีศึกษาเกี8ยวกบัประเด็นทางจริยธรรมของนกันิเทศศาสตร์ 
กบัความรับผดิชอบในหนา้ที8ของตนเองและผูอื้8น เช่น การใหค้วามสาํคญัหรือให้เกียรติแหล่งขอ้มูลหลงัจาก
การคดัลอก การไม่บิดเบือนหรือปฏิเสธขอ้มูลหากไม่ใช่ความรู้ของนกัศึกษาเองในการนาํเสนอรายงาน 
เคารพสิทธิและรับฟังความคิดเห็นของผูอื้8น รวมทัIงเคารพในคุณค่าและศกัดิ[ ศรีของความเป็นมนุษย ์
เคารพกฎระเบียบและขอ้บงัคบัต่างๆ ขององคก์รและสังคม เป็นตน้ 

 - การใหข้อ้เสนอแนะหากนกัศึกษาไม่ใส่ใจเรื8องจริยธรรมในการทาํงานของตนเองทัIง 
รายบุคคลและรายกลุ่ม พร้อมชีI ใหเ้ห็นขอ้ผดิพลาดที8จะส่งกระทบต่อตนเองและผูอื้8น  

- การนาํเสนองานดา้นนิเทศศาสตร์ กระบวนการสื8อสารในระดบัต่างๆ ของสังคม  
การศึกษาเชิงพฤติกรรมนกัศึกษาที8มีต่อหลกัจรรยาบรรณการสื8อสาร การเปิดโอกาสใหน้กัศึกษาไดมี้ 
การอธิบายถึงหลกัจรรยาบรรณทางวชิาการและวชิาชีพที8ตนเองและทีมงาน เพื8อไดน้าํมาประยกุตใ์ชใ้น               
การนาํเสนองานและการทาํงาน   
วธีิการประเมินผล 

 - สังเกตพฤติกรรมการเขา้เรียน กริยามารยาท การพดูจา 
 - ส่งงานที8ไดรั้บมอบหมายตามกาํหนด 
 - มีการอา้งอิงเอกสารอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
 - ประเมินผลการวเิคราะห์กรณีศึกษา 
  - ประเมินผลงานที8รับมอบหมาย 

 
2. ด้านความรู้ (Knowledge) 

ความ 
รับผดิชอบ 

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 1.1 มีความรู้ความเขา้ใจเกี8ยวกบัการท่องเที8ยว 
� 1.2 มีความรู้ความเขา้ใจเกี8ยวกบัการจดัการธุรกิจท่องเที8ยว 
� 1.3 รู้ถึงบทบาทหนา้ที8และอิทธิพลของการท่องเที8ยวต่อสังคม 
� 1.4 สามารถวเิคราะห์สถานการการท่องเที8ยวในปัจจุบนัได ้
� 1.5 สามารถบริหารจดัการธุรกิจอยา่งง่ายใหเ้หมาะสมกบัรูปแบบการท่องเที8ยวได ้
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วธีิการสอนที�จะพฒันาการเรียนรู้ด้านความรู้ 
 บรรยาย อภิปราย กระบวนการจดัการองค์การด้านธุรกิจท่องเที8ยว ธุรกิจโรงแรม ทรัพยากรการ
ท่องเที8ยว แผนการตลาดในธุรกิจการท่องเที8ยว มอบหมายคน้ควา้แนวคิดและทฤษฎีที8เกี8ยวขอ้งกบัการ
จดัการจากสื8อต่างๆ โดยนาํมาสรุปและนาํเสนอรายงานเดี8ยว รายงานกลุ่ม การฝึกปฏิบติั วิเคราะห์กรณีศึกษา
การบริหารจดัการธุรกิจท่องเที8ยว 
วธีิการประเมินผล 
 แฟ้มสะสมงาน แบบฝึกหัด นาํเสนอขอ้มูลจากการคน้ควา้ขอ้มูลที8เกี8ยวขอ้งในชัIนเรียน วิเคราะห์
กรณีศึกษา รายงานงานเดี8ยวและงานกลุ่ม การนาํเสนอรายงานเป็นรูปเล่ม การมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ
เรียนการสอน สอบกลางภาค สอบปลายภาค  
วธีิการสอนที�จะพฒันาการเรียนรู้ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างยุคคลและความรับผิดชอบ 
 การแบ่งกลุ่มอภิปรายกรณีศึกษาตวัอยา่งธุรกิจท่องเที8ยวที8ประสบความสาํเร็จดา้นการจดัการธุรกิจที8
ถูกนาํเสนอในสื8อสารมวลชนแต่ละประเภท  แลว้ร่วมกนัวเิคราะห์พร้อมนาํเสนอผลการวเิคราะห์ รวมถึง
การมอบหมายงานภาคปฏิบติั เช่น การจดัธุรกิจท่องเที8ยวจาํลอง ซึ8 งเป็นงานกลุ่มเพื8อแบ่งหนา้ที8การทาํงาน
ในแต่ละฝ่ายในการระดมความคิด พร้อมนาํเสนอต่อผูส้อน 
วธีิการประเมินผล 
 สังเกตจากพฤติกรรมการทาํงานร่วมกนัของนกัศึกษา สอบถามสมาชิกกลุ่มนกัศึกษาที8ร่วมทาํงาน
ดว้ยกนั 
 
3. ด้านทกัษะทางปัญญา (Cognitive Skills)  

ความ 
รับผดิชอบ 

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 1.1 ใฝ่รู้ เรียนรู้ตลอดชีวิต สามารถพฒันาความคิดอยา่งมีระบบ มีเหตุผล 
� 1.2 นาํความรู้ที8ไดจ้ากทฤษฎีและการปฏิบติัมาประยกุตใ์ชว้เิคราะห์ประเมินผลการจดัการ

ธุรกิจท่องเที8ยว 
� 1.3 ใชท้กัษะทางปัญญาบริหารจดัการธุรกิจท่องเที8ยวเพื8อใหเ้กิดประโยชน์ต่อตนเองและ

สังคม 
� 1.4 เสนอแนวทางการจดัการธุรกิจท่องเที8ยวไดไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม สร้างสรรค ์โดยคาํนึงถึง

องคค์วามรู้ทางทฤษฎีและประสบการณ์ตรงจากภาคปฏิบติั 
 วธีิการสอนที8ใชพ้ฒันาการเรียนรู้ดา้นทกัษะปัญญา 
 ฝึกนกัศึกษาใหแ้สดงออกโดยการตอบปัญหา และแสดงความคิดเห็นในชัIนเรียน การอภิปรายกลุ่ม 
วเิคราะห์กรณีศึกษาจากธุรกิจการท่องเที8ยวที8มีชื8อเสียง เทคนิคการจดัการองคก์ารธุรกิจท่องเที8ยว และ
มอบหมายใหน้กัศึกษาจดัองคก์ารท่องเที8ยวที8เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถของแต่ละกลุ่ม แต่ละบุคคล 
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วธีิการประเมินผล 
 สอบกลางภาค และสอบปลายภาค โดยเนน้ขอ้สอบที8มีการคิดวิเคราะห์สถานการณ์ หรือแนวคิดใน
การดาํเนินงานของกิจการธุรกิจท่องเที8ยว และการประยกุตใ์ชแ้นวคิดและทฤษฎีที8ไดจ้ากการศึกษา มาใชใ้น
การแกไ้ขปัญหาของตนเอง และองคก์ร รูปเล่มรายงานการศึกษาคน้ควา้ทัIงงานเดี8ยว - งานกลุ่ม  
 
4. ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ (Interpersonal Skills and Responsibility) 

ความ 
รับผดิชอบ 

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 1. สามารถใชภ้าษาในการติดต่อสื8อความหมายไดดี้ ทัIงการฟัง พดู อ่าน เขียนเพื8อสื8อสาร
ระหวา่งบุคคลและกลุ่มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยการมอบหมายงานที8ตอ้งมีการอาศยัความ
ร่วมมือระหวา่งกนั    

� 2. มีความรับผดิชอบในงานที8ไดรั้บมอบหมาย ทัIงรายงานเดี8ยวของนกัศึกษา และรายงานกลุ่ม 
� 3. มีความรับผดิชอบในการพฒันาการเรียนรู้ของตนเองและทางวชิาชีพต่อเนื8องตลอดเวลา 
� 4. สามารถปรับตวัและทาํงานร่วมกบัผูอื้8นทัIงในฐานะผูน้าํและในฐานะสมาชิกไดอ้ยา่งมี

ประสิทธิภาพและมีความสุข 
� 5. สามารถนาํความรู้มาใชชี้Iแจง ชีIนาํสังคมในประเด็นที8เหมาะสม 
� 6. วางตวัและแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเหมาะสมกบับทบาท หนา้ที8 และสาํนึกความ

รับผดิชอบต่อส่วนรวม 
วธีิการสอนที8ใชใ้นการพฒันาความรู้ดา้นทกัษะความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ 
  แบ่งกลุ่มอภิปรายกรณีศึกษาองค์การธุรกิจท่องเที8ยว บทบาทหน้าที8สมมติทางการจดัการ
สามารถทาํงานร่วมกบัผูอื้8นเป็นทีม  ปรับตวัให้เขา้กบัวฒันธรรมองคก์ร   พฒันาความเป็นผูน้าํและผูต้ามใน
การทาํงานเป็นทีม ตระหนกัถึงสิทธิของตนเองและผูอื้8น และยอมรับในความแตกต่างหลากหลายของมนุษย ์
พฒันาการเรียนรู้ดว้ยตนเองและมีความรับผดิชอบในงานที8มอบหมายใหค้รบถว้นตามกาํหนด 
วธีิการประเมินผล 

ใชก้ารสังเกตพฤติกรรมการทาํงานร่วมกนั สอบถามวิธีการทาํงานที8มอบหมายจากสมาชิกที8ทาํงาน
กลุ่ม 
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5) ด้านทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข การสื�อสาร  และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  (Numerical  Analysis, 
Communication  and Information Technology Skills) 

ความ 
รับผดิชอบ 

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 1.1 สามารถใชภ้าษาในการติดต่อสื8อความหมายไดดี้ ทัIงการฟัง พดู อ่าน เขียน   พร้อมทัIง
เลือกใชรู้ปแบบของสื8อสารมวลชนเพื8อนาํเสนอไดอ้ยา่งเหมาะสม 

� 1.2 สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ยา่งเหมาะสมกบังานดา้นนิเทศศาสตร์ 
� 1.3 เลือกใชส้ถิติพืIนฐานเพื8อการวเิคราะห์และตดัสินใจ วางแผนงานดา้นนิเทศศาสตร์ 
� 1.4 แกไ้ขปัญหาโดยใชเ้ทคโนโลยแีละสารสนเทศอยา่งเป็นระบบ 

วธีิการสอนที8ใชก้ารพฒันาจากการเรียนรู้ดา้นทกัษะการวเิคราะห์เชิงตวัเลข การสื8อสารและการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
  การแนะนาํเทคนิคการสืบคน้ขอ้มูลข่าวสาสารที8เกี8ยวขอ้งกบัการเรียนและการนาํเสนองาน
ทาง Website ของหน่วยงาน สถาบนั สื8อมวลชนและอื8นๆ นกัศึกษาและผูส้อนนาํเสนอเนืIอหาของบทเรียน
โดย Power point วีซีดีสินคา้และการบริการจากบริษทัชัIนนาํของเมืองไทย การซักถามนักศึกษาเป็น
รายบุคคลก่อน ระหวา่ง และหลงัการเรียนแต่ละสัปดาห์อยา่งสมํ8าเสมอ  
วธีิการประเมินผล 

วดัผลจากงานที8ทาํและการนาํเสนองานที8เชื8อมโยงกบัผลการวิเคราะห์ขอ้มูลที8สามารถนาํมาเขียน
สรุปผล เพื8อนาํมาพฒันา ปรับปรุง วางแผนในการบริหารจดัการธุรกิจท่องเที8ยว และมีส่วนร่วมในการทาํ
กิจกรรม 
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หมวดที� 5 แผนการสอนและการประเมินผล 
1. แผนการสอน 
 

สัปดาห์ 
ที� 

หัวข้อ/รายละเอียด จํานวน 
ชั�วโมง 

กจิกรรมการเรียน/การสอน  
สื�อที�ใช้ 

ผู้สอน 

1 บทที� 1 ความรู้เกี8ยวกบัอุตสาหกรรมท่องเที8ยว 
- ความหมายและความสาํคญั 
- ประเภทของการท่องเที8ยว 
- รูปแบบและพฒันาการของการท่องเที8ยว 
- ปัจจยัของการท่องเที8ยว 
-คุณสมบติัของนกัธุรกิจ 
 

3 -การประเมินความรู้ก่อนการ
เรียน 
-การบรรยายดว้ยเอกสาร
ประกอบการสอนพร้อมตวัอยา่ง 

ร่ ว ม กั น แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น
เกี8ยวกบัสาระสาํคญั 

อ.สกล  กิจจริต 

2-3 

 
บทที� 2 องคป์ระกอบของธุรกิจการท่องเที8ยว 
- ประเภทของธุรกิจ 
- องคป์ระกอบของการท่องเที8ยว 
- ลกัษณะของธุรกิจท่องเที8ยว 
- ส่วนประกอบของสินคา้ท่องเที8ยว 

3 - การบรรยายดว้ย Power  
point พร้อมเอกสารการสอน 

- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น 

อ.สกล  กิจจริต 

4-5 บทที� 3 ธุรกิจนาํเที8ยว 
- บทบาทของธุรกิจนาํเที8ยว 
- ระบบของการจดัจาํหน่าย 
- ประเภทของธุรกิจนาํเที8ยว 
-การจดัองคก์รของธุรกิจนาํเที8ยว 
-บุคลากรในธุรกิจท่องเที8ยว 

 -การบรรยายดว้ย Power Point 
พร้อมเอกสารประกอบการสอน 
-ตวัอยา่ง กรณีศึกษา 
-มอบหมายใหน้กัศึกษาคน้ควา้ 
-ร่วมแสดงความคิดเห็นเกี8ยวกบั
สาระสาํคญั 

อ.สกล  กิจจริต 

6-7 บทที� 4 ธุรกิจโรงแรม 
- ประเภทของโรงแรม 
-ความเป็นเจา้ของและการจดัการโรงแรม 
-ความสาํคญัของที8ตัIงโรงแรม 
-งานโรงแรมที8เกี8ยวขอ้งกบัที8พกัโดยตรง 

 - การบรรยายดว้ย Power  
point พร้อมเอกสารการสอน 

- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น 

อ.สกล  กิจจริต 

8-9 บทที� 5 ทรัพยากรการท่องเที8ยว 
- ความหมายของทรัพยากรการท่องเที8ยว 
-ประเภททรัพยากรการท่องเที8ยว 
-ทรัพยากรท่องเที8ยวทางธรรมชาติ 
-ทรัพยากรท่องเที8ยวที8มนุษยส์ร้างขึIน 

3 - การบรรยายดว้ย Power  
point พร้อมเอกสารการสอน 
- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น 

อ.สกล  กิจจริต 

10 บทที� 6 แผนการตลาดในธุรกิจท่องเที8ยว 
- ส่วนประกอบของการตลาดการท่องเที8ยว 

 - การบรรยายดว้ย Power  
point พร้อมเอกสารการสอน 

อ.สกล  กิจจริต 
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สัปดาห์ 
ที� 

หัวข้อ/รายละเอียด จํานวน 
ชั�วโมง 

กจิกรรมการเรียน/การสอน  
สื�อที�ใช้ 

ผู้สอน 

- ขัIนตอนการวางแผนการตลาดการท่องเที8ยว 
- การบริหารเครื8องใชส้าํนกังาน 
- การบริหารและจดัเก็บงานเอกสาร 

- ร่วมกนัแสดงความคิดเห็น 

11 บทที� 7 การจดัการดา้นบุคลากรการท่องเที8ยว 
- บุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที8ยว 
- ก า ร พัฒ น า บุ ค ล า ก ร ใ น อุ ต ส า ห ก ร ร ม
ท่องเที8ยว 

 -การบรรยายดว้ย Power Point 
พร้อมเอกสารประกอบการสอน 
 

อ.สกล  กิจจริต 

12 บทที� 8 บทบาทของรัฐและเอกชนที8มีต่อการ
ท่องเที8ยว 
- วตัถุประสงคข์องการท่องเที8ยวแห่งประเทศ 
- บทบาทของภาค รัฐในการพัฒนาและ
ส่งเสริม 
- บทบาทของภาคเอกชนในการพฒันาและ
ส่งเสริม 

 -การบรรยายดว้ย Power Point 
พร้อมเอกสารประกอบการสอน 

 

อ.สกล  กิจจริต 

13 บทที� 9 ผลกระทบจากอุตสาหกรรมท่องเที8ยว 
- ผลกระทบต่อสิ8งแวดลอ้ม 
- สาเหตุที8ทาํใหเ้กิดปัญหาจากการท่องเที8ยว 
- การป้องกนัและแกไ้ขผลกระทบ 

3 -การบรรยายดว้ย Power Point 
พร้อมเอกสารประกอบการสอน 
-ร่วมแสดงความคิดเห็นเกี8ยวกบั
สาระสาํคญั 

อ.สกล  กิจจริต 

14-15 บทที� 10 การส่งเสริมการตลาดการท่องเที8ยว  
- การโฆษณาและการประชาสมัพนัธ์ 
- การขายโดยบุคคล 
- การวางแผนส่งเสริมการตลาด 
- ปัจจยัที8ทาํใหแ้ผนส่งเสริมการตลาดประสบ
ความสาํเร็จ 

 -การบรรยายดว้ย Power Point 
พร้อมเอกสารประกอบการสอน 
-ร่วมแสดงความคิดเห็นเกี8ยวกบั
สาระสาํคญั 

อ.สกล  กิจจริต 

16 สอบปลายภาค 

 
2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 

 กจิกรรมที� ผลการเรียนรู้ 
Learning Outcome 

วธีิการประเมนิ สัปดาห์ที�ประเมนิ สัดส่วนของการ
ประเมนิผล 

1 
 

1.คะแนนเก็บระหวา่งภาค  - แบบฝึกหดั ชิIนงานตามที8ได้
มอบหมาย 
- การอภิปรายในชัIนเรียน 
- การมีส่วนร่วมในชัIนเรียน 

ตลอดภาคเรียน 50% 
 

10% 
10% 
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2 1.คะแนนสอบปลายภาค - คะแนนสอบปลายภาค 16 30% 

รวม 100 % 

 
หมวดที� 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 

 

1. เอกสารและตําราหลกั 
กรองแกว้ อยูสุ่ข และพิมพา ศรายทุธ. ความรู้ทั�วไปเกี�ยวกบัธุรกจิ. กรุงเทพฯ :  
          จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั,  2551. 
ดรุณี  หิรัญรักษ.์ การจัดการหนังสือพมิพ์. กรุงเทพฯ: บริษทัเอกพิมพไ์ทย, 2543. 
ศิริวรรณ  เสรีรัตน์.องค์การและการจัดการ.กรุงเทพฯ : บริษทัธีระฟิลม์, 2539. 
เอกสารการสอนชุดวชิา “การบริหารกจิการสื�อสาร” นนทบุรี:  
           สาขาวชิานิเทศศาสตร์มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2550. 
Chatzkel, Jay L. Knowledge Capital. New York : Oxford, 2003. 
Dominick, Joseph R. ThenDynamics of Mass Communication. New York: McGraw-Hill, 1999. 
Doyle, Gillian. Media Economics. London: SAGE, 2003. 
Gates, Bill. Business @ The Speed of Thought. London: Penguin, 1999. 
McQuail, Denis, Mc Quail’s Mass Communication Theory. London: SEGE, 2000. 
2. เอกสารและข้อมูลสําคัญที�นักศึกษาจําเป็นต้องศึกษาเพิ�มเติม  
แผนแม่บทเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื8อสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545-2549. 
วภิา อุตมฉนัท.์ โลกของการกระจายเสียง. กรุงเทพฯ: ภาพพิมพ ์2546. 
สมควร กวยีะ. การประชาสัมพนัธ์ใหม่. กรุงเทพฯ: โอเดียนสโตร์, 2547. 
________ทฤษฎกีารสื�อสารประยุกต์. กรุงเทพฯ: อกัษราพิพฒัน์, 2546. 
สินิทธ์ สิทธิรักษ ์(บก.). วกิฤติสื�อมวลชน. กรุงเทพฯ:อมรินทร์พริIนติIง แอนดพ์บัลิชชิ8ง, 2541. 
ดาริณี ตณัวเิชฐ การบริหารการเงินธุรกิจ กรุงเทพมหาวทิยาลยั โรงพิมพม์หาวทิยาลยัรามคาํแหง 2521 
ธนชยั ยมจินดา “การจดัการและการจดัองค์การการผลิต” ใน เอกสารการสอนชุดวิชาการบริหารการผลิต 
หน่วยที8 2 มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช 2526 
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3. เอกสารและข้อมูลแนะนําที�นักศึกษาควรศึกษาเพิ�มเติม 

http://manage.nstru.ac.th/home/vijai5.html 
http://www.ipst.ac.th/thaiversion/publications/in_sci/surpop.pdf 
http://www.polsci.chula.ac.th/scorm/1/CD-offline/index.htm 
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http://www.thairat.com 
http://www.thaitv3.com 
http://www.thaitv7.com 
http://www.thaitv9.com 
http://www.cnn.com 
http://www.bbc.com 

 

หมวด 7 การประเมนิและปรับปรุงการดําเนินการของรายวชิา 
 

1.กลยุทธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวชิาโดยนักศึกษา:  
 การประเมินประสิทธิผลในวิชานีI  ที8จดัทาํโดยนักศึกษา ได้จดักิจกรรมในการนําแนวคิดและ
ความเห็นจากนกัศึกษา ไดด้งันีI  
 - การสนทนากลุ่มระหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน 
 - การสังเกตการณ์จากพฤติกรรมของผูเ้รียน 
 - แบบประเมินผูส้อน และแบบประเมินรายวชิา 
 - ขอ้เสนอแนะผา่นเวบ็บอร์ด ที8อาจารยผ์ูส้อนไดจ้ดัทาํเป็นช่องทางการสื8อสารกบันกัศึกษา 
2.กลยุทธ์ การประเมินการสอน 
  ในการเก็บขอ้มูลเพื8อประเมินการสอน ไดมี้กลยทุธ์ ดงันีI  
 - การสังเกตการณ์ของผูร่้วมทีมสอน 
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 - ผลการสอบ ผลการเรียนของนกัศึกษา 
  - การทวนสอบผลประเมินการเรียนรู้ 
3. การปรับปรุงการสอน :  
 หลงัจากการประเมินผลในขอ้ที8 2 จึงไดมี้การปรับปรุงการสอน โดยการจดักิจกรรมในการระดม
สมอง และหาขอ้มูลเพิ8มเติมในการปรับปรุงการสอน ดงันีI  
 - สัมมนาการจดัการเรียนการสอน เพื8อหาแนวทางปฏิบติัที8ดี 
 - การวจิยัในและนอกชัIนเรียน 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิwของนักศึกษาในรายวชิา :  
 ในระหว่างกระบวนการสอนรายวิชา มีการทวนผลสอบสัมฤทธิ[ ในรายหัวขอ้ ตามที8คาดหวงัจาก
การเรียนรู้ในวิชา ไดจ้ากการสอบถามนกัศึกษา หรือการสุ่มตรวจผลงานของนกัศึกษา รวมถึงพิจารณาจาก
ผลการทดสอบยอ่ย และหลงัการออกผลการเรียนรายวชิา มีการทวนสอบผลสัมฤทธิ[ โดยรวมในวชิา ไดด้งันีI  
 - การทวนสอบการให้คะแนนจากการสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดยอาจารย์อื8น หรือ
ผูท้รงคุณวฒิุ ที8ไม่ใช่อาจารยป์ระจาํหลกัสูตร 
 - มีการตัIงคณะกรรมการในสาขาวิชา ตรวจสอบผลการประเมินการเรียนรู้ของนักศึกษาโดย 
ตรวจสอบขอ้สอบ รายงาน วธีิการใหค้ะแนนสอบ และการใหค้ะแนนพฤติกรรม 
5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวชิา :  
 จากผลการประเมิน และทวนสอบผลสัมฤทธิ[  ประสิทธิผลรายวิชา ไดมี้การวางแผนการปรับปรุง
การสอนและรายละเอียดวชิา เพื8อใหเ้กิดคุณภาพมากยิ8งขึIน ดงันีI  
 - ปรับปรุงรายวิชาทุก 3 ปี หรือตามขอ้เสนอแนะและผลการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิ[ ตามขอ้
ที8 4  
 - เปลี8ยนแปลงผูส้อนหรือสลบัผูส้อน เพื8อให้นกัศึกษามีมุมมองในเรื8องการประยุกต์ ความรู้นีI กบั
อาจารย์ ที8มีประสบการณ์หลากหลายแตกต่างกัน เพื8อให้เกิดความหลากหลายทางประสบการณ์ของ
นกัศึกษา 
 จดัให้มีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา โดยพิจารณาผลการประเมินการสอน โดย
นกัศึกษา คณะกรรมการประเมินของหลกัสูตร/ภาควิชา การรายงานรายวิชาหลงัการทบทวนประสิทธิผล
ของรายวชิา การทบทวนเนืIอหาที8สอน และเสนอแนวทางในการปรับปรุง และรายงานต่อประธานหลกัสูตร 
หรือหัวหน้าภาค เสนอต่อคณะกรรมการประจาํคณะพิจารณาให้ความเห็นชอบ และสรุปเพื8อวางแผน
ปรับปรุงในปีการศึกษาถดัไป   
 


