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รายละเอยีดของรายวชิา 

มหาวทิยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี 
คณะนิเทศศาสตร์ 

หมวด 1 ข้อมูลทั�วไป 
1. รหัสและชื�อวชิา  : รหสัวชิา 8123006 ชื�อวชิา การวจิยัประชาสัมพนัธ์    
     (Public Relations Research) 
2. จํานวนหน่วยกติ  : 3 (2-2-5) 
3. หลกัสูตรและประเภทของรายวชิา : 

เป็นรายวชิาในหมวดวชิาบงัคบั หลกัสูตรนิเทศศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาการสื�อสารมวลชน  
หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2555 

4. อาจารย์ผู้รับผดิชอบรายวิชา: อาจารยอ์ายพ์รกานต ์ ศิริวงศ ์
    อาจารย์ผู้สอน :   อาจารยพ์รพิมล  สงกระสันต ์  
   สถานที�ติดต่อ  : หอ้งพกัอาจารย ์สาํนกัวทิยบริการ คณะนิเทศศาสตร์      
    โทร. 7Q7RSQQTRT  E-mail : ajnoo@hotmail.co.th  
5. ภาคการศึกษา/ชั4นปีที�เรียน : ภาคการศึกษา 2/2559 การสื�อสารมวลชน ปี 3 รุ่น 43   
6. รายวชิาที�ต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) : วชิาที�ตอ้งเรียนมาก่อน : 8002411 การวิจยันิเทศศาสตร์ 
7. รายวชิาที�ต้องเรียนควบคู่กัน (Co-requisites) :  ไม่มี   
8. สถานที�เรียน : มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี ห้องเรียน ร\T]      
9. วนัที�จัดทาํหรือปรับปรุงรายละเอยีดของรายวชิาครั4งล่าสุด:  \^ ธนัวาคม 2559  
 

    หมวดที� 2 จุดมุ่งหมายและวตัถุประสงค์ 
V. จุดมุ่งหมายของรายวชิา : เมื�อนกัศึกษาเรียนรายวชิานี_แลว้ นกัศึกษามีสมรรถนะที�ตอ้งการในดา้นต่าง ๆ   
ดงันี_   

1. 1 เพื�อให้ผูเ้รียนมีความรู้ความใจในดา้นขั_นตอน กระบวนการ หลกัทฤษฎี เทคนิคต่างๆ ในการ
ทาํงานวิจยัไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และสามารถนาํสิ�งที�ศึกษาไปแลว้นั_น มาประยุกตใ์ชก้บัการวิจยัไดจ้ริง โดยเฉพาะ
การวจิยัทางดา้นการประชาสัมพนัธ์ 

1.2 เพื�อให้ผูเ้รียนมีความรู้ความเขา้ใจเกี�ยวกบัเทคนิค ระเบียบวิธีการการวิจยั และสามารถเลือกใช้
รูปแบบที�เหมาะสมกบัวตัถุประสงคก์ารดาํเนินงานประชาสัมพนัธ์ได ้ 

1.3 เพื�อเป็นการฝึกฝนให้นักศึกษามีลักษณะนิสัยด้านการศึกษาค้นควา้หาข้อมูลที�ถูกต้องและ
เหมาะสม นอกจากนี_ยงัช่วยให้เกิดกระบวนการคิดที�เป็นระบบในการวางแผนการปฏิบติัดา้นการสืบคน้ขอ้มูล
การรวบรวมหลกัฐานเพื�อประกอบการทาํวิจยัประชาสัมพนัธ์ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 



มคอ.3 (มรรพ.4)  

1.4 เพื�อให้เกิดความรู้และความสามารถทางการวิจยัประชาสัมพนัธ์ จดัทาํรายงานการวิจยั นาํเสนอ
ผลงานวจิยัในการประชุมวชิาการจากสถาบนัการศึกษาหรือหน่วยงานที�จดัเวทีการเผยแพร่ผลงานวิจยั  

1.5 เพื�อให้ผูเ้รียนไดมี้ประสบการณ์ในการวิจยัประชาสัมพนัธ์และสามารถแกไ้ขปัญหาในการวิจยั
ประชาสัมพนัธ์ได ้ 
2. วตัถุประสงค์ในการพฒันา/ปรับปรุงรายวชิา:  
 เพื�อใหน้กัศึกษามีความรู้พื_นฐานดา้นการวิจยัประชาสัมพนัธ์ และเป็นการเตรียมความพร้อมดา้น
ทกัษะการคิดอย่างมีระบบ ซึ� งเป็นการเรียนวิชาการวิจยัตามสาขาวิชาในเบื_องตน้ส่งผลให้นักศึกษามี
ความรู้ เขา้ใจถึงกระบวนการ ระเบียบวธีิวจิยัการดาํเนินงานอยา่งถูกตอ้งเหมาะสม และสามารถปรับใชก้บั
สาขาวิชาดา้นการสื�อสารมวลชนไดอ้ย่างกวา้งขวาง  นอกจากนี_ ยงัไดมี้การปรับเปลี�ยนแนวทาง วิธีการ
สอนให้สอดคลอ้งกบัแนวทางการสื�อสารที�มีอยูไ่ปตามยุคสมยั เพื�อเตรียมความพร้อมความเป็นวิชาชีพ         
นกัสื�อสารมวลชนสาขาการประชาสัมพนัธ์ที�ตอ้งประสบกบัการเปลี�ยนแปลงทางด้านสังคม เศรษฐกิจ 
การเมือง วฒันธรรม และสิ�งแวดลอ้ม เมื�อสาํเร็จการศึกษา 
 

หมวด 3 ลกัษณะและการดําเนินการ 
1. คําอธิบายรายวชิา 
  ศึกษาทฤษฎีเกี�ยวกบัการวิจยัเพื�อการประชาสัมพนัธ์ การใช้เอกสารอา้งอิง การเลือกสุ่มตวัอย่าง 
การตั_งสมมติฐาน การเก็บรวบรวมและการวิเคราะห์ขอ้มูล การนาํเสนอผลการวิจยั และมีประสบการณ์
การทาํวจิยัเพื�อใชป้ระโยชน์ในการประชาสัมพนัธ์ 
2. จํานวนชั�วโมงที�ใช้ต่อภาคการศึกษา  
     บรรยาย ]7 ชั�วโมงต่อภาคการศึกษา 
 ฝึกฝนภาคปฏิบติั ]7 ชั�วโมงต่อภาคการศึกษา 
 ศึกษาดว้ยตนเอง ^T ชั�วโมงต่อภาคการศึกษา 

สอนเสริมตามความตอ้งการของนกัศึกษาเฉพาะราย 
 3. จํานวนชั�วโมงต่อสัปดาห์ที�อาจารย์ให้คําปรึกษาและแนะนําทางวชิาการแก่นักศึกษาเป็นรายบุคคล 
 หากนักศึกษามีข้อสงสัยหรือต้องการให้อธิบายเพิ�มเติมเกี�ยวกับการทาํวิจยัประชาสัมพนัธ์
สามารถเขา้พบได ้เวลา 12:00 น. - 1]:70 น. ณ หอ้งพกัอาจารย ์สาํนกัวทิยบริการ คณะนิเทศศาสตร์         
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หมวด 4 การพฒันาผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
วชิาการวจัิยประชาสัมพนัธ์มีการกาํหนดมาตรฐานการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ [ ด้าน ดังนี4 
 

1. ด้านคุณธรรม จริยธรรม (Ethics and Moral) 
ความรับผดิชอบ ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 1.1 มีความรู้ ความเขา้ใจในหลกัจรรยาบรรณวชิาชีพ 
� 1.2 ปฏิบติัตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
� 1.3 มีวนิยั ตรงต่อเวลา ซื�อสัตย ์และรับผดิชอบต่อตนเองวิชาชีพและสังคม 
� 1.4 เคารพสิทธิมนุษยชนและยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้�น 
� 1.5 ยดึฐานความคิดทางศีลธรรมทั_งในเรื�องส่วนตวัและสังคม มีจิตสาธารณะ 
� 1.6 เคารพกฎระเบียบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ขององคก์รและสังคม 

 

วธีิการสอนที�จะพฒันาการเรียนรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม 
บรรยายพร้อมยกตวัอยา่งกรณีศึกษาเกี�ยวกบัประเด็นทางดา้นคุณธรรม จริยธรรมในการทาํหนา้ที�

ของนักวิจยัประชาสัมพนัธ์ที�ดี  นําเสนอผลการศึกษาวิจยัที�จะเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาสาขาการ
ประชาสัมพนัธ์ผ่านสื�อมวลชนทุกประเภท โดยคาํนึงถึงความรับผิดชอบต่อผูบ้ริโภค ผูป้ระกอบการ 
หน่วยงานและสถาบนัอื�นๆ ที�จะไดรั้บผลกระทบจากการเปิดรับข่าวสารการวิจยัประชาสัมพนัธ์ที�เผยแพร่
ออกไป รวมไปถึงการให้ความสําคญัของการมีวินยั การตรงต่อเวลาในการเขา้เรียนและการส่งงานตาม
กาํหนด และความซื�อสัตยใ์นการทาํกิจกรรมหรืองานที�ผูส้อนได้มอบหมาย เคารพสิทธิมนุษยชนและ
ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอื้�น ในกรณีผูส้อนมีการมอบหมายงานกลุ่ม เพื�อสร้างการมีส่วนร่วมในการ
แสดงความคิดเห็นและเคารพสิทธิl ของผูอื้�น การให้ความสําคญัหรือให้เกียรติแหล่งขอ้มูลหลงัจากการ
คดัลอก การไม่บิดเบือนหรือปฏิเสธขอ้มูลหากไม่ใช่ความรู้ของนกัศึกษาเอง       

วธีิการประเมินผล 
พฤติกรรมการเข้าเรียน กริยามารยาท การพูดจา การส่งงานที�ได้รับมอบหมายตามกําหนด 

นกัศึกษามีการอา้งอิงเอกสารอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม ประเมินผลการวิเคราะห์กรณีศึกษา ประเมินผล
งานที�รับมอบหมาย 

 
_. ด้านความรู้ (Knowledge) 

ความรับผดิชอบ ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 
� 2.1  มีความรู้และความเขา้ใจเกี�ยวกบัแนวคิดและทฤษฎีเกี�ยวกบัการวจิยัประชาสัมพนัธ์   
� 2.2  สามารถบูรณาการความรู้การวิจยัประชาสัมพนัธ์กบัความรู้ในศาสตร์อื�นๆ ที�

เกี�ยวขอ้งเพื�อใชใ้นการประชาสัมพนัธ์ได ้ 
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ความรับผดิชอบ ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 
� 2.3  สามารถใชค้วามรู้และทกัษะในสาขาวชิาชีพการประชาสัมพนัธ์มาประยกุตแ์กไ้ข

ปัญหาในการศึกษาวิจยัได ้ 
�  2.4  มีความรู้และทกัษะของการวจิยัประชาสัมพนัธ์ เพื�อพฒันากลยทุธ์การสื�อสาร

ทางการประชาสัมพนัธ์ได ้ 
�  2.5  มีประสบการณ์ทางดา้นการฝึกปฏิบติัการวจิยัประชาสัมพนัธ์กบัสถานการณ์จริงได ้

วธีิการสอนที�จะพฒันาการเรียนรู้ด้านความรู้ 
บรรยาย อภิปราย การยกตวัอย่างงานวิจยัทางสื�ออินเตอร์เน็ต บทความวิจยั เน้นการศึกษาดว้ย

ตนเองโดยการคน้ควา้ขอ้มูลตามคาํแนะนาํของผูส้อน ฝึกการสร้างเครื�องมือการวิจยั การใช้โปรแกรม
สําเร็จรูปทางการวิจัยประชาสัมพนัธ์ การทาํแบบทดสอบ ฝึกการจดัทาํรายงานวิจยัประชาสัมพนัธ์              
พร้อมนาํเสนอผลการวจิยัต่อสมาชิกในชั_นเรียนและผูส้อน  ลงพื_นที�ฝึกการวจิยัประชาสัมพนัธ์จริง  
วธีิการประเมินผล 

 แฟ้มสะสมงาน แบบฝึกหดั แบบทดสอบ การนาํเสนองานวิจยัประชาสัมพนัธ์เป็นรูปเล่ม สอบ
กลางภาค สอบปลายภาค 

 

�. ด้านทกัษะทางปัญญา (Cognitive Skills)  
ความรับผดิชอบ ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 3.1  สามารถคิดวเิคราะห์อยา่งเป็นระบบ โดยการใชอ้งคค์วามรู้การวิจยัประชาสัมพนัธ์  
� 3.2  ใชท้กัษะปัญญาสร้างสรรคก์ารวิจยัประชาสัมพนัธ์ต่อการพฒันาตนเอง สังคมและ

ส่วนรวม  
� 3.3  สามารถเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์โดยคาํนึงถึงความรู้ทาง

ทฤษฎีที� เกี�ยวขอ้งและประสบการณ์ในภาคปฏิบติัจริง   

 วธีิการสอนที�จะพฒันาการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
การมอบหมายให้นักศึกษาศึกษาค้นคว้าและจัดทํารายงานวิจัยประชาสัมพันธ์เพื�อให้มี

ประสบการณ์และความเชี�ยวชาญในการคิดวิเคราะห์ การแยกแยะประเด็นปัญหา พร้อมหาแนวทางใน 
การไดม้าซึ� งคาํตอบที�ประกอบดว้ยเหตุและผลของการศึกษา สะทอ้นความคิดและมุ่งมองในการแกไ้ข
ประเด็นปัญหาทางการวจิยัประชาสัมพนัธ์ระหวา่งนกัศึกษาและผูส้อน 

วธีิการประเมินผล 
 สอบกลางภาคและปลายภาค โดยเน้นขอ้สอบเขียน เพื�อเป็นการชี_ วดัถึงความรู้ความเขา้ใจใน             
การเรียนวิชาวิจยัประชาสัมพนัธ์ของผูเ้รียนแต่ละบุคคล วดัผลจากการจดัทาํรูปเล่มรายงานการวิจยั
ประชาสัมพนัธ์ การนาํเสนองาน โดยสามารถอธิบายถึงขั_นตอนการดาํเนินงานการวิจยั การวิเคราะห์             
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การทดสอบสมมติฐานทางการวิจยั ฯลฯ ไดต้ามความรู้ความเขา้ใจของตนเอง สังเกตพฤติกรรมการมี 
ส่วนร่วมในชั_นเรียน การทาํงานวจิยัที�ไดรั้บมอบหมาย  และการเขา้พบเพื�อของคาํแนะนาํ 
 

f. ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผดิชอบ  
   (Interpersonal Skills and Responsibility) 

ความ
รับผดิชอบ 

ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 

� 4.1 สามารถสื�อสารระหวา่งบุคคลและกลุ่มไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพโดยการมอบหมายงานที�ตอ้ง 
      มีการระดมความคิดและปฏิบติังานร่วมกนั 

� 4.2 มีความรับผดิชอบในงานที�ไดรั้บมอบหมาย ทั_งรายงานรายบุคคลและงานกลุ่ม 
� 4.3 มีความรับผดิชอบการพฒันาการเรียนรู้ทั_งของตนเองและทางวชิาชีพอยา่งต่อเนื�อง 
� 4.4 สามารถปรับตวัและทาํงานร่วมกบัผูอื้�นทั_งในฐานะผูน้าํและสมาชิกกลุ่มไดอ้ยา่งมี 

     ประสิทธิภาพ 
� 4.5 สามารถใชค้วามรู้ในศาสตร์มาชี_นาํสังคมในประเด็นที�เหมาะสม 
� 4.6 วางตวัและแสดงความคิดเห็นไดอ้ยา่งเหมาะสมกบับทบาท หนา้ที� และสาํนึกความ 

     รับผดิชอบ 

วธีิการสอนที�จะพฒันาการเรียนรู้ด้านทกัษะความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความรับผิดชอบ 
  การมอบหมายงานเป็นรายคู่ โดยการร่วมกนัจดัทาํรายงานการวิจยัประชาสัมพนัธ์จาํนวน 1 เล่ม 
พร้อมนาํเสนอผลการวิจยัก่อนสอบปลายภาค 1 สัปดาห์ การมอบหมายงานเดี�ยว เช่น แบบฝึกหัด 
แบบทดสอบ การคน้ควา้ขอ้มูลประกอบการวิจยัประชาสัมพนัธ์ การออกพื_นที�เพื�อศึกษากลุ่มตวัอย่าง
ทางการวิจยั เพื�อฝึกการทาํงานเป็นทีมปรับตวัให้เขา้กบัวฒันธรรมชุมชน พฒันาการเรียนรู้ด้วยตนเอง            
และมีความรับผดิชอบในงานที�มอบหมายใหค้รบถว้นตามกาํหนด 

วธีิการประเมินผล 
ป ร ะ เ มิ นก า รต ร วจ ง า น ต า ม วัน เ ว ล า ที� กํา ห นด ส่ ง  ก า ร ต อบ ข้อซัก ถ า ม  ร า ย ง า นวิ จัย            

ประชาสัมพนัธ์ที�นาํเสนอ รายงานการศึกษาดว้ยตนเองดว้ยแบบฟอร์มที�ผูส้อนกาํหนด 
 

[. ด้านทกัษะการวเิคราะห์เชิงตัวเลข การสื�อสารและการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ  
                 (Numerical  Analysis, Communication  and Information Technology Skills) 

ความรับผดิชอบ ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 
�  5.1 สามารถสื�อสารไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพทั_งทางวาจาและการเขียน พร้อมทั_งเลือกใช้

รูปแบบของสื�อที�ช่วยใหก้ารนาํเสนอเกิดความสาํเร็จต่อการวจิยัประชาสัมพนัธ์ไดอ้ยา่ง
เหมาะสม 
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ความรับผดิชอบ ผลการเรียนรู้ตามกรอบมาตรฐาน TQF 
� 5.2 สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ยา่งเหมาะสมกบัการวจิยัประชาสัมพนัธ์  
� 5.3 เลือกใชส้ถิติพื_นฐานเพื�อการวเิคราะห์และตดัสินใจ วางแผนการวิจยัสื�อสารอยา่ง

เป็นระบบ 
� 5.4 แนะนาํประเด็นการแกไ้ขปัญหาโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศทางการวจิยั

ประชาสัมพนัธ์ต่อปัญหาที�เกี�ยวขอ้งอยา่งสร้างสรรค ์
วธีิการสอนที�ใช้การพฒันาจากการเรียนรู้ด้านทกัษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลขการสื�อสาร และการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
 นักศึกษาสามารถสื� อสารได้อย่างมีประสิทธิภาพทั_ งทางวาจาและการเขียน โดยศึกษาและ                  
การทบทวนวรรณกรรมงานวิจยั และสร้างสรรค์ผลงานด้วยการสื�อสารที�มีประสิทธิภาพได้ พร้อมทั_ง
เลือกใชรู้ปแบบของสื�อที�ช่วยให้การนาํเสนอเกิดความสําเร็จต่อการวิจยัประชาสัมพนัธ์ไดอ้ยา่งเหมาะสม 
ทั_งนี_ ผูส้อนจะมีการแนะนาํช่องทางการใช้สื�อเพื�อพฒันาวิธีการสืบคน้ขอ้มูล สําหรับประกอบการวิจยั
ประชาสัมพนัธ์ การบรรยายและให้ความรู้การใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางการวิจยัประชาสัมพนัธ์ให้
เหมาะสมกบังานวจิยัที�นกัศึกษาศึกษา  

วธีิการประเมินผล 
ประเมินจากความรู้ความเข้าใจในการใช้เทคโนโลยี การใช้โปรแกรมสําเร็จรูปทางการวิจยั

ประชาสัมพนัธ์ การมีส่วนร่วมในชั_นเรียน การรับผดิชอบ ตรงต่อเวลา  
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หมวด 5 แผนการสอนและการประเมนิผล 
1. แผนการสอน  
สัปดาห์ที�  

 
หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน

ชั�วโมง 
กจิกรรมการสอน/สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

1 บทที� 1 ความรู้เบื4องต้นเกี�ยวกบั                           
การประชาสัมพนัธ์ 
- ความหมายของการประชาสมัพนัธ์ 
- ปรัชญาการประชาสมัพนัธ์ 
- แนวคิดการประชาสมัพนัธ์  
- การประชาสมัพนัธ์กบัความเป็นศาสตร์    
       และศิลปะ 
- หลกัการและวตัถุประสงคข์องการ   
       ประชาสมัพนัธ์  
- ลกัษณะของการประชาสมัพนัธ์   
- ความสาํคญัของการประชาสมัพนัธ์  
- ขอบเขตของการประชาสมัพนัธ์ 
- ความเขา้ใจเกี�ยวกบัการประชาสมัพนัธ์ 
- บทบาทการประชาสมัพนัธ์กบักิจกรรม 
       การสื�อสาร     
- ขอ้ดีและขอ้เสียของการประชาสมัพนัธ์ 
- บทสรุป     
- คาํถามทา้ยบท  

R 
 
 
 
 
  

กจิกรรมการสอน 
- ศึกษาจากเอกสารคาํสอน                
การวจิยัประชาสมัพนัธ์  
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด ์
พร้อมยกตวัอยา่งประกอบ 
- การซกัถามนกัศึกษา  
- รับชมวดีีทศัน์ ร่วมกนัอภิปราย   
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก
บทเรียน 
- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท            
และตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั 
  ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ 
- เอกสารบรรยายพาวเวอร์พอยด ์
- ตวัอยา่ง วดีีทศัน ์ใบความรู้ 
- อินเทอร์เน็ต วดีิโอการสอน  
- เครื�องขยายเสียง  

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์

2 บทที� 2 การดาํเนินงานประชาสัมพนัธ์ 
- การสร้างความสมัพนัธ์ระหวา่งองคก์ร 
      กบัประชาชน   
- นโยบายการประชาสมัพนัธ์ 
- กระบวนการดาํเนินงานประชาสมัพนัธ์ 
- การวางแผนการประชาสมัพนัธ์ 
- การสื�อสารเพื�อการประชาสมัพนัธ์  
- การประชาสมัพนัธ์ภาครัฐ 
- การประชาสมัพนัธ์ชุมชน 
- การจดัเหตุการณ์พิเศษเพื�อการ 
      ประชาสมัพนัธ์ 
- สื�อมวลชนสมัพนัธ์ 
- การประเมินผลการดาํเนินงาน 

 R 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กจิกรรมการสอน 
- ศึกษาจากเอกสารคาํสอน               
การวจิยัประชาสมัพนัธ์   
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด ์
พร้อมยกตวัอยา่งประกอบ 
- การซกัถามนกัศึกษา  
- มอบหมายใหผู้เ้รียนแบ่งกลุ่ม
ยอ่ยออกแบบและวางแผนการ
สื�อสารการประชาสมัพนัธ์ 1  
กรณีศึกษา และส่งตวัแทน
นาํเสนอหนา้ชั_นเรียน     
- ผูส้อนบรรยายประกอบ
กรณีศึกษาจากสื�อมวลชนที�ส่งผล

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์
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สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

กจิกรรมการสอน/สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

     ประชาสมัพนัธ์ 
- ปัญหาและขอ้เสนอการดาํเนินงาน 
     ประชาสมัพนัธ์ 
- คุณสมบติันกัประชาสมัพนัธ์ที�มี 
      ประสิทธิภาพ   
- บทสรุป      
- คาํถามทา้ยบท  

 ต่อความสาํเร็จดา้นคุณสมบติัและ
การนาํเสนอขอ้มูลข่าวสารการ
ประชาสมัพนัธ์ที�มีประสิทธิภาพ 
- ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนั
อภิปรายปัญหาและขอ้เสนอการ
ดาํเนินงานประชาสมัพนัธ์ 
- ผูส้อนยกตวัอยา่งนโยบายของ
องคก์รภาครัฐและเอกชนที�
ประสบความสาํเร็จใน                        
การประชาสมัพนัธ์ขององคก์ร 
- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท และ
ตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั 
      ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ 
- เอกสารบรรยายพาวเวอร์พอยด ์
- เอกสารกรณีศึกษาตวัอยา่ง 
       องคก์รภาครัฐและเอกชน 
- แผนภาพ 
- อินเทอร์เน็ต วดีิโอการสอน 
- เครื�องขยายเสียง  

3 บทที� 3 การวจิยัประชาสัมพนัธ์ 
- ความหมายการวจิยัประชาสมัพนัธ์ 
- วตัถุประสงคก์ารวจิยัประชาสมัพนัธ์ 
- ลกัษณะการวจิยัประชาสมัพนัธ์ 
- ประเภทการวจิยัประชาสมัพนัธ์ 
- ขั_นตอนการวจิยัประชาสมัพนัธ์ 
- การเขียนโครงร่างการวจิยัประชาสมัพนัธ์  
- ประโยชนข์องการวจิยั 
- บทสรุป    
- คาํถามทา้ยบท  

R กจิกรรมการสอน 
- ศึกษาจากเอกสารคาํสอน               
การวจิยัประชาสมัพนัธ์  
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด ์
พร้อมยกตวัอยา่งประกอบ 
- การซกัถามนกัศึกษาเป็น
รายบุคคล 
- ตวัอยา่งการเขียนโครงร่างการ
วจิยัประชาสมัพนัธ์ และ
ขอ้เสนอแนะจากผูส้อน 
- ฝึกปฏิบติัและทบทวนความรู้
โดยการเขียนโครงร่างการวจิยั

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์
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สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

กจิกรรมการสอน/สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

ประชาสมัพนัธ์ที�ถูกตอ้ง  
- การฝึกสืบคน้วรรณกรรมเพื�อ
ประกอบการเขียนโครงร่าง               
การวจิยัประชาสมัพนัธ์    
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก
บทเรียน 
- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท และ
ตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ 
- เอกสารบรรยายพาวเวอร์พอยด ์
- ตวัอยา่งโครงร่างการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์ 
- เอกสารวรรณกรรมทางการวจิยั 
- หอ้งสมุด 
- อินเทอร์เน็ต 
- วดีิโอการสอน  
- เครื�องขยายเสียง  

 

4 บทที� 4 ระเบียบวธีิวจิยัการประชาสัมพนัธ์ 
- ความหมายของระเบียบวธีิวจิยั 
- จุดมุ่งหมายของระเบียบวธีิวจิยั  
- ลกัษณะของระเบียบวธีิวจิยั 
- ประเภทของระเบียบวธีิวจิยั 
- วธีิการวางแผนการออกแบบระเบียบวธีิวจิยั 
- ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
- การรวบรวมขอ้มูลและเครื�องมือในการเก็บ 
       ขอ้มูล 
- การประมวลผลและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
- บทสรุป    
- คาํถามทา้ยบท  
 
 

R กจิกรรมการสอน 
- ศึกษาจากเอกสารคาํสอน               
การวจิยัประชาสมัพนัธ์  
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด ์
พร้อมยกตวัอยา่งประกอบ 
- การซกัถามนกัศึกษา  
- ตวัอยา่งการออกแบบระเบียบวธีิ
วจิยัการประชาสมัพนัธ์ภาครัฐ
และเอกชน 
- มอบหมายผูเ้รียนระดมความคิด
วางแผนออกแบบระเบียบการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์ 
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก
บทเรียน 

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



มคอ.3 (มรรพ.12)  

สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

กจิกรรมการสอน/สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

 
 
 

- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท และ
ตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์  โปรเจคเตอร์ 
- เอกสารบรรยายพาวเวอร์พอยด ์
- ใบความรู้  
- อินเทอร์เน็ต 
- วดีิโอการสอน 
- เครื�องขยายเสียง  

 
 

5 บทที� 5 การกาํหนดประเดน็ปัญหาการวจิยั
ประชาสัมพนัธ์ 
- ความหมายของปัญหาของการวจิยั 
- ที�มาของปัญหาการวจิยั 
- การพิจารณาคดัเลือกปัญหาเพื�อทาํวจิยั 
- หลกัเกณฑท์างการตั_งปัญหาของการวจิยั 
- การเขียนประเด็นปัญหาในการวจิยั 
- แนวทางการกาํหนดหวัขอ้การวจิยั 
- บทสรุป    
- คาํถามทา้ยบท  

R กจิกรรมการสอน 
- ศึกษาจากเอกสารคาํสอน                
การวจิยัประชาสมัพนัธ์  
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด ์
พร้อมยกตวัอยา่งประกอบ 
- การซกัถามนกัศึกษา  
- ตวัอยา่งการเขียนและการตั_ง
หวัขอ้เรื�องการวจิยัจากประเดน็
ปัญหาการวจิยั  
- ฝึกการเขียนหวัขอ้เรื�องการวจิยั   
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก
บทเรียน 
- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท และ
ตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์  โปรเจคเตอร์ 
- เอกสารบรรยายพาวเวอร์พอยด ์
- ตวัอยา่ง 
- อินเทอร์เน็ต 
- วดีิโอการสอน 
- เครื�องขยายเสียง 

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์



มคอ.3 (มรรพ.13)  

สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

กจิกรรมการสอน/สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

6-7 บทที� 6 การทบทวนวรรณกรรมการวจิยั
ประชาสัมพนัธ์ 
- ความหมายและความสาํคญัของการทบทวน 
       วรรณกรรม  
- เป้าหมายการทบทวนวรรณกรรม   
- ประเภทของวรรณกรรม 
- ประโยชนข์องการทบทวนวรรณกรรม 
- ขั_นตอนการทบทวนวรรณกรรม 
- เทคนิคการคดัเลือกขอ้มูลจากการทบทวน 
       วรรณกรรม 
- การเรียบเรียงงานวจิยัที�เกี�ยวขอ้ง 
- ขอบเขตของการทบทวนวรรณกรรม 
- เกณฑก์ารประเมินคุณภาพเนื_อหา 
       วรรณกรรม   
- ขอ้พึงปฏิบติัในการเขียนวรรณกรรมที� 
       เกี�ยวขอ้ง   
- ตวัอยา่งการทบทวนวรรณกรรม  
- บทสรุป     
- คาํถามทา้ยบท  

o กจิกรรมการสอน 

- ศึกษาจากเอกสารคาํสอน               
การวจิยัประชาสมัพนัธ์  
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด์  
- การยกตวัอยา่งวรรณกรรมที�
เกี�ยวขอ้งตามสาขา   
- การซกัถามนกัศึกษา  
- ฝึกการคน้ควา้วรรณกรรม              
ทางสื�ออินเทอร์เน็ต    
- ฝึกการเรียบเรียงงานวจิยัที�

เกี�ยวขอ้ง    
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก
บทเรียน 
- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท  
และตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ 
- เอกสารบรรยายพาวเวอร์พอยด ์
- อินเทอร์เน็ต 
- วดีิโอการสอน 
- เครื�องขยายเสียง 
- แบบทดสอบการเรียบเรียง
วรรณกรรม 
- ตวัอยา่ง 

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์

8-9 บทที� 7 ตวัแปร สมมตุฐิาน และกรอบแนวคดิ
การวจิยัประชาสัมพนัธ์ 
- ความหมายและความสาํคญัของตวัแปร 
- ประเภทของตวัแปร 
- ระดบัการวดัตวัแปรและวธีิการวดั 
- ความหมายของสมมุติฐาน 
- ประเภทของสมมุติฐาน 

o  กจิกรรมการสอน 
- ศึกษาจากเอกสารคาํสอนการ
วจิยัประชาสมัพนัธ์  
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด ์ 
- การยกตวัอยา่งงานวจิยั 
บทความวจิยั วทิยานิพนธ์
ฐานขอ้มูลออนไลน์   

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์

 
 
 
 
 



มคอ.3 (มรรพ.14)  

สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

กจิกรรมการสอน/สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

- แหล่งที�มาของสมมุติฐาน 
- วธีิการกาํหนดสมมุติฐาน 
- การตั_งสมมุติฐานทางสถิติ 
- ขั_นตอนการทดสอบสมมุติฐานทางสถิติ 
- ความหมายของกรอบแนวคิดการวจิยั 
- หลกัการในการกาํหนดกรอบแนวคิด                  
          การวจิยั 
- ความสาํคญัของทฤษฎีในการสร้างกรอบ 
         แนวคิดการวจิยั 
- บทสรุป    
- คาํถามทา้ยบท  
 

- การทดสอบความรู้เมื�อจบ
บทเรียน    
- การซกัถามนกัศึกษา  
- ฝึกการเขียนตวัแปร สมมุติฐาน 
และกรอบแนวคิดทางการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์     
- การอภิปรายร่วมกนัในชั_นเรียน     
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก
บทเรียน 
- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท และ
ตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ 
- เอกสารบรรยายพาวเวอร์พอยด ์
- อินเทอร์เน็ต 
- วดีิโอการสอน 
- เครื�องขยายเสียง 
- แบบทดสอบ  
- งานวจิยั บทความวจิยั 
วทิยานิพนธ์ฐาน  

 

10 สอบกลางภาค 

11 บทที� 8 ประชากรและกลุ่มตวัอย่างการวจิยั
ประชาสัมพนัธ์ 
- ความหมายของประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
- กระบวนการสุ่มตวัอยา่ง 
- ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
- วธีิการกาํหนดขนาดกลุ่มตวัอยา่ง 
- การเลือกชนิดของการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
- ขอ้ผิดพลาดในการสุ่มกลุ่มตวัอยา่ง 
- ลกัษณะของกลุ่มตวัอยา่งที�ดี 
- ประโยชน์ของการเลือกกลุ่มตวัอยา่ง 
- บทสรุป    

R กจิกรรมการสอน 
- ศึกษาจากเอกสารคาํสอนการ
วจิยัประชาสมัพนัธ์  
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด ์ 
- การยกตวัอยา่งการสุ่มกลุ่ม
ตวัอยา่งแต่ละชนิด    
- ฝึกการใชต้ารางเลขสุ่ม     
- การซกัถามนกัศึกษา  
- ฝึกการคาํนวณการสุ่มกลุ่ม
ตวัอยา่งโดยการใชสู้ตรการสุ่ม 
  

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์



มคอ.3 (มรรพ.15)  

สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

กจิกรรมการสอน/สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

- คาํถามทา้ยบท  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

- การอภิปรายร่วมกนัในชั_นเรียน     
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก
บทเรียน 
- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท และ
ตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์  โปรเจคเตอร์ 
- เอกสารบรรยายพาวเวอร์พอยด ์
- อินเทอร์เน็ต  วดีิโอการสอน 
- เครื�องขยายเสียง 
- ตารางเลขสุ่ม  

12-13 บทที� 9 การเกบ็รวบรวมข้อมูลและเครื�องมอื
การวจิยัการวจิยัประชาสัมพนัธ์  
- ความหมายของการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
- ขั_นตอนการเก็บรวบรวมขอ้มูล 
- หลกัการเลือกวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูล   
- วธีิการรวบรวมขอ้มูล    
- ลกัษณะของเครื�องมือวจิยัที�ดี  
- ขั_นตอนการสร้างเครื�องมือวจิยั  
- การตรวจสอบคุณภาพของเครื�องมือวจิยั 
        ก่อนนาํไปใช ้
- ความผิดพลาดจากการออกภาคสนาม 
- ตวัอยา่งการออกแบบเครื�องมือวจิยั  
- บทสรุป    
- คาํถามทา้ยบท  

o กจิกรรมการสอน 
- ศึกษาจากเอกสารคาํสอนการ
วจิยัประชาสมัพนัธ์  
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด ์ 
- ฝึกออกแบบเครื�องมือการวจิยั
จากหวัขอ้วจิยัที�ผูส้อนกาํหนดให ้   
- ผูส้อนและผูเ้รียนอภิปราย
ร่วมกนัเกี�ยวกบัการตรวจสอบ
คุณภาพเครื�องมือวจิยั      
- ฝึกวธีิการเก็บรวบรวมขอ้มูลจาก
แหล่งเรียนรู้จริง  
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก
บทเรียน 
- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท และ
ตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ 
- เอกสารบรรยายพาวเวอร์พอยด ์
- ตวัอยา่งการออกแบบเครื�องมือ

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์



มคอ.3 (มรรพ.16)  

สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

กจิกรรมการสอน/สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

การวจิยัแต่ละประเภท 
- อินเทอร์เน็ต  วดีิโอการสอน 
- เครื�องขยายเสียง 
- หอ้งสมุด 
- การออกภาคสนาม 

14 บทที� 10 การวเิคราะห์ข้อมูลและสถิตทิางการ
วจิยัประชาสัมพนัธ์ 
- ความหมายและความสาํคญัของการ 
        วเิคราะห์ขอ้มูล 
- แนวทางการวเิคราะห์ขอ้มูล  
- ลกัษณะปัญหาการวเิคราะห์ขอ้มูล   
- การวเิคราะห์ขอ้มูลสาํหรับการวจิยั 
        ประชาสมัพนัธ์   
- ความหมายของสถิติ 
- สถิติสาํหรับการวจิยัประชาสมัพนัธ์ 
- โปรแกรมสาํเร็จรูปทางสถิติเพื�อ                       
       การวจิยัประชาสมัพนัธ์ 
- บทสรุป    
- คาํถามทา้ยบท  

R กจิกรรมการสอน 
- ศึกษาจากเอกสารคาํสอน               
การวจิยัประชาสมัพนัธ์  
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด ์ 
- เอกสารประกอบความรู้เพิ�มเติม
จากบทเรียน      
- ฝึกปฏิบติัการใชโ้ปรแกรม
สาํเร็จรูปทางการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์       
- ทดลองความรู้ความเขา้ใจ
ภายหลงัการฝึกปฏิบติั 
- การซกัถามและอภิปรายร่วมกนั
ในชั_นเรียน 
- ตวัอยา่งสถิติเพื�อการวเิคราะห์
และแปลความ    
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก
บทเรียน 
- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท            
และตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์  โปรเจคเตอร์ 
- เอกสารบรรยายพาวเวอร์พอยด ์
- หอ้งปฏิบติัการคอมพิวเตอร์   
- อินเทอร์เน็ต  วดิีโอการสอน  
- เครื�องขยายเสียง 
- เอกสารความรู้เพิ�มเติม 

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์
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สัปดาห์ที�  
 

หัวข้อ / รายละเอยีดการสอน จาํนวน
ชั�วโมง 

กจิกรรมการสอน/สื�อการเรียนรู้ ชื�อผู้สอน 

15 บทที� 11 การเขียนรายงานและการเผยแพร่
ผลงานการวจิยัประชาสัมพนัธ์  
- ความสาํคญัของการเขียนรายงานการวจิยั    
- วตัถุประสงคข์องการเขียนรายงานการวจิยั   
- หลกัเกณฑพื์_นฐานการเขียนรายงานการวจิยั   
- ลกัษณะการเขียนรายงานการวจิยั 
- รูปแบบของการเขียนรายงานการวจิยั 
- แนวทางการเขียนรายงานการวจิยั 
- การเผยแพร่ผลการวจิยั  
- จรรยาบรรณนกัวจิยัประชาสมัพนัธ์ 
- บทสรุป    
- คาํถามทา้ยบท  

R กจิกรรมการสอน 
- ศึกษาจากเอกสารคาํสอนการ
วจิยัประชาสมัพนัธ์  
- การบรรยายดว้ยพาวเวอร์พอยด ์ 
- ตวัอยา่งรายงานการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์ฉบบัสมบูรณ์      
- ภาพประกอบบุคลิกภาพกบั             
การนาํเสนองานวจิยั        
- จดักลุ่มอภิปรายความรู้จาก
การศึกษารายงานวจิยั
ประชาสมัพนัธ์  
- มอบหมายใหผู้เ้รียนเขียน
รายงานวจิยัและการนาํเสนอ
ผลงานวจิยัตามระยะเวลาที�
กาํหนด 
- เมื�อครบกาํหนด ผูเ้รียนจะตอ้ง
นาํเสนอผลงานวจิยัหนา้ชั_นเรียน 
พร้อมตอบขอ้ซกัถาม   
- ผูส้อนสรุปสาระสาํคญัจาก
บทเรียน 
- ผูเ้รียนศึกษาคาํถามทา้ยบท             
และตอบคาํถาม  
สื�อการเรียนรู้ 
- เอกสารคาํสอนการวจิยั
ประชาสมัพนัธ์  
- คอมพิวเตอร์ โปรเจคเตอร์ 
- ตวัอยา่งงานวจิยัประชาสมัพนัธ์  
- ภาพบรรยากาศการนาํเสนอ
ผลงานวจิยั    
- อินเทอร์เน็ต 
- วดิีโอการสอน  
- เครื�องขยายเสียง 

อาจารยพ์รพิมล 
สงกระสนัต ์

16 สอบปลายภาค  
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  2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
 

กจิกรรมที� ผลการเรียนรู้ 
Learning Outcome 

วธีิการประเมนิ สัปดาห์ที�ประเมนิ สัดส่วนของการ
ประเมนิผล 

1 
 

คะแนนระหวา่งภาคเรียน - การมีส่วนร่วมในการเรียน                       
- กิจกรรมที�มอบหมายทั_งรายบุคคล 
       และรายกลุ่ม 
- ผลงานวจิยัและการเผยแพร่   
- ทดสอบระหวา่งภาคเรียน   

\T 
\T 
 

 15 
10   

10 %  
20 % 

  
20 %  
20 % 

2 คะแนนปลายภาคเรียน - จดัสอบแบบอตันยัและปรนยั 16              30% 

รวม Vrr % 
 

หมวด 6 ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน 
1. ตําราและเอกสารหลกัที�ใช้ในการเรียนการสอน  

1.1 เอกสารประกอบการสอน   
พรพิมล สงกระสันต.์ เอกสารประกอบการสอนรายวชิาการวจัิยประชาสัมพนัธ์. จนัทบุรี : คณะนิเทศ 
 ศาสตร์ มหาวทิยาลยัราชภฏัรําไพพรรณี, 255Q.   
 1.2 หนังสืออ่านประกอบ 
กุหลาบ รัตนสัจธรรม. (2558). เอกสารประกอบการสอนการออกแบบวจัิย. คณะสาธารณสุขศาสตร์  

มหาวทิยาลยับูรพา.  
กญัญามน อินหวา่ง. (2555). ระเบียบวธีิวจัิย. พิษณุโลก : โรงพิมพม์หาวทิยาลยัพิษณุโลก  

จาํกดั. 
กลัยา วานิชยบ์ญัชา. (2545). การวเิคราะห์ : สถิติสาหรับการบริหารและวจัิย. กรุงเทพฯ :  

 โรงพิมพจุ์ฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
เกียรติสุดา ศรีสุข. (2546). เอกสารประกอบการบรรยายกระบวนวชิา 055400 เรื�อง การวดั 

และประเมินผลทางการศึกษา. เชียงใหม่. คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัเชียงใหม่. 
_____________. (2552). ระเบียบวธีิวจัิย. (พิมพค์รั_ งที� 2). เชียงใหม่. ครองช่าง. 
โกศล มีคุณ. (2552). เอกสารประกอบการบรรยายเรื�อง การทบทวนวรรณกรรม.  

[On-line].Available: http://www.rlc.nrct.go.th/ewt_dl.php?nid=710 
[�TT8, มีนาคม 25]. 

ขวญันภา สุขคร. (2558). ประเภทของการวจัิย. [On-line]. Available: http://www.  
kalai.exteen.com [�TT8, มีนาคม 11]. 

จกัรกฤษณ์ สาํราญใจ. (2545). เอกสารคําสอน รายวชิาความรู้เบื4องต้นเกี�ยวกบัการวจัิย. 
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[On-line].Available: http://www.rilp.ac.th/webpage_tec/jakrit/re.htm. 
[�TT8, มีนาคม 25]. 

จิตราภรณ์ สุทธิวรเศรษฐ.์ (�TR\). ยุทธวธีิการประชาสัมพนัธ์. (พิมพค์รั_ งที� T). กรุงเทพฯ : 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

__________________. (2544). ยุทธวธีิการประชาสัมพนัธ์. (พิมพค์รั_ งที� 6). กรุงเทพฯ : 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 

จินตวร์ี เกษมศุข. (2556). การวจัิยประชาสัมพันธ์. กรุงเทพฯ : บริษทั ว.ีพริ_นท ์(1991) จาํกดั. 
ฉตัรสุมน พฤฒิภิญโญ. (2553). หลกัการวจัิยทางสังคม. กรุงเทพฯ : เจริญดีมั�นคงการพิมพ.์ 
ณรงค ์โพธิl พฤกษานนัท.์ (2550). ระเบียบวธีิวจัิย. กรุงเทพฯ : บริษทั ธนาเพรส จาํกดั. 
บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์. (2547). ระเบียบวจัิยทางสังคมศาสตร์. (พิมพค์รั_ งที� 8). กรุงเทพฯ :                

โรงพิมพแ์ละทาํปกเจริญผล. 
ประคอง กรรณสูตร. (2542). สถิติเพื�อการวจัิยทางพฤติกรรมศาสตร์. (พิมพค์รั_ งที� 3). 

กรุงเทพฯ : จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั.  
ภากิตติl  ตรีสุกล. (2550). หลกัการประชาสัมพนัธ์. กรุงเทพฯ : มหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสุนนัทา.  
ลกัษณา สตะเวทิน. (�TR�). หลกัการประชาสัมพนัธ์. (พิมพค์รั_ งที� �). กรุงเทพฯ :  

เฟื� องฟ้า พริ_นติ_ง จาํกดั. 
ลกัษมี คงลาภ บุญอยู ่ขอมประเสริฐ และ กณัฐิl ลดา เนียมแสง. (2547). วธีิการวจัิยเบื4องต้น.                 

(พิมพค์รั_ งที� 4). กรุงเทพฯ : มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิตย.์ 
วจิิตร  อาวะกุล. (2534). เทคนิคการประชาสัมพนัธ์. กรุงเทพฯ : โอ เอส พริ_นติ_งเฮาส์.  
วรัิช ลภิรัตนกุล. (2546). การประชาสัมพนัธ์ฉบับสมบูรณ์. (พิมพค์รั_ งที� 10). กรุงเทพฯ :  

 จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั. 
_________________. (�T53). การประชาสัมพนัธ์. (พิมพค์รั_ งที� \2). กรุงเทพฯ :  

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 
วเิชียร วทิยอุดม. (2555). การบริหารความขัดแย้งในองค์การ. กรุงเทพฯ : บริษทั ธนธชัการพิมพ ์ 

 จาํกดั.       
วรีะ อรัญมงคล. (2538). หลกัการประชาสัมพนัธ์. (พิมพค์รั_ งที� 2). กรุงเทพฯ : สุดจิตออฟเซต. 
วาโร เพง็สวสัดิl . (2551). วธีิวทิยาการวจัิย. กรุงเทพฯ : สุวริียาสาส์น.  

1.3 วารสาร นิตยสาร หนังสือพมิพ์ สื�อกระจายเสียงและภาพ  
  บทความจากหนงัสือพิมพเ์ชิงคุณภาพ เช่น ผูจ้ดัการ กรุงเทพธุรกิจ ประชาชาติธุรกิจ  
  วารสารวิจยั 
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หมวด 7 การประเมนิและปรับปรุงการดําเนินการของรายวชิา 
V. การประเมินประสิทธิผลของรายวชิาโดยนักศึกษา:  
 การประเมินประสิทธิผลในรายวชิานี_  ที�จดัทาํโดยนกัศึกษา ไดจ้ดักิจกรรมในการนาํเสนอแนวคิด
และความเห็นจากนักศึกษาได้แก่ การสนทนากลุ่มระหว่างผูส้อนและผูเ้รียน การสังเกตการณ์จาก
พฤติกรรมของผูเ้รียน แบบประเมินผูส้อนและขอ้เสนอแนะ 
2. การประเมินการสอน:  

คณะนิเทศศาสตร์กาํหนดให้มีการประเมินการสอนจากการสังเกตการณ์สอน  ผลการสอน              
การสัมภาษณ์นกัศึกษา  ผลการสอบของนกัศึกษา การประเมินการสอนระบบออนไลน์   
3. การปรับปรุงการสอน:  

 คณะนิเทศศาสตร์กาํหนดใหผู้ส้อนทบทวนและปรับปรุงกลยุทธ์และวิธีสอนจากผลการประเมิน
ประสิทธิผลรายวิชา แล้วจดัทาํรายงานรายวิชาตามที� สกอ. กาํหนด ทุกภาคการศึกษา ให้ผูส้อนเขา้รับ          
การอบรมกลยุทธ์การสอน การวิเคราะห์ผูเ้รียน การวิจยัในชั_นเรียน ในรายวิชาที�มีปัญหาอย่างน้อยภาค
การศึกษาละ \ รายวชิา  มีการประชุมผูส้อนเพื�อหารือปัญหาการเรียนรู้ของนกัศึกษาและหาแนวทางแกไ้ข 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิvของนักศึกษาในรายวชิา:  

หลกัสูตรมีการแต่งตั_งคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธิl ของนกัศึกษา เพื�อทาํการสุ่ม
ตรวจนักศึกษามาทาํการสอบสัมภาษณ์ หรือกาํหนดให้มีการทดสอบความรู้ความเขา้ใจ หลงัเสร็จสิ_น            
การส่งผลการเรียนรายวชิาในภาคการศึกษานั_นๆ   
5. การดําเนินการทบทวนและการวางแผนปรับปรุงประสิทธิผลของรายวชิา :  

จดัให้มีระบบการทบทวนประสิทธิผลของรายวิชา โดยพิจารณาผลการประเมินการสอนโดย
นกัศึกษา คณะกรรมการประเมินของหลกัสูตร/ภาควิชา การรายงานรายวิชาหลงัการทบทวนประสิทธิผล
ของรายวิชา การทบทวนเนื_อหาที�สอน กลยุทธ์การสอน และเสนอแนวทางในการปรับปรุงและพฒันา
รายวิชาเสนอต่อประธานหลักสูตรหรือหัวหน้าภาค เสนอต่อกรรมการประจาํคณะพิจารณาให้ความ
คิดเห็นและสรุปเพื�อวางแผนปรับปรุงในปีการศึกษาต่อไป 


