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รายงานผลการดาํเนนิการของรายวชิา(มคอ.5) 
 

ชือ่สถาบันอุดมศกึษา  มหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา คณะนิเทศศาสตร� สาขาวิชาการส่ือสารมวลชน 

                                         หมวดท่ี 1  ข+อมูลท่ัวไป 

1.  รหัสและช่ือรายวิชา 
รหัสวิชา8123020 ช่ือรายวิชา การประชาสัมพันธ�ธุรกิจท,องเท่ียว (Public Relations for Business 

Tourism) 
2. จํานวนหน2วยกิต 
3. หลักสูตร และประเภทรายวิชา  

หลักสูตร : นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการส่ือสารมวลชน 
ประเภทรายวิชา : เปDนวิชาเอกเลือก กลุ,มวิชาการประชาสัมพันธ� 

4. อาจารย6ผู+รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย6ผู+สอน  
4.1 ผู+รับผิดชอบรายวิชา : อาจารย�กาญจนา สมพื้น 
4.2 อาจารย6ผู+สอน : อาจารย�นิสากร ยินดีจันทร� 
4.3 กลุ2มเรียนที่ 1 จํานวน  24 คน 
 

5. ภาคการศึกษา/ชั้นป8ที่เรียน 
ภาคการศึกษาท่ี 1 ช้ันปLท่ี 2559 

6. รายวิชาที่ต+องเรียนมาก2อน (Pre-requisite) (ถ+ามี)   
7. รายวิชาที่ต+องเรียนพร+อมกัน (Co-requisites) (ถ+ามี)   
8. สถานที่เรียน  

หNอง  22407   มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
9. วันที่จัดทํารายละเอียดของรายวิชา หรือวันที่มีการปรับปรุงคร้ังล2าสุด 

วัน 20 เดือน กรกฎาคม ปL 2559 
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หมวดท่ี 2 การจัดการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกับแผนการสอน 
2.1 รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข+อ 
ชม.แผน 
การสอน 

ชม.ท่ีได+
สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต�าง
จากแผนการสอนเกิน 25% 

ปฐมนิเทศเก่ียวกับการเรียนการสอน 
-ช้ีแจงวัตถุประสงค� เน้ือหาของการเรียนหนังสือที่ใชN
ประกอบการเรียนการสอน 
-ช้ีแจงหลักเกณฑ�การประเมินผลการเรียนรูN 

4 4  

บทที่ 1 การประชาสัมพันธ6เบ้ืองต+น 
-ความรูNเก่ียวกับการประชาสัมพันธ� 
-ความสําคัญของการประชาสัมพันธ� 
-ประเภทของการประชาสัมพันธ� 
-องค�ประกอบของการประชาสัมพันธ� 

4 4  

บทที่ 2 ธุรกิจบริการในอุตสาหกรรมการท2องเที่ยว 
-ธุรกิจนําเท่ียว    -ธุรกิจท่ีพักแรม 
-ธุรกิจรNานอาหารและเครื่องด่ืม 
-ธุรกิจจําหน,ายสินคNาท่ีระลึก 
-ธุรกิจนันทนาการและความบันเทิง 

4 4 
 
 

บทที่ 3 การวางแผนเพื่อการประชาสัมพันธ6ธุรกิจท2องเที่ยว 
-ความหมายของการวางแผนประชาสัมพันธ� 
-ความสําคัญของการวางแผนประชาสัมพันธ� 
-กระบวนการและข้ันตอนการประชาสัมพันธ� 
การวิเคราะห� SWOT ธุรกิจท,องเที่ยว 
-กลยุทธ�การประชาสัมพันธ� 

8 8  

บทที่ 4 การประชาสัมพันธ6ธุรกิจท2องเที่ยวผ2านส่ือ 
-ประเภทของส่ือท่ีใชNในการประชาสัมพันธ� 
-ความสําคัญของส่ือประชาสัมพันธ� 
-ลักษณะของส่ือประชาสัมพันธ� 
ส่ือมวลชน ส่ืออิเล็กทรอนิกส�  ส่ือกิจกรรม ส่ือบุคคล 

8 8  

บทที่ 5 การจัดกิจกรรมพิเศษเพื่อการประชาสัมพันธ�ธุรกิจ
ท,องเที่ยว 
-การจัดนิทรรศการ การจัดสัมมนา 
-การจัดแสดงผลงาน จัดประกวด การแถลงข,าว 

4 4  

บทที่ 6 การประชาสัมพันธ�เพื่อการสรNางภาพลักษณ�ของ
ธุรกิจท,องเที่ยว 

8 8  
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-ความหมายของภาพลักษณ�  ความสําคัญของภาพลักษณ� 
-การประชาสัมพันธ�เพื่อสรNางภาพลักษณ�ธุรกิจท,องเท่ียว 
บทที ่7 หลักการถ,ายภาพเพื่อการประชาสัมพันธ�ธุรกิจ
ท,องเที่ยว 
-องค�ประกอบของการถ,ายภาพเพื่อการประชาสัมพันธ�ธุรกิจ
ท,องเที่ยว ประเภทของภาพประชาสัมพันธ�ธุรกิจท,องเที่ยว 
-การถ,ายภาพธุรกิจท,องเท่ียว 
-การถ,ายภาพบุคคล การถ,ายภาพสถานท่ี การถ,ายภาพ
กิจกรรมต,างๆ 

8 8  

บทที่ 8 การนําเสนองานประชาสัมพันธ�  
-การศึกษากลุ,มเป\าหมาย 
-การรักษาคุณภาพการส่ือสารขององค�กร 
-การใหNความสําคัญกับเน้ือหา 
-การส่ือสารอย,างสมํ่าเสมอ 

    4 4  

บทที ่9 การเขียนข,าวเพื่อการประชาสัมพันธ�ธุรกิจท,องเที่ยว 
-ความหมายของการเขียนข,าวประชาสัมพันธ� 
-ลักษณะของข,าวประชาสัมพันธ�ธุรกิจท,องเท่ียว 
-ประเภทของข,าวประชาสัมพันธ�ธุรกิจท,องเท่ียว 

    4 4  

บทที่ 10 การประชาสัมพันธ6ธุรกิจท2องเที่ยวผ2านส่ือ
สมัยใหม2 
-เว็บไซต�เพื่อการประชาสัมพันธ� 
-การประชาสัมพันธ�ธุรกิจท,องเที่ยวผ,านส่ือออนไลน�รูปแบบ
ต,างๆ 

     4 4  

 

 

2.2  หัวข+อที่สอนไม2ครอบคลุมตามแผน  

หัวข+อที่สอนไม2ครอบคลุมตามแผน 
(ถ+ามี) 

นัยสําคัญของหัวข+อที่สอนไม2
ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

            -ไม,มี -ไม,มี -ไม,มี 

2.3 ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทําให+เกิดผลการเรียนรู+ ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) 
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ผลการเรียนรู+ 
วิธีสอนที่ระบุใน 

รายละเอียดของรายวิชา 

ประสิทธิ 
ผล 

ปOญหาการใช+วิธีสอน/ 
ข+อเสนอในการแก+ไข 

มี ไม2มี 
1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

สอนโดยการสอดแทรกคุณธรรม   จริยธรรม
ในคาบเรียน เพื่อปลูกฝ̀งใหNนักศึกษามีวินัย 
โดยเนNนเวลาในการเขNาเรียน การแต,งกายใหN
ถูกตNองตามระเบียบ มีความซื่อสัตย� ทํางานท่ี
ไดNรับมอบหมายดNวยตนเองไม,ลอกงานคนอ่ืน
มาส,ง  ไม,ทุจริตการสอบ และรูNจักเสียสละเพื่อ
ส,วนรวม 

�  ส,งเสริมใหNนักศึกษามีส,วนร,วม
ในการแสดงความคิดเห็น 

2. ความรู+ บรรยายประกอบการยกตัวอย,าง การทํา
กิจกรรมกลุ,ม การทําแบบฝaกหัด 

�  จัดหากิจกรรม ใหNฝaกปฏิบัติ
คNนควNาในเรื่องที่สอดคลNองกับ
เน้ือหา 

3. ทักษะทาง  
   ปOญญา 

นักศึกษาคิดและออกแบบตกแต,งช้ินงาน ดNวย
ตนเองตามหัวขNอท่ีมอบหมายงาน 

�  ควรจัดกิจกรรมการฝaกคิด
วิเคราะห� การแสดงความ
คิดเห็นเพื่อการแกNไขป̀ญหา 

4. ทักษะความ 
สัมพันธ6ระหว2าง
บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

มอบหมายงานรายบุคคล งานกลุ,มในช้ันเรียน 
และนอกช้ันเรียน 

�  ควรฝaกทักษะความสัมพันธ�
ระหว,างกลุ,ม ความรับผิดชอบ
ต,อหนNาท่ี 

5. ทักษะการ
วิเคราะห6เชิง
ตัวเลข การ
ส่ือสาร และการ
ใช+เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ฝaกวิเคราะห�ขNอมูลในดNานต,างๆ 
นําเสนอผลงานหนNาช้ันเรียนท่ีไดNรับ
มอบหมายและใชNเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม 

�  ควรใหNนักศึกษาฝaกคิดวิเคราะห�
และการนําเสนอผลงานโดยใชN
เทคโนโลยีเพื่อเพิ่มทักษะใหNมาก
ข้ึน 

 
หมวดท่ี 3  สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

 

 
2.4  ข+อเสนอการดําเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน        
     …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
      ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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1. จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน  24 
2. จํานวนนักศึกษาที่คงอยู2เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา  24 
3. จํานวนนักศึกษาที่ถอน (W) ไม2มี 

4.  การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)                           
ระดับคะแนน จํานวน คิดเปQนร+อยละ 

A 2 8.33 
B+ 1 4.17 
B 6 25.00 

 C+ 5 20.83 
C 6 25.00 

 D+ 2 8.33 
D 2 8.33 
F 0 0 

ไม2สมบูรณ6 (I) 0 0 

ผ2าน (P,S) 0 0 

ตก (U) 0 0 

ถอน (W) 0 0  
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หมวดท่ี 4  ปOญหาและผลกระทบต2อการดําเนินการ 

1.  ประเด็นด+านทรัพยากรประกอบการเรียนและส่ิงอํานวยความสะดวก 
ปOญหาในการใช+แหล2งทรัพยากรประกอบการเรียน

การสอน (ถ+ามี) 
ผลกระทบ 

      - ไม2มี 
 
 

 
2. ประเด็นด+านการบริหารและองค6กร 

ปOญหาด+านการบริหารและองค6กร (ถ+ามี) ผลกระทบต2อผลการเรียนรู+ของนักศึกษา 
      - ไม2มี  

  

หมวดท่ี 5  การประเมินรายวิชา 
 

1.ผลการประเมนิรายวิชาโดยนักศึกษา (เอกสารแสดงผลการประเมินฯ) 

5.  ปOจจัยที่ทําให+ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ+ามี)      
      - ไม2มี 
6.  ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินที่กําหนดไว+ ในรายละเอียดรายวิชา 
 1) ความคลาดเคล่ือนด+านกําหนดเวลาการประเมิน  

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 
      - ไม2มี  

 2) ความคลาดเคล่ือนด+านวิธีการประเมินผลการเรียนรู+ 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 
      - ไม2มี  

7. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู+ของนักศึกษา 
วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

- กําหนดการทวนสอบรายวิชาฯ โดยสอบถามหรือ
การสัมภาษณ�นักศึกษาฯที่สุ,มมาฯ และมีคณะ 
กรรมการทวนสอบรายวิชา 

1.วันที่.....เดือน......พ.ศ......... 
2.หNอง...... อาคาร............. คณะ...............  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
3.คณะกรรมการทวนสอบรายวิชา……. 
4.สรุปผล....... 
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    1.1 ข+อวิพากษ6ที่สําคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา  (ประเมินออนไลน6) 
             - ไม2มี 
    1.2 ความเห็นของอาจารย6ผู+สอนต2อผลการประเมินตามข+อ1.1 
             - ไม2มี 
2. ผลการประเมนิรายวิชาโดยวิธีอ่ืน   
      2.1. ข+อวิพากษ6ที่สําคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืนโดยผูNรับผิดชอบรายวิชา  
               -ไม,มี 

     2.2. ความเห็นของอาจารย6ผู+สอนต2อผลการประเมินตามข+อ2.1 
                -ไม,มี 

 
 

หมวดท่ี 6 แผนการปรับปรุง 
 

1. ความก+าวหน+าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน / รายวิชาคร้ังที่ผ2านมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ป8การศึกษาที่
ผ2านมา 

ผลการดําเนินการ 

      - ไม2มี 
- 
 

2.  การดําเนินการอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
          มีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยเนNนผูNเรียนเปDนสําคัญ  
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หลกัสูตรนิเทศศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาการส่ือสารมวลชน คณะนิเทศศาสตร์ 8 

 

3.  ข+อเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศึกษา/ป8การศึกษาต2อไป 

ข+อเสนอ กําหนดเวลาที่แล+วเสร็จ ผู+สอน 

1.จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหNมี
ความหลากหลายเพิ่มข้ึน 
2.จัดรูปแบบการเรียนโดยเพิ่ม
แบบฝaกหัดในช้ันเรียนเพิ่มมากข้ึน 
3.จัดทําแบบทดสอบใหNครอบคลุม
เน้ือหาทุกบทเรียน 

ก,อนการเรียนการสอนภาคเรียนถัดไป อาจารย�นิสากร ยินดีจันทร� 

 
4.  ข+อเสนอแนะของอาจารย6ผู+รับผิดชอบรายวิชา ต2ออาจารย6ผู+รับผิดชอบหลักสูตร 

-…………………………………………………………………………………………………………………………… 
-………………………………………………………………………………………………………………………….. 
-………………………………………………………………………………………………………………………….  
 

 
 
 
 
ลงชื่อ.................................................... อาจารย6ผู+รับผิดชอบรายวิชา 
              ( อาจารย�กาญจนา สมพื้น  ) 
         วันที่  20  เดือน กรกฎาคม  พ.ศ. 2559 
 
 
 
ลงชื่อ.................................................... อาจารย6ผู+สอนรายวิชา  
         (  อาจารย�นิสากร  ยินดีจันทร�    ) 
         วันที่  20  เดือน  กรกฎาคม   พ.ศ. 2559 

 
 


