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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 

ช่ือสถาบนัอดุมศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา คณะนิเทศศาสตร ์สาขาวชิา การสื่อสารมวลชน 

 

หมวดท่ี 1  ข้อมูลทัว่ไป 

1.  รหสัและช่ือรายวิชา 
        รหสัวชิา 8123015  ชื่อรายวชิา การพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์(Speaking for Public Relation) 
 
2. จ านวนหน่วยกิต        3(2-2-5) 
3. หลกัสตูร และประเภทรายวิชา  

หลกัสตูร : นิเทศศาสตรบณัฑติ สาขาวชิา การสือ่สารมวลชน 
ประเภทรายวิชา : เป็นวชิา เอกเลอืก แขนงวชิาวทิยกุระจายเสยีงและวทิยโุทรทศัน์ 

4. อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชาและอาจารยผ์ู้สอน  
4.1 ผู้รบัผิดชอบรายวิชา : ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.จ าเรญิ คงัคะศร ี
4.2 อาจารยผ์ู้สอน : ผูช้่วยศาสตราจารยอ์รพรรณ ถาวรายศุม ์
4.3 กลุ่มเรียนท่ี 1 จ านวน 24 คน 
 

5. ภาคการศึกษา/ชัน้ปีท่ีเรียน 
ภาคการศกึษาที ่1 ปีการศกึษา 2559 ชัน้ปีที ่3 

6. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี)   
7. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกนั (Co-requisites) (ถ้ามี)   
8. สถานท่ีเรียน  

หอ้ง 21101 อาคารเก่าคณะเทคโนโลยกีารเกษตร  มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพพรรณ ี
9. วนัท่ีจดัท ารายละเอียดของรายวิชา หรือวนัท่ีมีการปรบัปรงุครัง้ล่าสดุ 

วนัที ่22 กรกฎาคม 2559 
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หมวดท่ี 2 การจดัการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกบัแผนการสอน 
 

2.1 รายงานชัว่โมงการสอนจริงเทียบกบัแผนการสอน 

หวัข้อ 
ชม.แผน 
การสอน 

ชม.ท่ีได้
สอนจริง 

ระบุสาเหตุทีก่ารสอนจริง
ต่างจากแผนการสอนเกิน 

25% 

ปฐมนิเทศเก่ียวกบัการเรียนการสอน 
-แนวการสอน/เนื้อหาในรายวชิา 
-กจิกรรมการเรยีนการสอน 
-การวดัและประเมนิผล 

4 4  

บทที ่1 ความรูพ้ ืน้ฐานเกีย่วกบั 
การพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- ความหมายของการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- ความส าคญัของการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- วตัถุประสงคข์องการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- ลกัษณะของการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- กระบวนการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- องคป์ระกอบการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- อุปสรรคทีส่กดักัน้ความส าเรจ็ในการพูด 
- หลกัการพูดทีม่ปีระสทิธภิาพ 
- การพฒันาทกัษะการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- ประเภทของการพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์

4 4 
 
 

บทท่ี 2 หลกัการการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- กระบวนการสือ่สารเพื่อโน้มน้าวใจ 
- ทฤษฎกีารสือ่สารเพื่อโน้มน้าวใจ 

8 8  
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- ขัน้ตอนการพูดเพื่อโน้มน้าวใจ 
- หลกัการพูดโน้มน้าวใจเพื่อ 
การประชาสมัพนัธ ์

บทท่ี 3 การพฒันาสมรรถภาพ 
นักพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- คุณสมบตัขิองนักพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- กระบวนการพฒันาบุคลกิภาพ 
- การพฒันาบุคลกิภาพภายนอก 
- การพฒันาบุคลกิภายใน 
- คุณธรรมและจรรยาบรรณของนักพูดทีด่ ี

8 8  

บทท่ี 4 การใชภ้าษาในการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- วจันภาษา 
- อวจันภาษา 
- ความสมัพนัธร์ะหวา่งวจันภาษา 
กบัอวจันภาษา 
- เสยีงและเทคนิคการใชเ้สยี 

8 8  

บทท่ี 5 การวเิคราะหผ์ูฟั้ง 
- ความหมาย และพฤตกิรรมของผูฟั้ง 
- ความส าคญัของผูฟั้ง 
- ประเภทของผูฟั้ง 
- ลกัษณะของผูฟั้ง 
- การวเิคราะหผ์ูฟั้งก่อนการสือ่สาร 
- การวเิคราะหผ์ูฟั้งขณะสือ่สาร 
ดว้ยการพูด 

8 8  

บทท่ี 6 การพูดเพื่อการประชาสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล 
- แนวคดิเกีย่วกบัการสือ่สาร 
ระหวา่งบุคคล 
- รูปแบบการพูดเพื่อการประชาสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล 

4 4  

 บทท่ี 7 การพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์ในกลุม่ 
- ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการสือ่สารในกลุ่ม 

4 4  
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- การพฒันาประสทิธภิาพการสือ่สารภายในกลุ่ม 
- รูปแบบการพูดเพื่อการประชาสมัพนัธใ์นกลุม่ 
บทท่ี 8 การพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์ในชุมชน 
- วธิกีารพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์
ในชมุนุมชน 
- การเตรยีมตวัในการพูดเพื่อ 
การประชาสมัพนัธ ์
- โครงสรา้งการพูดเพื่อ 
การประชาสมัพนัธใ์นทีชุ่มนุมชน 
- การอภปิรายในทีชุ่มนุมชน 
- การใชโ้สตทศันูปกรณ์ประกอบการพูด 

8 8  

บทท่ี 9 การพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์ผา่นสือ่มวลชน 
- ความส าคญัของสื่อมวลชน 
ต่องานประชาสมัพนัธ ์
- คุณสมบตัขิองสือ่มวลชน 
- ความรูพ้ ืน้ฐานการพูดทางวทิยกุระจายเสยีง และวทิยุ
โทรทศัน์ 
- การใหส้มัภาษณ์แก่สือ่มวลชน 
- การแถลงขา่วเพื่อการประชาสมัพนัธ์ 

4 4  

2.2  หวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลมุตามแผน  

หวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลมุตาม
แผน  
(ถ้ามี) 

นัยส าคญัของหวัข้อท่ีสอนไม่
ครอบคลมุตามแผน 

แนวทางชดเชย 

 
 

-ไม่ม ี
 

-ไม่มี -ไม่มี 
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2.3 ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีท าให้เกิดผลการเรียนรู้ ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนท่ีระบุใน 

รายละเอียดของรายวิชา 

ประสิทธิ
ผล ปัญหาการใช้วิธีสอน/ 

ข้อเสนอในการแก้ไข มี ไม่
มี 

1. คณุธรรม 
จริยธรรม 

-สอดแทรกแนวคดิเรื่องความซื่อสตัยใ์น
การสอบ ร่วมกนัคดิวเิคราะห ์

- สง่เสรมิใหน้ักศกึษามสีว่นร่วมในการ
แสดงความคดิเหน็โดยเคารพความ
คดิเหน็และใหเ้กยีรตเิพื่อนร่วมชัน้  

/  - 

2. ความรู ้ -บรรยาย อภปิราย 
-เรยีนรูแ้บบมสีว่นร่วมโดยศกึษาจาก
เอกสาร 

-จดัหากจิกรรม/โครงการใหน้ักศกึษามี
ความสนใจในการเรยีนรูม้ากขึน้ ใหจ้ดั
ประชุมวางแผนจดัโครงการฯ รวมทัง้
วธิกีารพูดในสือ่ต่างๆ ทีส่อดคลอ้งกบั
เนื้อหา 

-ใหร้่วมจดัโครงการทีเ่กีย่วขอ้งจรงิ 
-ใหค้น้ควา้กรณตีวัอยา่งการพูด 
และอภปิรายเพิม่ขึน้ 

/ 
/ 
 
/ 
 
 
 
 
/ 
/ 
 

 - 

3. ทกัษะทาง  
   ปัญญา 

-นักศกึษาวเิคราะหส์ภาพปัญหาใน
องคก์รทีต่อ้งจดัใหม้กีารประชมุ
ปรกึษาหารอืหรอืร่วมสมัมนาเพื่อพฒันา
องคก์ร และสอดคลอ้งเนื้อหาในบทเรยีน 
-จดัใหม้กีจิกรรมการอภปิรายเพิม่ขึน้ 
-ฝึกการมสีว่นร่วมในการวเิคราะห ์และ
แสดงความคดิเหน็มากขึน้ 

/ 
 
 
 
/ 
/ 
 

 - 
 

4. ทกัษะความ 
สมัพนัธ์
ระหว่างบุคคล

มอบหมายงาน ดว้ยการจดักจิกรรม
ประชุมหารอืถงึแนวทางการแกปั้ญหา 
วเิคราะห ์วจิารณ์หวัขอ้การพูดของแต่

/  - 
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ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนท่ีระบุใน 

รายละเอียดของรายวิชา 

ประสิทธิ
ผล ปัญหาการใช้วิธีสอน/ 

ข้อเสนอในการแก้ไข มี ไม่
มี 

และความ
รบัผิดชอบ 

ละบุคคล  

5. ทกัษะการ
วิเคราะหเ์ชิง
ตวัเลข การ
ส่ือสาร และ
การใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

-ฝึกวเิคราะหข์อ้มูลในดา้นต่างๆ ทีไ่ด้
คน้ควา้มา 
-ใหน้ าเสนอผลงานโดยใชรู้ปแบบทีต่อ้ง
ใชต้วัเลขทางสถติ ิและใชค้อมพวิเตอร์
และเทคโนโลยทีีเ่หมาะสมในการ
วเิคราะหเ์พื่อสรุปรูปเล่มรายงาน 

/ 
 
/ 
 

 - 

 

 
2.4  ข้อเสนอการด าเนินการเพ่ือปรบัปรงุวิธีสอน         -
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
      
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
      
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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หมวดท่ี 3  สรปุผลการจดัการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

1. จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน 42 
2. จ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อส้ินสดุภาคการศึกษา 42 วิชา  
3. จ านวนนักศึกษาท่ีถอน (W 0 

4.  การกระจายของระดบัคะแนน (เกรด)                           
ระดบัคะแนน จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

A 0 0 

B+ 0 0 

B 2 8.33 
C+ 9 37.50 

C 13 54.17 

D+ 0 0 
D 0 0 

F 0 0 

ไม่สมบูรณ์ (I) 0 0 
ผา่น (P,S) 0 0 

ตก (U) 0 0 

ถอน (W) 0 0  
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หมวดท่ี 4  ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 

1.  ประเดน็ด้านทรพัยากรประกอบการเรียนและส่ิงอ านวยความสะดวก 
ปัญหาในการใช้แหล่งทรพัยากรประกอบการ

เรียนการสอน (ถ้ามี) 
ผลกระทบ 

- ไม่ม ี
 
 

 
 

 
 

2. ประเดน็ด้านการบริหารและองคก์ร 

5.  ปัจจยัท่ีท าให้ระดบัคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี)      
        -  ไม่ม ี
6.  ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีก าหนดไว้ ในรายละเอียดรายวิชา(มคอ.5 ก าหนดส่ง 
30 วนั) 
      1) ความคลาดเคล่ือนด้านก าหนดเวลาการประเมิน  

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 
       - ไม่ม ี  

      2) ความคลาดเคล่ือนด้านวิธีการประเมินผลการเรยีนรู้ 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 
       - ไม่ม ี  

7. การทวนสอบผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ของนักศึกษา(ตามคู่มือกระบวนการทวนสอบรายวิชาฯ) 
วิธีการทวนสอบ สรปุผล  

- ก าหนดการทวนสอบรายวชิาฯ โดยสอบถาม
หรอืการสมัภาษณ์นักศกึษาฯทีสุ่ม่มาฯ และมี
คณะ กรรมการทวนสอบรายวชิา(อาจารย์
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร ผูเ้ชีย่วชาญและผูแ้ทน
คณะวชิาฯ) 

1.ระบุวนัท่ี.....เดือน......ท่ีทวนสอบรายวิชาฯ 
2.ระบุสถานท่ี/ห้องท่ีใช้ในการทวนสอบรายวิชาฯ 
3.รายช่ือคณะกรรมการทวนสอบรายวิชาฯ 
4.สรุปผล(คะแนน)การทวนสอบรายวชิา(โดยรวมฯ) 



มคอ.5 มรรพ. 

หลกัสูตรนิเทศศาสตรบณัฑิต สาขาวิชา การส่ือสารมวลชน คณะนิเทศศาสตร์ 9 

ปัญหาด้านการบริหารและองคก์ร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- ไม่ม ี
 

 

 
 

  

หมวดท่ี 5  การประเมินรายวิชา 
 

1.ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (เอกสารแสดงผลการประเมนิฯ) 
    1.1 ข้อวิพากษ์ท่ีส าคญัจากผลการประเมินโดยนักศึกษา   
            -ไมม่ ี

    1.2 ความเหน็ของอาจารยผ์ู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ1.1 
          - ไม่ม ี
 

2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน  (อาจารยผ์ูร้บัผดิชอบรายวชิาฯ)  
 
 
     2.1. ข้อวิพากษ์ท่ีส าคญัจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน  (ผูร้บัผดิชอบรายวชิาฯ)                                          
           - ไมม ี
 

     2.2. ความเหน็ของอาจารยผ์ู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ2.1 
          - ไม่ม ี
 

 
 
 

หมวดท่ี 6 แผนการปรบัปรงุ 
 
 

1. ความก้าวหน้าของการปรบัปรงุการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน / รายวิชาครัง้ท่ี
ผ่านมา 

แผนการปรบัปรงุท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ปี
การศึกษาท่ีผ่านมา 

ผลการด าเนินการ 

- ไม่ม ี - 
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2.  การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรบัปรงุรายวิชา 
    -หาขอ้มูลเพิ่มเติมเก่ียวกบัการพดูเพื่อการประชาสมัพนัธ ์และหากรณีศึกษามาเป็นตวัอยา่งการพูดในโอกาส
ต่างๆ พร้อมเขา้ร่วมกิจกรรมการสมัมนาทั้งในมหาวิทยาลยัและนอกมหาวิทยาลยั 
-ควรมกีารพฒันาการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ข ึน้ โดยปรบักจิกรรมการเรยีนการสอนใหม้กีาร
เน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญัเพิม่มากขึน้ 
 
 
 
 
 
 

3.  ข้อเสนอแผนการปรบัปรงุส าหรบัภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาท่ีแล้วเสรจ็ ผู้รบัผิดชอบ  

1. จดักจิกรรมการเรยีนการสอนใหม้ี
ความหลากหลายเพิม่ขึน้ 
2. จดัรูปแบบการเรยีนใหม้กีาร
ทดสอบ โดยฝึกท าแบบฝึกหดัในชัน้
เรยีนเพิม่ขึน้  
3. จดัท าแบบทดสอบเพื่อวดัผลการ
เรยีนรูใ้หค้รอบคลุมทกุบทเรยีน และ
มเีนื้อหาเพิม่ขึน้  

จดัเตรยีมใหแ้ลว้เสรจ็ก่อนการเรยีนการ
สอนภาคเรยีนถดัไป 

 ผศ.อรพรรณ ถาวรายศุม ์

 
4.  ข้อเสนอแนะของอาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลกัสตูร 

-
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
-………………………………………………………………………………………………………………………….. 
-………………………………………………………………………………………………………………………….  
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ลงช่ือ.................................................... อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา  
         (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จ าเริญ คังคะศรี) 
         วนัท่ี 4 เดือน ธนัวาคม พ.ศ. 2559 
 
 
ลงช่ือ.................................................... อาจารย์ผู้สอนรายวิชา  
         (ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรพรรณ ถาวรายุศม์) 
         วนัท่ี 4 เดือน ธนัวาคม พ.ศ. 2559 
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