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 รายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) 
 

ช่ือสถาบนัอดุมศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา คณะนิเทศศาสตร ์ 

 

หมวดท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไป 

1.  รหสัและช่ือรายวิชา 
รหสัวชิา 8123015 ชื่อรายวชิา การพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์(Speaking for Public Relation) 
2. จ  านวนหน่วยกิต 3(2-2-5)  
3. หลกัสตูร และประเภทรายวิชา  

หลกัสตูร : นิเทศศาสตรบณัฑติ สาขาวชิา การสือ่สารมวลชน 
ประเภทรายวิชา : เป็นวชิา เอกเลอืก แขนงวชิาการโฆษณาและการประชาสมัพนัธ ์

4. อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชาและอาจารยผ์ู้สอน  
4.1 ผู้รบัผิดชอบรายวิชา : ผูช้่วยศาสตราจารย ์ดร.จ าเรญิ คงัคะศร ี
4.2 อาจารยผ์ู้สอน : ผูช้่วยศาสตราจารยอ์รพรรณ ถาวรายศุม ์
4.3 กลุ่มเรียนท่ี 1 จ านวน 24 คน 
 

5. ภาคการศึกษา/ชัน้ปีท่ีเรียน 
ภาคการศกึษาที ่1/2559 ชัน้ปีที ่3 

6. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี)   
7. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกนั (Co-requisites) (ถ้ามี)   
8. สถานท่ีเรียน  

หอ้ง 21101 อาคารคณะเทคโนโลยกีารเกษตร (เก่า)  มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพพรรณ ี
9. วนัท่ีจดัท ารายละเอียดของรายวิชา หรือวนัท่ีมีการปรบัปรงุครัง้ล่าสดุ 

วนั 22 เดอืนกรกฎาคม ปี พ.ศ. 2559 
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หมวดท่ี 2 จดุมุ่งหมายและวตัถปุระสงค ์
 

1. จดุมุ่งหมายของรายวิชา  

    1. นักศกึษามคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัเกีย่วกบัพืน้ฐานการพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ์ 
 2. นักศกึษามคีวามรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัหลกัการพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ์ 
 3. นักศกึษาไดฝึ้กปฏบิตักิารใชเ้สยีง โดยใชส้ื่อค าพูดในการประชาสมัพนัธไ์ดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
 4. เพื่อเสรมิสรา้งบุคลกิภาพดา้นการพูดอยา่งเหมาะสมกบักาลเทศะ 
 5. นักศกึษามคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัภาษาในการสือ่สาร และสามารถใชภ้าษาในการประชาสมัพนัธ์
ได ้ 
        อยา่งเหมาะสมกบัโอกาสต่าง ๆ 
 6. นักศกึษามคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัลกัษณะการพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ์ในลกัษณะต่าง ๆ  และสามารถ
ฝึก 
       ปฏบิตัไิดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

 
2. วตัถปุระสงคใ์นการพฒันา/ปรบัปรงุรายวิชา  
    เพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการพูดเพื่อการประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน  
ความส าคัญของสื่อค าพูดเพื่อการประชาสมัพันธ์  ตลอดจนการใช้สื่อค าพูดเพื่อการประชาสมัพันธ์ใน
ลกัษณะต่าง ๆ และสามารถน าหลักการดงักล่าวไปประยุกต์ในชีวติการท างาน  โดยอยู่บนพื้นฐานของ
คุณธรรม  จรยิธรรม 

 

 

หมวดท่ี 3  ส่วนประกอบของรายวิชา 
 

1. ค าอธิบายรายวิชา : ชื่อรายวชิา การพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์(Speaking for Public Relation) 
 ศกึษาความหมาย  ความส าคญั  และหลกัการพูดเพื่อการประชาสมัพันธ์  ฝึกปฏบิตัเิพื่อสร้างบุคลกิภาพ  
ความมัน่ใจ  ฝึกการใช้เสยีง  ตลอดจนลลีาการด าเนินเรื่อง  การใชภ้าษาใหเ้หมาะสมกบัการประชาสมัพนัธใ์น
โอกาสต่าง ๆ  
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2. จ านวนชัว่โมงท่ีใช้ต่อภาคการศึกษา 
ใน 1 ภาคการศกึษามกีารเรยีนการสอน 15 สปัดาห ์สปัดาหท์ี ่16 สอบปลายภาค โดยแบ่งดงันี้ 

จ านวนคาบ 
สอนเสริม 

การฝึกปฏิบติั/งาน
ภาคสนาม/การ

ฝึกงาน 

จ านวนคาบ 
การศึกษาด้วย

ตนเอง 
บรรยาย ปฏิบติั 

30  30 สอนเสรมิตามความตอ้งการของ
นักศกึษาเฉพาะราย 

ฝึกปฏบิตักิารพูดเพื่อ
การประชาสมัพนัธใ์น
ชัน้เรยีน และฝึกพูด
ตามสถานการณ์
ต่างๆทีเ่กีย่วขอ้ง 

5 ชัว่โมง/สปัดาห ์

 
 
3. จ  านวนชัว่โมงต่อสัปดาห์ท่ีอาจารย์จะให้ค าปรึกษาและแนะน าทางวิชาการแก่นักศึกษาเป็น
รายบุคคล 
 ทกุวนัพฤหสับด ีเวลา 09.00-12.00 น. และ เวลา 13.00 – 16.00 น. ณ หอ้งพกัอาจารย ์อาคารบรรณ
ราชนครนิทร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 

หมวดท่ี 4 การพฒันาการเรียนรู้ของนักศึกษา  
 (• ความรบัผิดชอบหลกั)   (০ความรบัผดิชอบรอง) 

วชิา การประชาสมัพนัธห์น่วยงาน มกีารก าหนดมาตรฐานการเรยีนรูต้ามกรอบมาตรฐานคุณวฒุ ิ5 ดา้น 
ดงันี้ 

 

1. ด้านคณุธรรม จริยธรรม 
 1.1 ผลการเรียนรู้ด้านคณุธรรม จริยธรรม 

  (1) มคีวามรู ้ความเขา้ใจในหลกัจรรยาบรรณวชิาชพี (০) 
  (2) ปฏบิตัติามจรรยาบรรณวชิาชพี (০) 
  (3) มวีนิัย ตรงต่อเวลา ซื่อสตัย ์และรบัผดิชอบต่อตนเองวชิาชพีและสงัคม (•)(০) 
  (4) เคารพสทิธมินุษยชนและยอมรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น (•) 

  (5) ยดึฐานความคดิทางศลีธรรมทัง้ในเรื่องสว่นตวัและสงัคม มจีติสาธารณะ (০) 
  (6) เคารพกฎระเบยีบ และขอ้บงัคบัต่างๆ ขององคก์รและสงัคม (০) 
 1.2 กลยทุธก์ารสอนท่ีใช้พฒันาการเรียนรู้ด้านคณุธรรม จริยธรรม 
  (1) อาจารยผ์ูส้อนสอดแทรกคุณธรรม จรยิธรรมและจรรยาบรรณวชิาชพีในชัน้เรยีน 
  (2) ใหค้วามส าคญัของการมวีนิัย การตรงต่อเวลา การสง่งานตามก าหนดและความซื่อสตัย์ 
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ในการท ากจิกรรมหรอืงานทีม่อบหมาย 
  (3) อาจารยผ์ูส้อนจดักจิกรรมใหน้ักศกึษาท างานร่วมกนั 
  (4) อาจารยป์ระพฤตตินเป็นแบบอยา่งทีด่แีก่นักศกึษา 

 1.3 กลยทุธก์ารประเมินผลการเรียนรู้ด้านคณุธรรม จริยธรรม 
  (1)ประเมนิจากความมวีนิัยและพรอ้มเพรยีงของนักศกึษาในการเขา้ร่วมกจิกรรมของคณะ 
และมหาวทิยาลยั 
  (2) สามารถบูรณาการความรูใ้นสาขาวชิานิเทศศาสตรก์บัความรูใ้นศาสตรอ์ื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง 
  (3) ประเมนิจากพฤตกิรรมของนักศกึษาดา้นคุณธรรม จรยิธรรม 
2 ด้านความรู้ 
2.1 ผลการเรียนรู้ด้านความรู้ 
  (1) มคีวามรูแ้ละความเขา้ใจเกีย่วกบัแนวคดิและทฤษฎทีีส่ าคญัในเนื้อหาสาขาวชิานิเทศ
ศาสตร(์•) 
  (2) สามารถบูรณาการความรูใ้นสาขาวชิานิเทศศาสตรก์บัความรูใ้นศาสตรอ์ื่นๆ ทีเ่กีย่วขอ้ง(•) 
  (3) สามารถใชค้วามรูแ้ละทกัษะในสาขาวชิาชพีนิเทศศาสตรใ์นการประยกุตแ์กไ้ขปัญหา 

ในงานจรงิได ้(০) 
  (4) มคีวามรูแ้ละทกัษะของการวจิยัทางดา้นนิเทศศาสตร์ (০) 
  (5) มปีระสบการณ์ทางดา้นการฝึกปฏบิตังิานทางดา้นนิเทศศาสตร์ (০) 
 
 
2.2 กลยทุธก์ารสอนท่ีใช้พฒันาการเรียนรู้ด้านความรู้ 
  (1) จดัการเรยีนการสอนใหค้รบถว้นตามค าอธบิายรายวชิาโดยเน้นใหม้กีารบูรณาการความรู้
และทกัษะทางวชิาชพี 
  (2) จดัใหม้กีารเรยีนรูโ้ดยใชเ้หตุการณ์จรงิมาประยกุตใ์ชก้บัภาคทฤษฎี 
  (3) จดับรรยายพเิศษโดยวทิยากรภายนอกทีม่คีวามเชีย่วชาญหรอืมปีระสบการณ์ตรง 
  (4) จดัใหม้รีายวชิาโครงงาน/การฝึกปฏบิตัใินสถานประกอบการ 
2.3 กลยทุธก์ารประเมินผลการเรียนรู้ด้านความรู้ ประเมนิจากผลสมัฤทธิแ์ทนการเรยีนและการปฏบิตังิาน 
ของนักศกึษาในดา้นต่าง ๆ คอื 
  (1) การทดสอบย่อย 
  (2) การสอบกลางภาคเรยีนและปลายภาคเรยีน 
  (3) การรายงาน/แผนงาน/โครงการ 
  (4) การน าเสนอผลงานภาคปฏบิตั ิ
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  (5) ประเมนิจากผลการฝึกปฏบิตัใินสถานประกอบการ 
3 ด้านทกัษะทางปัญญา 
3.1 ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
  (1) สามารถคดิวเิคราะหอ์ย่างเป็นระบบ โดยการใชอ้งคค์วามรูท้างวชิาชพีนิเทศศาสตรแ์ละ
วชิาชพี 
ทีเ่กีย่วขอ้งโดยใชป้ระสบการณ์เป็นฐานเพื่อใหเ้กดิประสทิธภิาพทางดา้นงานนิเทศศาสตร์(•) 
  (2) ใชปั้ญญาสรา้งสรรคอ์งคค์วามรูด้า้นการสือ่สารทีเ่ป็นประโยชน์ต่อการพฒันาตนเอง สงัคม 

และสว่นร่วม(০) 
  (3) สามารถเสนอแนวทางการแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างสรา้งสรรค ์โดยค านึงถงึความรูท้างทฤษฎี 
ทีเ่กีย่วขอ้งและประสบการณ์ในภาคปฏบิตัจิรงิ(•) 
3.2 กลยทุธก์ารสอนท่ีใช้ในการพฒันาการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
  (1) จดักจิกรรมการเรยีนการสอนใหฝึ้กทกัษะดา้นการใชค้วามคดิและเทคโนโลยสีมยัใหม่ 
  (2) จดักจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่น้นการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์จรงิ 
  (3) จดักระบวนการเรยีนการสอนทีฝึ่กทกัษะการคดิทัง้ในระดบับุคคลและกลุ่ม  
เช่น การจดัท าโครงการ 
3.3 กลยทุธก์ารประเมินผลการเรียนรู้ด้านทกัษะทางปัญญา 
  ประเมนิตามสภาพจรงิจากผลงาน และการปฏบิตัขิองนกัศกึษา หรอืสงัเกตุการใชค้วามคดิ 
การใชเ้ทคโนโลยสีือ่สารสมยัใหม่ การแกไ้ขปัญหาอยา่งสรา้งสรรคแ์ละเป็นระบบ 
4 ด้านทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 
 4.1 ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความรบัผิดชอบ 

  (1) สามารถสือ่สารระหวา่งบุคคลและกลุ่มไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ(•) 

  (2) มคีวามรบัผดิชอบในงานทีไ่ดร้บัมอบหมาย ทัง้รายงานรายบุคคลและงานกลุม่ (০) 
  (3) มคีวามรบัผดิชอบการพฒันาการเรยีนรูท้ ัง้ของตนเองและทางวชิาชพีอยา่งต่อเนื่อง(০) 
  (4) สามารถปรบัตวัและท างานร่วมกบัผูอ้ื่นทัง้ในฐานะผูน้ าและสมาชกิกลุ่มได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ 
(•) 
  (5) สามารถใชค้วามรูใ้นศาสตรม์าชีน้ าสงัคมในประเดน็ทีเ่หมาะสม (•) 
  (6) วางตวัและแสดงความคดิเหน็ไดอ้ยา่งเหมาะสมกบับทบาท หน้าที ่และส านึกความรบัผดิชอบ

(০) 
 4.2 กลยทุธก์ารสอนท่ีใช้ในการพฒันาการเรียนรู้ด้านทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและ
ความรบัผิดชอบ 
  (1) จดักจิกรรมการเรยีนการสอนทีเ่น้นการท างานเป็นกลุ่มและงานทีต่อ้งมกีารสือ่สารและ
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ปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล 
  (2) สอดแทรกเรื่องความรบัผดิชอบ การมมีนุษยสมัพนัธ ์การเขา้ใจวฒันธรรมขององคก์รใน
รายวชิาต่าง ๆ  
 4.3 กลยทุธก์ารประเมินผลการเรียนรู้ด้านทกัษะความสมัพนัธร์ะหว่างบุคคลและความ
รบัผิดชอบ 
  (1) ประเมนิโดยการสงัเกตุพฤตกิรรมและการแสดงออกของนักศกึษาขณะท ากจิกรรมกลุ่ม 
  (2) ประเมนิจากการน าเสนอผลงานเป็นกลุ่ม 
  (3) ประเมนิความสม ่าเสมอการเขา้ร่วมกจิกรรมกลุ่ม 
  (4) ประเมนิความรบัผดิชอบในหน้าทีท่ ีไ่ดร้บัมอบหมาย 
  (5) ประเมนิโดยเพื่อนร่วมชัน้ 

 
5 ด้านทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 5.1 ผลการเรียนรู้ด้านทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
  (1) สามารถสือ่สารไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพทัง้ทางวาจาและการเขยีน พรอ้มทัง้เลอืกใชรู้ปแบบ
ของสือ่การน าเสนอไดอ้ย่างเหมาะสม(•) 

  (2) สามารถใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศไดอ้ย่างเหมาะสมกบังานนิเทศศาสตร์(০) 
  (3) เลอืกใชส้ถติพิืน้ฐานเพื่อการวเิคราะหแ์ละตดัสนิใจ วางแผนการวจิยัสือ่สารอยา่งเป็นระบบ

(০) 
  (4) แนะน าประเดน็การแกไ้ขปัญหาโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศทางนิเทศศาสตรต่์อปัญหาที่

เกีย่วขอ้งอยา่งสรา้งสรรค(์০) 
 5.2 กลยทุธก์ารสอนท่ีใช้การพฒันาจากการเรียนรู้ด้านทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การ
ส่ือสาร และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  (1) จดัการเรยีนการสอนทีเ่น้นการฝึกทกัษะเทคนิคทางสถติเิพื่อคณติศาสตรแ์ละการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศ 
  (2) จดัประสบการณ์ใหผู้เ้รยีนน าเสนอผลงานโดยใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ ทางคณติศาสตร์
และสถติ ิ
 5.3 กลยทุธก์ารประเมินผลการเรียนรู้ด้านทกัษะการวิเคราะหเ์ชิงตวัเลข การส่ือสาร และการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
  ประเมนิจากความสามารถในการใชท้กัษะทางคณติศาสตรแ์ละสถติเิพื่ออธบิายและอภปิราย
ผลงานไดอ้ยา่งเหมาะสม 
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หมวดท่ี 5  แผนการสอนและการประเมินผล 

1. แผนการสอน 
สปัดาห์

ท่ี 
หวัข้อ/รายละเอียด จ านว

น
ชัว่โมง 

กิจกรรมการเรียน การ
สอน ส่ือท่ีใช้ (ถ้ามี) 

ผู้สอน 

1 ปฐมนิเทศเก่ียวกบัด้านการ
เรียนการสอน 
-แนวการสอน/เนื้อหาสาระ 
-กจิกรรมการเรยีนการสอน 
-การวดัประเมนิผล 

4 กิจกรรม : บรรยาย และ
อภปิราย 
ส่ือท่ีใช้ : มคอ 3 วชิาการพูด
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์

ผศ.อรพรรณ 
ถาวรายศุม์ 

2-3 บทท่ี 1 ความรูพ้ ืน้ฐานเกีย่วกบั 
การพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- ความหมายของการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- ความส าคญัของการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- วตัถุประสงคข์องการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- ลกัษณะของการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- กระบวนการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- องคป์ระกอบการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- อุปสรรคทีส่กดักัน้ความส าเรจ็ใน
การพูด 
- หลกัการพูดทีม่ปีระสทิธภิาพ 
- การพฒันาทกัษะการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- ประเภทของการพดูเพื่อการ
ประชาสมัพนัธ ์

8 กิจกรรม : บรรยาย และ
อภปิราย ยกตวัอยา่ง
ประกอบ 
ส่ือท่ีใช้ : power point, 
แบบทดสอบความเขา้ใจเรื่อง
คลกิภาพ,ตวัอยา่งปัจจยัดา้น
การศกึษา ฐานะทาง
เศรษฐกจิ,เพศ,อาย ุฯลฯ 

ผศ.อรพรรณ 
ถาวรายศุม์ 
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4 บทท่ี 2 หลกัการการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- กระบวนการสือ่สารเพื่อโน้ม
น้าวใจ 
- ทฤษฎกีารสือ่สารเพื่อโน้มน้าว
ใจ 
- ขัน้ตอนการพูดเพื่อโน้มน้าวใจ 
- หลกัการพูดโน้มน้าวใจเพื่อ 
การประชาสมัพนัธ ์

4 กิจกรรม : บรรยาย และ
อภปิราย ยกตวัอยา่ง
ประกอบ 
ส่ือท่ีใช้ : power point, 
เอกสารของสถาบนัพฒันา
บุคลกิภาพจอหน์โรเบรดิ, ดวี ี
ด,ีตวัอยา่งผูท้ ีม่บีุคลกิภาพที่
ด ี

ผศ.อรพรรณ 
ถาวรายศุม์ 
 

5-6 บทท่ี 3 การพฒันาสมรรถภาพ 
นักพูดเพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- คุณสมบตัขิองนักพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- กระบวนการพฒันาบุคลกิภาพ 
- การพฒันาบุคลกิภาพภายนอก 
- การพฒันาบุคลกิภายใน 
- คุณธรรมและจรรยาบรรณของนัก
พูดทีด่ ี

8 กิจกรรม : บรรยาย และ
อภปิราย ยกตวัอยา่ง
ประกอบ 
ส่ือท่ีใช้ : power point, 
เอกสารทฤษฎบีุคลกิภาพ 

ผศ.อรพรรณ 
ถาวรายศุม์ 

7-8 บทท่ี 4 การใชภ้าษาในการพูด 
เพื่อการประชาสมัพนัธ ์
- วจันภาษา 
- อวจันภาษา 
- ความสมัพนัธร์ะหวา่งวจันภาษา 
กบัอวจันภาษา 
- เสยีงและเทคนิคการใชเ้สยีง 

8 กิจกรรม : บรรยาย และ
อภปิราย แสดงความคดิเหน็
ยกตวัอยา่งประกอบ 
ส่ือท่ีใช้ : power point, และ
เอกสารคู่มอืการแต่งกาย,
เอกสารแฟชัน่,คลปิวดีโีอการ
เดนิแบบในเวทต่ีางๆ 

ผศ.อรพรรณ 
ถาวรายศุม์ 

 สอบกลางภาค 
 

9-10 บทท่ี 5 การวเิคราะหผ์ูฟั้ง 
- ความหมาย และพฤตกิรรมของ
ผูฟั้ง 
- ความส าคญัของผูฟั้ง 
- ประเภทของผูฟั้ง 

8 กิจกรรม : บรรยาย และ
อภปิราย ยกตวัอยา่ง
ประกอบส่ือท่ีใช้ : power 
point, และเอกสาร,แผนผงั
องคป์ระกอบการสือ่สารหลกั 

ผศ.อรพรรณ 
ถาวรายศุม์ 



มคอ.3 มรรพ 

หลกัสูตรนิเทศศาสตรบณัฑิต  คณะนิเทศศาสตร์   9 

- ลกัษณะของผูฟั้ง 
- การวเิคราะหผ์ูฟั้งก่อนการ
สือ่สาร 
- การวเิคราะหผ์ูฟั้งขณะสือ่สาร 
ดว้ยการพูด 

4 องคป์ระกอบ, คลปิวดีโีอ
การพูด การเป็นพธิกีรในงาน
ต่างๆ 

11-12 บทท่ี 6 การพูดเพื่อการ
ประชาสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล 
- แนวคดิเกีย่วกบัการสือ่สาร 
ระหวา่งบุคคล 
- รูปแบบการพูดเพื่อการ
ประชาสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล 

8 กิจกรรม : บรรยาย และ
อภปิราย ยกตวัอยา่ง
ประกอบส่ือท่ีใช้ : power 
point, และเอกสาร, ตวัอย่าง
บุคคลทีม่ลีกัษณะ และการ
ปฏบิตัตินดา้นมารยาทการ
เขา้สงัคมคลปิวดีโีอต่างๆ, 
ตวัอยา่งละครโทรทศัน์ 

ผศ.อรพรรณ 
ถาวรายศุม์ 

13 บทท่ี 7 การพูดเพื่อการ
ประชาสมัพนัธ ์ในกลุ่ม 
- ปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการสือ่สาร
ในกลุ่ม 
- การพฒันาประสทิธภิาพการ
สือ่สารภายในกลุ่ม 
- รูปแบบการพูดเพื่อการ
ประชาสมัพนัธใ์นกลุม่ 

4 กิจกรรม : บรรยาย และ
อภปิราย ยกตวัอยา่ง
ประกอบการแสดงบทบาท
สมมต ิ 
ส่ือท่ีใช้ : power point, และ
เอกสาร 

ผศ.อรพรรณ 
ถาวรายศุม์ 

14 บทท่ี 8 การพูดเพื่อการ
ประชาสมัพนัธ ์ในชมุชน 
- วธิกีารพูดเพื่อการ
ประชาสมัพนัธ ์
ในชมุนุมชน 
- การเตรยีมตวัในการพูดเพื่อ 
การประชาสมัพนัธ ์
- โครงสรา้งการพูดเพื่อ 
การประชาสมัพนัธใ์นทีชุ่มนุมชน 
- การอภปิรายในทีชุ่มนุมชน 
- การใชโ้สตทศันูปกรณ์

4 กิจกรรม : บรรยาย และ
อภปิราย ยกตวัอยา่ง
ประกอบ 
ส่ือท่ีใช้ : power point, และ
เอกสาร, ตวัอยา่งความเป็น
ผูน้ าของบุคคลทีม่ชี ื่อเสยีง
,คลปิวดีโีอทีแ่สดงใหเ้หน็ถงึ
บทบาทหน้าทีข่องแต่ละ
บุคคลในละคร เช่น พ่อแม่ 
คนใช ้ผูจ้ดัการ คนรวย คน
จนฯลฯ 

ผศ.อรพรรณ 
ถาวรายศุม์ 
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ประกอบการพูด เอกสารกรณศีกึษา 
คุณธานินทร ์เจยีรวนนทฯ์ลฯ 

15 บทท่ี 9 การพูดเพื่อการ
ประชาสมัพนัธ ์ผา่นสือ่มวลชน 
- ความส าคญัของสื่อมวลชน 
ต่องานประชาสมัพนัธ ์
- คุณสมบตัขิองสือ่มวลชน 
- ความรูพ้ ืน้ฐานการพูดทาง
วทิยกุระจายเสยีง และวทิยุ
โทรทศัน์ 
- การใหส้มัภาษณ์แก่สือ่มวลชน 
- การแถลงขา่วเพื่อการ
ประชาสมัพนัธ ์

4 กิจกรรม : บรรยาย และ
อภปิราย ยกตวัอยา่ง
ประกอบ การแสดงบทบาท
สมมต ิ
ส่ือท่ีใช้ : power point, และ
เอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบั
วฒันธรรมประเพณ ี,
ตวัอยา่งวฒันธรรมการแต่ง
กาย,ตวัอยา่งมารยาทในการ
เขา้สงัคมดา้นต่างๆ 

ผศ.อรพรรณ 
ถาวรายศุม์ 

16  สอบปลายภาค 

 รวม 60    
 
 

2. แผนการประเมินผลการเรียนรู้ 
ผลการเรียนรู้* กิจกรรมการประเมิน (เช่น การเขียน

รายงาน โครงงาน การสอบย่อย การสอบ
กลางภาค การสอบปลายภาค) 

ก าหนดการ
ประเมิน (สปัดาห์

ท่ี) 

สดัส่วนของ
การประเมินผล 

 
1.1(1)(4) 
2.1(1) 
3.1(2) 

การสอบกลางภาค 
การสอบปลายภาค 

8 
16 

30 % 
30 % 

2.1(1) การเขา้ชัน้เรยีน และการมสีว่นร่วมในชัน้
เรยีน 

ตลอดภาคการศกึษา        10% 

1.1(6) 
2.1(1),(2),(6),(7
) 
3.1(1),(4) 
4.1(3)      
5.1(2) 

การท างานกลุ่มและการน าเสนอรายงาน 
ชื่อชิน้งาน การด าเนินงานประชาสมัพนัธ์
องคก์ร 
การท ารายงานรายบุคคล ชื่อชิน้งานตวัอยา่ง
การด าเนินงานประชาสมัพนัธห์น่วยงานที่
นักศกึษาสนใจ,บุคลกิภาพของนกั
ประชาสมัพนัธใ์นศตวรรษที ่21,ก าหมายที่

 10 % 
 
 

10 % 
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เกีย่วขอ้งกบัการประชาสมัพนัธ ์
การท าแบบฝึกหดั 

 
       10 % 

 
การประเมินผล 

    คะแนนระหวา่ง   ระดบัเกรดทีไ่ด ้
86-100   A 

80-85   B+ 
74-79   B 
 68-73    C+ 
62-67    C 
 56-61    D+ 
50-55   D 
00-49   F 
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หมวดท่ี 6 ทรพัยากรประกอบการเรียน 

1. เอกสารและต าราหลกั 
อรพรรณ ถาวรายศุม.์ (2560) เอกสารประกอบการสอน-การพฒันาบุคลกิภาพเพื่องานนิเทศศาสตร.์ 
จนัทบุร:ีคณะนิเทศศาสตร ์มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพพรรณ.ี 

2. เอกสารและข้อมลูส าคญั 
    พงษ์ศร ี บุสวุรรณ. (๒๕๔๒). การพฒันาบุคลิกภาพในการประชาสมัพนัธ.์ คณะวทิยาการจดัการ 
  สถาบนัราชภฏันครสวรรค.์ 
 วจิติร อาวะกุล. (๒๕๔๕). การพฒันาบุคลิกภาพหลกัการและเทคนิค. (พมิพค์รัง้ที ่๒) กรุงเทพ :  
      ไอ.เอส.พริน้ติง้ เฮา้ส.์ 
 สถติ วงคส์วรรค.์ (๒๕๔๐). การพฒันาบุคลิกภาพ. กรุงเทพฯ : อกัษร  พทิยา. 
 พรรณทิพย์  ศิริวรรณบุศย์. (๒๕๔๙). มนุษยสัมพันธ์ . พิมพ์ครัง้ที่ ๕. กรุงเทพ : จุฬาลงกรณ์
มหาวทิยาลยั. 
     สริวิรรณ สาระนาค. (๒๕๔๔). จิตวิทยาบุคลิกภาพและปรบัตวั. กรุงเทพฯ : มหวทิยาลยัรามค าแหง. 
  พงษ์ศร ี บุสวุรรณ. (๒๕๔๒). การพฒันาบุคลิกภาพในการประชาสมัพนัธ.์ คณะวทิยาการจดัการ 
          สถาบนัราชภฏันครสวรรค.์ 
  - วจิติร อาวะกุล. (๒๕๔๕). การพฒันาบุคลิกภาพหลกัการและเทคนิค. (พมิพค์รัง้ที ่๒) กรุงเทพ :  
       ไอ.เอส.พริน้ติง้ เฮา้ส.์ 
 
3. เอกสารและข้อมลูแนะน า 

www. Google .com 
www. Sanook .com 
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หมวดท่ี 7 การประเมินรายวิชาและกระบวนการปรบัปรงุ 
1. กลยทุธ์การประเมินประสิทธิผลของรายวิชาโดยนักศึกษา 
 1.1 นักศึกษาประเมินประสิทธิผลของรายวิชาฯ 
  (1) ดา้นวธิกีารสอนของอาจารย ์
  (2) ดา้นการจดักจิกรรมในหอ้งเรยีนและนอกหอ้งเรยีน 
  (3) สิง่สนับสนุนการเรยีนการสอนทีส่ง่ผลกระทบต่อการเรยีนรูแ้ละผลการเรียนรู ้5 ด้านที่
ไดร้บั 
  (4) ขอ้เสนอแนะเพื่อปรบัปรุงรายวชิาดว้ยระบบเครอืขา่ยของมหาวทิยาลยัฯ 
 1.2 อาจารยผ์ู้สอนประเมินพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
  (1) การสงัเกตจากสนทนากลุ่มระหวา่งอาจารยผ์ูส้อนกบัผูเ้รยีน 
  (2) การสงัเกตการณ์จากพฤตกิรรมของผูเ้รยีน 
 1.3 แบบประเมินผู้สอนและแบบประเมินรายวิชา 
  (1) แบบประเมนิอาจารยผ์ูส้อนและเอกสารรายงานทีส่รุปผลการประเมนิ 
  (2) แบบประเมนิรายวชิา และเอกสารรายงานทีส่รุปผลการประเมนิ 
 1.4 ข้อเสนอแนะผ่านเวบ็ ท่ีอาจารยผ์ู้สอนได้จดัท าเป็นช่องทางการส่ือสารกบันักศึกษา 
  หลกัฐานทีจ่ะใชป้ระเมนิผลตาม มคอ.5  เช่น  ไลน์  เฟสบุ๊ค  หอ้งพกัอาจารย ์E-mail REG 
ฯลฯ 
2. กลยทุธ์การประเมินการสอน 
 2.1 การสอนเป็นไปในลกัษณะท่ีเน้นผู้เรียนเป็นส าคญั 
  - มกีารบรรยายถงึเนื้อหาหลกัและแนะน าใหผู้เ้รยีนคน้ควา้หรอืท าความเขา้ใจปลกียอ่ยดว้ย
ตนเอง และ/หรอืมกีารฝึกปฏบิตัพิรอ้มทัง้แนะน า 
 2.2 การสอนหลกัการหรือทฤษฎีและกฎเกณฑต่์างๆ  
  - เพื่อทดลองปฏบิตัจิรงิและใชเ้ครื่องมอืดว้ยตนเองโดยสอนสอดแทรกเนื้อหา/กจิกรรมที่
สง่เสรมิดา้นคุณธรรม จรยิธรรม เพื่อท าใหผู้เ้รยีนเกดิทกัษะในการเรยีนรู ้การน าเสนอ และการอภปิราย โดย
ใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศในการสือ่สารกบัผูอ้ื่น  
 2.3 การวดัและประเมินการสอน 
  - การก าหนดวธิวีดัผลการศกึษา โดยองิมาตรฐานกลุ่มหรอืองิเกณฑ ์
  - การสงัเกตโดยอาจารยผ์ูส้อนจากการทีน่ักศกึษามาขอค าปรกึษา  
3. การปรบัปรงุการสอน 
 3.1 หลงัจากผลการประเมนิการสอนในขอ้ 2 จงึมกีารปรบัปรุงการสอน โดยจดักจิกรรมในการระดม
สมอง และหาขอ้มูลเพิม่เตมิเพื่อปรบัปรุงการสอน ดงันี้  
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  - สาขาวิชาฯ ก าหนดใหผู้ส้อนทบทวนและปรบัปรุงกลยทุธแ์ละวธิกีารสอนจากผลการ
ประเมนิประสทิธผิลรายวชิาแลว้จดัท ารายงานผลด าเนินการรายวชิา(มคอ.5) ตามที ่สกอ.ก าหนดใหจ้ดัท า 
ทกุภาคการศกึษา(ภายใน 30 วนั/เทอม) 
  - สาขาวิชาฯ สง่เสรมิใหอ้าจารยป์ระจ าทกุคนไดร้บัการพฒันาทางวชิาการ และ/หรอื
วชิาชพี อยา่งน้อยปีละหนึ่งครัง้ 
 
  - สาขาวิชาและคณะวิชาฯ จดัใหม้กีารประชุม/สมัมนากบัอาจารยผ์ูส้อนเพื่อปรกึษาหารอื
ปัญหาการเรยีนรูข้องนักศกึษาและวธิกีารปรบัปรุง/แกไ้ขหรอืพฒันาใหด้ยี ิง่ข ึน้ 
4. การทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธ์ิของนักศึกษาในรายวิชา 
 ในระหว่างกระบวนการสอนรายวชิา มกีารทวนสอบผลสมัฤทธิใ์นรายหวัขอ้ ตามทีค่าดหวงัจากการ
เรยีนรู้ ในรายวชิา 5 ด้าน โดยสอบถามนักศกึษาหรอืสุ่มตรวจผลงานนักศกึษา รวมถงึผลการทดสอบย่อย 
ดงันี้ 
  4.1 การแต่งตัง้คณะกรรมการทวนสอบฯ เพื่อตรวจสอบผลการประเมนิ”ผลการเรียนรู้  
5 ด้าน”ของนักศกึษา โดยการตรวจสอบกระบวนการเรยีน-การสอนรายวชิานัน้ๆ เช่น ตรวจ มคอ.3 เนื้อหา
ในรายวชิาและสือ่การสอน รวมทัง้เอกสารประกอบการสอน/เอกสารค าสอน/ต าราทีใ่ชป้ระกอบการสอน (ที่
ระบุไวใ้นหมวดท่ี6 ข้อ1)  
  4.2 การตรวจสอบข้อสอบ ตรวจรายงาน (ชิน้งานตามจดุด า) และวธิกีารใหค้ะแนนสอบ 
การใหค้ะแนนพฤตกิรรม และการใหค้ะแนน ตามขอ้ก าหนดการวดัและประเมนิผลรายวชิาตามทีก่ าหนดไว ้ 
รวมทัง้พจิารณาจากผลการทดสอบยอ่ยหรอืกลางภาคเรยีนและการใหค้ าปรกึษาเกีย่วกบัการเรยีนรายวชิา 
  4.3 การทวนสอบผลการเรียนรายวิชา มีทวนสอบผลสมัฤทธ์ิการเรยีนรู้รายวชิา(ทีสุ่่ม
มา25%) ดงันี้ 
   (1) การทวนสอบการให้คะแนน  การสุ่มตรวจผลงานของนักศึกษาโดย
คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธิ ์
   (2) การสอบถาม/สัมภาษณ์นักศึกษาเพื่อพิจารณาผลเรยีนรู้ในรายวชิา โดย
คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสมัฤทธิ ์เพื่อตรวจสอบผลประเมิน”ผลการเรียนรู้  5ด้าน ”และ
พฤตกิรรมนักศกึษา 
5. การด าเนินการทบทวนและการวางแผนปรบัปรงุประสิทธิผลของรายวิชา 
  จากผลการประเมินและทวนสอบผลสมัฤทธ์ิประสิทธิผลรายวิชา โดยหลกัสูตร/สาขา
วชิาฯ ไดม้กีารวางแผน  การปรบัปรุงกลยทุธก์ารสอนและบูรณาการเนื้อหาสาระของรายวชิา(มคอ.3) เพื่อให้
เกดิคุณภาพมากขึน้ ดงันี้ 
   5.1 การปรบัปรงุกลยทุธก์ารสอนและบูรณาการของรายวิชาทุกภาค
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การศึกษา/ปี หรอืตามขอ้เสนอแนะและผลการทวนสอบรายวชิาฯในมาตรฐานผลสมัฤทธิก์ารเรยีนรูข้อง
นักศกึษา  ตามข้อ4 
   5.2 การเชิญวิทยากร/อาจารยผ์ู้สอนคนอ่ืนฯ เพื่อเขา้ร่วมสอน เพื่อใหน้ักศกึษา
ได้รบัความรู้เพิม่หรอืมมีุมมองในเรื่องประสบการณ์หรอืการประยุกต์ความรู้กบัปัญหาทีม่าจากผลงานวจิยั/
ประสบการณ์วทิยากรฯ 
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ลงช่ือ.................................................... อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา        
         (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.จ าเริญ คังคะศรี) 
         วนัท่ี.........เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2559 
 
 
ลงช่ือ.................................................... อาจารย์ผู้สอนรายวิชา  
         (ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรพรรณ ถาวรายุศม์) 
         วนัท่ี.........เดือน กรกฎาคม พ.ศ. 2559 
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