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รายงานผลการดาํเนนิการของรายวชิา(มคอ.5) 
 

ชือ่สถาบันอุดมศกึษา  มหาวิทยาลยัราชภัฏรําไพพรรณี 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา คณะนิเทศศาสตร�  สาขาวิชาการส่ือสารมวลชน 

                                         หมวดท่ี 1  ข+อมูลท่ัวไป 

1.  รหัสและช่ือรายวิชา 
    รหัสวิชา 8123009  ช่ือรายวิชา   เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการประชาสัมพันธ�  
                                           (Information technology for Public Relations) 

2. จํานวนหน2วยกิต 3 (2-2-5) 
3. หลักสูตร และประเภทรายวิชา  

หลักสูตร : นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการส่ือสารมวลชน 
ประเภทรายวิชา : เปEนวิชาเลือก กลุGมวิชาการประชาสัมพันธ� 

4. อาจารย6ผู+รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย6ผู+สอน  
4.1 ผู+รับผิดชอบรายวิชา : อาจารย�พรพิมล   สงกระสันต� 
4.2 อาจารย6ผู+สอน : อาจารย�กาญจนา  สมพื้น 
4.3 กลุ2มเรียนที่ 1 จํานวน  24  คน 
 

5. ภาคการศึกษา/ชั้นป8ที่เรียน 
ภาคการศึกษาท่ี 2/2559  ช้ันปQท่ี 3 

6. รายวิชาที่ต+องเรียนมาก2อน (Pre-requisite) (ถ+ามี)   
7. รายวิชาที่ต+องเรียนพร+อมกัน (Co-requisites) (ถ+ามี)   
8. สถานที่เรียน  

หRอง 35406  อาคารเฉลิมพระเกียรติฯ 60 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
9. วันที่จัดทํารายละเอียดของรายวิชา หรือวันที่มีการปรับปรุงคร้ังล2าสุด 

วัน 7 เดือน มิถุนายน ปQ 2560 
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หมวดท่ี 2 การจัดการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกับแผนการสอน 
2.1 รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข+อ 
ชม.แผน 
การสอน 

ชม.ท่ีได+
สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริงต�าง
จากแผนการสอนเกิน 25% 

ปฐมนิเทศเก่ียวกับด+านการเรียนการสอน 
- แนวการสอน/เน้ือหาสาระ 
-กิจกรรมการเรียนการสอน 
- การวัดผลประเมินผล 

4 4  

บทที่ 1. แนวคิด ความสําคัญ เกีย่วกับงานประชาสัมพันธ6 
- แนวคิดเก่ียวกับการประชาสัมพันธ� 
-ความหมาย องค�ประกอบของการประชาสัมพันธ� 
- ความสําคัญของการประชาสัมพนัธ 6 

4 4  

บทที่ 2 แนวคิด ความสําคัญเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
-แนวคิดเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ 
-ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
-องค�ประกอบ และความสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

8 8 
 
 

บทที่ 3 กระบวนการและองค6ประกอบของเทคโนโลยีเพื่อการ
ประชาสัมพันธ6 
-ความหมายของเทคโนโลยีเพื่อการประชาสัมพันธ6 
-องค�ประกอบและกระบวนการของเทคโนโลยี 
-ความสําคัญของเทคโนโลยี 

4 4  

บทที่ 4 ประเภทของระบบสารสนเทศและฐานข+อมูลเพื่อการ
ประชาสัมพันธ6 
- ระบบการประมวลผลทางธุรกิจ 
- ระบบสารสนเทศเพื่อการจดัการ 
- ระบบสนับสนุนการตัดสินใจ 
- ระบบสารสนเทศเพื่อผูRบริหารระดับสูง 
- ระบบผูRเช่ียวชาญ  

4 4  

บทที่ 5 ระบบอินเทอร6เน็ตกับการประชาสัมพันธ6 
-หลักการบริหารจดัการระบบสารสนเทศ 
-ความสําคัญของการใชRโปรแกรมคอมพิวเตอร�เพ่ืองานประชาสัมพันธ� 

4 4  

บทที่ 6 การบริหารจัดการระบบด+วยโปรแกรมคอมพิวเตอร6เพื่อการ
ประชาสัมพันธ6  
- หลักการบริหารจดัการระบบสารสนเทศ 
-ความสําคัญของการใชRโปรแกรมคอมพิวเตอร�เพ่ืองานประชาสัมพันธ� 

8 8  

บทที่ 7 จริยธรรมและจรรยาบรรณของนักประชาสัมพันธ6 
-แนวคิดเก่ียวกับจรรยาบรรณวิชาชีพของนักประชาสัมพันธ� 
-การทําการประชาสัมพันธ�โดยไมGผิดจรรยาบรรณ 
-ความปลอดภัยในการใชR เครือขGายคอมพิวเตอร� 

4 4  
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บทที่ 8 การพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่องานประชาสัมพันธ6 
- ความจําเปEนในการพฒันาระบบ 
- ความกRาวหนRาของเทคโนโลยีเพ่ืองานประชาสัมพันธ 6 

    4 4  

บทที่ 9 การสร+างสรรค6งานนิเทศศาสตร6ด+วยเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร6รูปแบบต2างๆ 
-การออกแบบส่ือประชาสัมพันธ� 
ผGานส่ือสมัยใหมG 

   8 8  

บทที ่10 การพฒันาเทคโนโลยีสําหรับการประชาสัมพันธ6ในยุค
ศตวรรษท่ี 21 
-แนวทางการพัฒนางานดRานการประชาสัมพันธ�ในใน
ศตวรรษท่ี21 
สรุปบทเรียนการเรียนรูRเก่ียวกับการใชRเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร�เพื่องานส่ือสารมวลชน 

  8 8  

 

2.2  หัวข+อที่สอนไม2ครอบคลุมตามแผน  

หัวข+อที่สอนไม2ครอบคลุมตามแผน 
(ถ+ามี) 

นัยสําคัญของหัวข+อที่สอนไม2
ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

            -ไมGมี -ไมGมี -ไมGมี 

2.3 ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ทําให+เกิดผลการเรียนรู+ ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) 

ผลการเรียนรู+ 
วิธีสอนที่ระบุใน 

รายละเอียดของรายวิชา 

ประสิทธิ 
ผล 

ปQญหาการใช+วิธีสอน/ 
ข+อเสนอในการแก+ไข 

มี ไม2มี 
1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

สอนโดยการสอดแทรกคุณธรรม  จริยธรรม
ในคาบเรียน เพื่อปลูกฝ_งใหRนักศึกษามีวินัย 
โดยเนRนเวลาในการเขRาเรียน การแตGงกายใหR
ถูกตRองตามระเบียบ มีความซื่อสัตย� ทํางานท่ี
ไดRรับมอบหมายดRวยตนเองไมGลอกงานคนอ่ืน
มาสGง  ไมGทุจริตการสอบ และรูRจักเสียสละเพื่อ
สGวนรวม 

�   

2. ความรู+ บรรยายประกอบการยกตัวอยGาง การทํา
กิจกรรมกลุGม การทําแบบฝaกหัด 

�   

3. ทักษะทาง  นักศึกษาคิดวิเคราะห�และออกแบบตกแตGง �   
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ผลการเรียนรู+ 
วิธีสอนที่ระบุใน 

รายละเอียดของรายวิชา 

ประสิทธิ 
ผล 

ปQญหาการใช+วิธีสอน/ 
ข+อเสนอในการแก+ไข 

มี ไม2มี 
   ปQญญา จัดทําช้ินงานไดRอยGางถูกตRอง ดRวยตนเองตาม

หัวขRอท่ีมอบหมาย 
4. ทักษะความ 
สัมพันธ6ระหว2าง
บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

มอบหมายงานรายบุคคล งานกลุGมในช้ันเรียน 
และนอกช้ันเรียน 

�   

5. ทักษะการ
วิเคราะห6เชิง
ตัวเลข การ
ส่ือสาร และการ
ใช+เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ฝaกวิเคราะห�ขRอมูลในดRานตGางๆนําเสนอ
ผลงานหนRาช้ันเรียนที่ไดRรับมอบหมาย 
ฝaกปฏิบัติการ เทคโนโลยีเพื่อการสืบคRนทาง
เครือขGายออนไลน�   
  

�   

 
หมวดท่ี 3  สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

 

1. จํานวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน  24 คน 
2. จํานวนนักศึกษาที่คงอยู2เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา  24 คน 
3. จํานวนนักศึกษาที่ถอน (W) ไม2มี 

 
2.4  ข+อเสนอการดําเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน        
     …………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
      ………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4.  การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)                           
ระดับคะแนน จํานวน คิดเปSนร+อยละ 

A 8 33.33 
B+ 6 25.00 
B 10 41.67 
C+ 0 0 
C 0 0 
D+ 0 0 
D 0 0 
F 0 0 

ไม2สมบูรณ6 (I) 0 0 
ผ2าน (P,S) 0 0 
ตก (U) 0 0 

ถอน (W) 0 0 
    

5.  ปQจจัยที่ทําให+ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ+ามี)      
                   ไม2มี 
6.  ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินที่กําหนดไว+ ในรายละเอียดรายวิชา 
 1) ความคลาดเคล่ือนด+านกําหนดเวลาการประเมิน  

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 
                  ไม2มี  

 2) ความคลาดเคล่ือนด+านวิธีการประเมินผลการเรียนรู+ 

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 
                  ไม2มี  

7. การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู+ของนักศึกษา 
วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

- กําหนดการทวนสอบรายวิชาฯ โดยสอบถามหรือ
การสัมภาษณ�นักศึกษาฯที่สุGมมาฯ และมีคณะ 
กรรมการทวนสอบรายวิชา 

1.วันที่.....เดือน......พ.ศ......... 
2.หRอง...... อาคาร............. คณะ...............  
 มหาวิทยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
3.คณะกรรมการทวนสอบรายวิชา……. 
4.สรุปผล....... 
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หมวดท่ี 4  ปQญหาและผลกระทบต2อการดําเนินการ 

1.  ประเด็นด+านทรัพยากรประกอบการเรียนและส่ิงอํานวยความสะดวก 
ปQญหาในการใช+แหล2งทรัพยากรประกอบการเรียน

การสอน (ถ+ามี) 
ผลกระทบ 

              ไมGมี  
 

2. ประเด็นด+านการบริหารและองค6กร 
ปQญหาด+านการบริหารและองค6กร (ถ+ามี) ผลกระทบต2อผลการเรียนรู+ของนักศึกษา 

          ไม2มี  
  

 

หมวดท่ี 5  การประเมินรายวิชา 
1.ผลการประเมนิรายวิชาโดยนักศึกษา     (เอกสารแสดงผลการประเมินฯ)  
           เทGากับ  4.41    คิดเปEน 88.20 %  
    1.1 ข+อวิพากษ6ที่สําคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา  (ประเมินออนไลน6) 
         - อ.เขRาใจนักศึกษา แถมใจดีดRวยคGะรัก อ. 
         - อ.รักท่ีสุดคะ   
    1.2 ความเห็นของอาจารย6ผู+สอนต2อผลการประเมินตามข+อ1.1 
             - เห็นควรหาแนวทางในการจัดการเรียนการสอนใหRหลากหลายเพื่อใหRเหมาะสมกับผูRเรียน 

2. ผลการประเมนิรายวิชาโดยวิธีอ่ืน   
      2.1. ข+อวิพากษ6ที่สําคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืนโดยผูRรับผิดชอบรายวิชา  
               - อาจารย�ผูRสอนสอนไดRเหมาะสมและถูกตRองตามเน้ือหารายวิชา   

     2.2. ความเห็นของอาจารย6ผู+สอนต2อผลการประเมินตามข+อ2.1 
                - เห็นดRวยกับผลการประเมินโดยผูRรับผิดชอบรายวิชา 

 
 

หมวดท่ี 6 แผนการปรับปรุง 
 

1. ความก+าวหน+าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน / รายวิชาคร้ังที่ผ2านมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ป8การศึกษาที่
ผ2านมา 

ผลการดําเนินการ 
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                   ไม2มี 
- 
 

2.  การดําเนินการอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
          มีการปรับกระบวนการเรียนการสอนโดยเนRนผูRเรียนเปEนสําคัญ ควรใหRนักศึกษามีการฝaกทักษะการปฏิบัติ
และการคิดวิเคราะห�เพิ่มมากข้ึน  
 
  



มคอ.5 มรรพ. 

หลกัสูตรนิเทศศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาการส่ือสารมวลชน คณะนิเทศศาสตร์ 8 

3.  ข+อเสนอแผนการปรับปรุงสําหรับภาคการศึกษา/ป8การศึกษาต2อไป 

ข+อเสนอ กําหนดเวลาที่แล+วเสร็จ ผู+สอน 

1.จัดกิจกรรมการเรียนการสอนใหRมี
ความหลากหลายเพิ่มข้ึน 
2.จัดรูปแบบการเรียนโดยเพิ่ม
แบบฝaกหัดในช้ันเรียนเพิ่มมากข้ึน 
3.จัดทําแบบทดสอบใหRครอบคลุม
เน้ือหาทุกบทเรียน 

กGอนการเรียนการสอนภาคเรียนถัดไป อาจารย�นิสากร ยินดีจันทร� 

 
4.  ข+อเสนอแนะของอาจารย6ผู+รับผิดชอบรายวิชา ต2ออาจารย6ผู+รับผิดชอบหลักสูตร 

-…………………………………………………………………………………………………………………………… 
-………………………………………………………………………………………………………………………….. 
-………………………………………………………………………………………………………………………….  
 

 
 
 
 
     ลงชื่อ.................................................... อาจารย6ผู+รับผิดชอบรายวิชา 
              (อาจารย�พรพิมล  สงกระสันต�) 
         วันที่  7  เดือน มิถุนายน  พ.ศ. 2560 
 
 
 
     ลงชื่อ.................................................... อาจารย6ผู+สอนรายวิชา  
               ( อาจารย�กาญจนา  สมพื้น  ) 
         วันที่  7  เดือน มิถุนายน  พ.ศ. 2560 

 
 


