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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 

ช่ือสถาบนัอดุมศึกษา  มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพพรรณี 

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา คณะนิเทศศาสตร ์ 

 

หมวดท่ี 1  ข้อมูลทัว่ไป 

1.  รหสัและช่ือรายวิชา 
    รหสัวชิา8123013 ชื่อรายวชิา การโน้มน้าวใจเพื่อการประชาสมัพนัธ ์ (Persuasion for Public 

Relations) 
2. จ านวนหน่วยกิต        3(2-2-5) 
3. หลกัสตูร และประเภทรายวิชา  

หลกัสตูร : นิเทศศาสตรบณัฑติ สาขาวชิา การสือ่สารมวลชน 
ประเภทรายวิชา : เป็นวชิา เอกบงัคบั  

4. อาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชาและอาจารยผ์ู้สอน  
4.1 ผู้รบัผิดชอบรายวิชา : อาจารยภ์ารด ีพึง่ส าราญ 
4.2 อาจารยผ์ู้สอน : ผูช้่วยศาสตราจารยอ์รพรรณ ถาวรายศุม ์
4.3 กลุ่มเรียนท่ี 1 จ านวน 24 คน 
      

5. ภาคการศึกษา/ชัน้ปีท่ีเรียน 
ภาคการศกึษาที ่2 ปีการศกึษา 2559 ชัน้ปีที ่3 

6. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี)   
7. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกนั (Co-requisites) (ถ้ามี)   
8. สถานท่ีเรียน 
     หอ้ง 8211 อาคารเทคโนโลยอุีตสาหกรรม คณะเทคโนโลยอุีตสาหกรรม มหาวทิยาลยัราชภฏัร าไพ
พรรณ ี
9. วนัท่ีจดัท ารายละเอียดของรายวิชา หรือวนัท่ีมีการปรบัปรงุครัง้ล่าสดุ 

วนัที ่18 เดอืนธนัวาคม ปี พ.ศ. 2559 
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หมวดท่ี 2 การจดัการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกบัแผนการสอน 
 

2.1 รายงานชัว่โมงการสอนจริงเทียบกบัแผนการสอน 

หวัข้อ 
ชม.แผน 
การสอน 

ชม.ท่ีได้
สอนจริง 

ระบุสาเหตุทีก่ารสอนจริง
ต่างจากแผนการสอนเกิน 

25% 

ปฐมนิเทศเก่ียวกบัการเรียนการสอน 
-แนวการสอน/เนื้อหาในรายวชิา 
-กจิกรรมการเรยีนการสอน 
-การวดัและประเมนิผล 

4 4  

บทท่ี 1 การส่ือสารและการโน้มน้าวใจ 
- ความหมายของการส่ือสาร 
- ความหมายของการโน้มน้าวใจ 
- ลกัษณะส าคญัของการโน้มน้าวใจ 
- วตัถปุระสงคใ์นการโน้มน้าวใจ 
- แบบจ าลองการส่ือสารเพื่อการโน้มน้าวใจ 
- ลกัษณะการโน้มน้าวใจในส่ือต่างๆ 
- เกณฑค์วามรบัผิดชอบในการโน้มน้าวใจ 
- ประโยชน์ของการส่ือสารการโน้มน้าวใจ 
- บทสรปุ 

4 4 
 
 

บทท่ี 2 แนวทางการส่ือสารเพื่อการโน้มน้าวใจ 
- แนวทางในยคุคลาสสิค 
- แนวทางในยคุหลงัคลาสสิค 
- แนวทางเช่ืออิทธิพลแบบเข้มฉีดยาของส่ือมวลชน 
- แนวทางท่ีเช่ือในผลกระทบท่ีจ ากดัของส่ือมวลชน 
- แนวทางท่ีมุ่งเน้นปฏิสมัพนัธข์องคู่ส่ือสาร 
- แนวทางท่ีมุ่งเน้นบริบททางสงัคม 
- บทสรปุ 

4 
 

4 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

บทท่ี 3 ทศันคติ ความเช่ือ และการโน้มน้าวใจ 4 4  
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- การเปล่ียนแปลงความรู้และจิตส านึก 
- การเปล่ียนแปลงอารมณ์ความรู้สึก 
- การเปล่ียนแปลงด้านพฤติกรรม 
- ความสมัพนัธร์ะหว่างทศันคติ ความเช่ือ กบัการรู ้
หรือจิตส านึก อารมณ์ความรู้สึก และพฤติกรรม 
- แบบจ าลองความส าพนัธร์ะหว่างทศันคติ กบั 
พฤติกรรม 
- การประยกุตใ์ช้ทฤษฎีทศันคติกบัการโน้มน้าวใจ 
- บทสรปุ 

บทท่ี 4 การประชาสมัพนัธ ์
-ความหมายของการประชาสมัพนัธ์ 
-ความส าคญัของการประชาสมัพนัธท่ี์มีต่อองคก์ร 
วตัถปุระสงค ์และหลกัการประชาสมัพนัธ ์
- แบบจ าลองการส่ือสารโน้มน้าวใจเพื่อการ
ประชาสมัพนัธ ์
- กระบวนการหรือขัน้ตอนในการด าเนินงาน
ประชาสมัพนัธ ์
- บทบาทของการโน้มน้าวใจท่ีมีต่อการด าเนินงาน
ประชาสมัพนัธ ์
- บทสรปุ 

8 8  

บทท่ี 5 ทฤษฎีการเรียนรู้ และทฤษฎีสมดลุหวัใจ
ของการโน้มน้าวใจ 
- ทฤษฎีการเรียนรู้กบัการส่ือสารการโน้มน้าวใจ 
- ทฤษฎีความสอดคล้องในการรบัรู้กบัการส่ือสาร
เพื่อโน้มน้าวใจ 
- การโน้มน้าวใจ และทฤษฎีสมดลุ 
- บทสรปุ 

4 4  

บทท่ี 6 คณุลกัษณะของผู้ส่ือสาร 
- ความน่าเช่ือถือของผู้ส่งสาร 
- คณุลกัษณะของผู้ส่งสาร 
- กลยทุธก์ารสร้างความน่าเช่ือถือ 

4 4  
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- ความน่าเช่ือถือกบับริบท การโน้มน้าวใจ 
- การประยกุตใ์ช้ความน่าเช่ือถือของผู้ส่ือสารกบั
การส่ือสารเพื่อโน้มน้าวใจ 
- บทสรปุ 
บทท่ี 7 การสร้างสารโน้มน้าวใจ 
- การจดัเรียบเรียงสาร 
- เน้ือหาในสารโน้มน้าวใจ 
- การใช้ภาษาในการโน้มน้าวใจ 
- กลยทุธเ์พื่อการส่ือสารโน้มน้าวใจ 
- กลยทุธก์ารสร้างสาร 
- จดุจงูใจในสาร 
- บทสรปุ 

4 4  

บทท่ี 8 อิทธิพลของอวจันภาษา 
- ความส าคญัของอวจันภาษา 
- หน้าท่ีของอวจันภาษา 
- ช่องทางในการส่ือสารด้วยอวจันภาษา 
- บทสรปุ 

4 4  

บทท่ี 9 ส่ือในการโน้มน้าวใจ 
- บทบาทของส่ือในการโน้มน้าวใจ 
- ประเภทของส่ือและการเลือกใช้ส่ือในการโน้มน้าว
ใจ 
- การส่ือสารด้วยทางวาจาและลายลกัลกัษณ์อกัษร 
- การส่ือสารระหว่างบุคคลและการส่ือสารมวลชน 
- ลกัษณะของผู้น าความคิดท่ีผสมผสานกบั
กระบวนการทางส่ือมวลชน 
- การส่ือสารระหว่างบุคคลในการโน้มน้าวใจ 
- บทสรปุ 

4 4  

บทท่ี 10 ผู้รบัสารในการส่ือสารโน้มน้าวใจ 
- ผู้รบัสารในฐานะปัจเจกบุคคล 
- ผู้รบัสารในฐานะสมาชิกกลุ่ม 
- ผู้รบัสารในฐานะมวลชน 

4 4  
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บทท่ี 11 วิเคราะหผ์ู้รบัสาร 
- คณุลกัษณะทางประชากร 
- คณุลกัษณะทางจิตวิทยา 
- คณุลกัษณะทางภมิูศาสตร ์
- บุคลิกภาพของผู้รบัสาร 
- กลุ่มอ้างอิง 
- ประเภทของกลุ่มอ้างอิง 
- อิทธิพลของกลุ่มอ้างอิง 
- บทสรปุ 

4 4  

บทท่ี 12 การโน้มน้าวใจในการโฆษณา 
- ความหมายของการโฆษณา 
- แหล่งสารและสารในโฆษณา 
- ความน่าเช่ือถือของแหล่งสาร 
- เทคนิคการโน้มน้าวใจในการโฆษณา 
- พฤติกรรมของผู้บริโภค 
- บทสรปุ 

4 4  

บทท่ี 13 การโน้มน้าวใจในการรณรงคเ์พ่ือกิจกรรม
สาธารณะ 
- คณุลกัษณะของการรณรงค ์
- ประเภทของการรณรงค ์
- ขัน้ตอนการรณรงคเ์พ่ือกิจกรรมสาธารณะ 
- หลกัส าคญัของการรณรงค ์
- ปัจจยัก าหนดความส าเรจ็ของการรณรงค ์
- การใช้ประโยชน์จากช่องทางการส่ือสารอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
- บทสรปุ 

4 4  
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2.2  หวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลมุตามแผน  

หวัข้อท่ีสอนไม่ครอบคลมุตาม
แผน  
(ถ้ามี) 

นัยส าคญัของหวัข้อท่ีสอนไม่
ครอบคลมุตามแผน 

แนวทางชดเชย 

 
-ไม่ม ี

 
 

-ไม่ม ี -ไม่ม ี
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2.3 ประสิทธิผลของวิธีสอนท่ีท าให้เกิดผลการเรียนรู้ ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนท่ีระบุใน 

รายละเอียดของรายวิชา 

ประสิทธิ
ผล ปัญหาการใช้วิธีสอน/ 

ข้อเสนอในการแก้ไข มี ไม่
มี 

1. คณุธรรม 
จริยธรรม 

-สอดแทรกแนวคดิเรื่องความซื่อสตัยใ์น
การสอบฯลฯ ร่วมกนัคดิวเิคราะหแ์ละ
อภปิรายเพิม่ขึน้ 

-สง่เสรมิใหน้ักศกึษามสีว่นร่วมในการ
แสดงความคดิเหน็โดยเคารพความ
คดิเหน็และใหเ้กยีรตเิพื่อนร่วมชัน้  

/ 
 
 
/ 

 - 

2. ความรู ้ -บรรยาย อภปิราย 
-เรยีนรูแ้บบมสีว่นร่วมโดยศกึษาจาก
เอกสาร/จดัหากจิกรรม/โครงการให้
นักศกึษามคีวามสนใจในการเรยีนรู้
มากขึน้ ใหจ้ดัประชมุกลุ่มยอ่ยเพื่อ
ปรกึษาหารอื วางแผนจดักจิกรรมที่
สอดคลอ้งกบัรายวชิา  

-ใหค้น้ควา้กรณตีวัอยา่งการน าเสนอ
รูปแบบ/กจิกรรมการโน้มน้าวใจเพื่อ
การประชาสมัพนัธใ์นสือ่ต่างๆ 

/ 
/ 
 
 
 
 
 
/ 

 - 

3. ทกัษะทาง  
   ปัญญา 

-นักศกึษาวเิคราะหส์ภาพปัญหาการ
ประชาสมัพนัธใ์นปัจจุบนั จดัใหม้กีาร
ประชุมปรกึษาหารอืหรอืร่วมอภปิราย
เพื่อพฒันาแนวความคดิ โดยใชก้าร
หลกัการจูงใจ หลกัการประชาสมัพนัธ์ 
เพื่อสรา้งภาพลกัษณ์เพื่อสง่เสรมิการ
ทกัษะทางปัญญา และสอดคลอ้งเนื้อหา
ในบทเรยีน 

/ 
 

 - 

4. ทกัษะความ 
สมัพนัธ์

มอบหมายงาน ดว้ยการจดักจิกรรม
ประชุมหารอืถงึแนวทางการ

/  - 
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ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนท่ีระบุใน 

รายละเอียดของรายวิชา 

ประสิทธิ
ผล ปัญหาการใช้วิธีสอน/ 

ข้อเสนอในการแก้ไข มี ไม่
มี 

ระหว่างบุคคล
และความ
รบัผิดชอบ 

ประชาสมัพนัธ ์ การแกปั้ญหา วาง
แผนการการด าเนินงาน  และการ
วเิคราะห ์วจิารณ์หวัขอ้ทีเ่กีย่วขอ้งกบั
รายวชิาของแต่ละบุคคล โดยเน้นการ
วจิารณ์อยา่งสรา้งสรรค ์

5. ทกัษะการ
วิเคราะหเ์ชิง
ตวัเลข การ
ส่ือสาร และ
การใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

-ฝึกวเิคราะหข์อ้มูลในดา้นต่างๆ ทีไ่ด้
คน้ควา้มา 
-ใหน้ าเสนอผลงานโดยใชรู้ปแบบทีต่อ้ง
ใชต้วัเลขทางสถติ ิและใชค้อมพวิเตอร์
และเทคโนโลยทีีเ่หมาะสมในการ
วเิคราะหเ์พื่อสรุปรูปเล่มรายงาน 

/ 
 
/ 
 

 - 
 

 
2.4  ข้อเสนอการด าเนินการเพ่ือปรบัปรงุวิธีสอน          
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
      
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
      
…………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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หมวดท่ี 3  สรปุผลการจดัการเรียนการสอนของรายวิชา 
 

1. จ านวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน 24 
2. จ านวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อส้ินสดุภาคการศึกษา 24  
3. จ านวนนักศึกษาท่ีถอน (W) 0 

4.  การกระจายของระดบัคะแนน (เกรด)                           
ระดบัคะแนน จ านวน คิดเป็นร้อยละ 

A 1 4.17 

B+ 4 16.67 

B 8 33.33 
C+ 8 33.33 

C 3 12.50 

D+ 0 0 
D 0 0 

F 0 0 

ไม่สมบูรณ์ (I) 0 0 
ผา่น (P,S) 0 0 

ตก (U) 0 0 

ถอน (W) 0 0  
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หมวดท่ี 4  ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 

1.  ประเดน็ด้านทรพัยากรประกอบการเรียนและส่ิงอ านวยความสะดวก 
ปัญหาในการใช้แหล่งทรพัยากรประกอบการ

เรียนการสอน (ถ้ามี) 
ผลกระทบ 

- ไม่ม ี
 
 

 
 

 
 

2. ประเดน็ด้านการบริหารและองคก์ร 
ปัญหาด้านการบริหารและองคก์ร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

5.  ปัจจยัท่ีท าให้ระดบัคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี)      
        -  ไม่ม ี
6.  ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินท่ีก าหนดไว้ ในรายละเอียดรายวิชา 
      1) ความคลาดเคล่ือนด้านก าหนดเวลาการประเมิน  

ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 
       - ไม่ม ี  

      2) ความคลาดเคล่ือนด้านวิธีการประเมินผลการเรยีนรู้ 
ความคลาดเคล่ือน เหตุผล 

       - ไม่ม ี  
7. การทวนสอบผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู้ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรปุผล 
- ก าหนดการทวนสอบรายวชิาฯ โดยสอบถาม
หรอืการสมัภาษณ์นักศกึษาฯทีสุ่ม่มาฯ และมี
คณะ กรรมการทวนสอบรายวชิา(อาจารย์
ผูร้บัผดิชอบหลกัสตูร ผูเ้ชีย่วชาญและผูแ้ทน
คณะวชิาฯ) 

1.ระบุวนัท่ี.....เดือน......ท่ีทวนสอบรายวิชาฯ 
2.ระบุสถานท่ี/ห้องท่ีใช้ในการทวนสอบรายวิชาฯ 
3.รายช่ือคณะกรรมการทวนสอบรายวิชาฯ 
4.สรุปผล(คะแนน)การทวนสอบรายวชิา(โดยรวมฯ) 
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- ไม่ม ี
 

 

 
 

  

หมวดท่ี 5  การประเมินรายวิชา 
 

1.ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา  
    1.1 ข้อวิพากษ์ท่ีส าคญัจากผลการประเมินโดยนักศึกษา   
          - ไม่ม ี 
 

    1.2 ความเหน็ของอาจารยผ์ู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ1.1 
          - ไม่ม ี
 

2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน   
 
 
     2.1. ข้อวิพากษ์ท่ีส าคญัจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน                                          
           - ไม่ม ี
 

     2.2. ความเหน็ของอาจารยผ์ู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ2.1 
          - ไม่ม ี
 

 
 
 

หมวดท่ี 6 แผนการปรบัปรงุ 
 
 

1. ความก้าวหน้าของการปรบัปรงุการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน / รายวิชาครัง้ท่ี
ผ่านมา 

แผนการปรบัปรงุท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ปี
การศึกษาท่ีผ่านมา 

ผลการด าเนินการ 

- ไม่ม ี - 
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2.  การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรบัปรงุรายวิชา 
-การด าเนินการปรบัปรุงรายวชิา คณะนิเทศศาสตร์ จะมกีารปรบัปรุงรายวชิาเป็นไปตามกรอบมาตรฐาน 
TQF ทีม่กีารด าเนินการปรบัปรุงหลกัสตูรทกุ 5 ปี นอกจากนี้ผูส้อนยงัไดใ้หน้ักศกึษาดูงานดา้นการ
ประชาสมัพนัธจ์รงิ ฝึกปฏบิตัใินการประชุมกลุ่มเพื่อหาแนวทางการด าเนินงานร่วมกนัเพื่อใหม้มีคีวามรู ้
ความเขา้ใจและทกัษะดา้นการจูงใจ และจดัการการประชาสมัพนัธท์ีเ่กีย่วขอ้งกบัการผูป้ระกอบการ/
หน่วยงานมากขึน้  
-ขอ้ความคดิเหน็ ขอ้เสนอแนะ ควรมกีารพฒันาการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิง่ข ึน้ โดยปรบั
กจิกรรมการเรยีนการสอนใหม้กีารเน้นผูเ้รยีนเป็นส าคญั 
 
 

3.  ข้อเสนอแผนการปรบัปรงุส าหรบัภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาท่ีแล้วเสรจ็ ผู้รบัผิดชอบ  

1. จดักจิกรรมการเรยีนการสอนใหม้ี
ความหลากหลายเพิม่ขึน้ 
2. จดัรูปแบบการเรยีนใหม้กีาร
ทดสอบ โดยฝึกท าแบบฝึกหดัในชัน้
เรยีนเพิม่ขึน้  
3. จดัท าแบบทดสอบเพื่อวดัผลการ
เรยีนรูใ้หค้รอบคลุมทกุบทเรยีน และ
มเีนื้อหาเพิม่ขึน้  

จดัเตรยีมใหแ้ลว้เสรจ็ก่อนการเรยีนการ
สอนภาคเรยีนถดัไป 

 ผูช้่วยศาสตราจารยอ์รพรรณ 
ถาวรายศุม์ 

 
4.  ข้อเสนอแนะของอาจารยผ์ู้รบัผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารยผ์ู้รบัผิดชอบหลกัสตูร 

-
…………………………………………………………………………………………………………………………… 
-………………………………………………………………………………………………………………………….. 
-………………………………………………………………………………………………………………………….  
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ลงช่ือ.................................................... อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา  
         (อาจารยภ์ารด ีพึง่ส าราญ) 
         วนัท่ี 28 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2560 
 
 
ลงช่ือ.................................................... อาจารย์ผู้สอนรายวิชา  
         (ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรพรรณ ถาวรายุศม์) 
         วนัท่ี 28 เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2560 
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