
มคอ.5 มรรพ. 

หลกัสูตรนิเทศศาสตรบณัฑิต สาขาวิชานิเทศศาสตร์(สองภาษา)  คณะนิเทศศาสตร์ 1	

รายงานผลการดำเนินการของรายวิชา(มคอ.5) 
 

ช่ือสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณ ี

วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา คณะนิเทศศาสตร ์สาขาวิชา นิเทศศาสตร์ (สองภาษา) 

หมวดที่ 1  ข้อมูลทั่วไป 

1.  รหัสและชื่อรายวิชา 
     รหัสวิชา 8313004 ช่ือรายวิชา กลยุทธ์การสร้างตราสนิค้า (Branding Strategy) 
2. จำนวนหน่วยกิต  3(2-2-5) 
3. หลักสูตร และประเภทรายวิชา  
หลักสูตร : นิเทศศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา นิเทศศาสตร(์สองภาษา) 
ประเภทรายวิชา : เป็นวิชาเอกเลือก 

4. อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน  
4.1 ผู้รับผิดชอบรายวิชา : อาจารย์สันดุสิทธ์ิ บริวงศ์ตระกลู 
4.2 อาจารย์ผูส้อน :  
     กลุม่เรียนท่ี 1 อาจารย์สริยาภา คันธวัลย์ 
4.3 กลุ่มเรียนท่ี 1 จำนวน 7 คน  

5. ภาคการศึกษา/ชั้นปีท่ีเรียน 
 ภาคการศึกษาที ่1/2562  ช้ันปีที่  3 

6. รายวิชาท่ีต้องเรียนมาก่อน (Pre-requisite) (ถ้ามี)   
    ไม่มี 
7. รายวิชาท่ีต้องเรียนพร้อมกัน (Co-requisites) (ถ้ามี)   
    ไม่มี 
8. สถานท่ีเรียน  
กลุ่มเรียนท่ี 1 ห้อง 38204 อาคาร คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

9. วันท่ีจัดทำรายงานผลการดำเนินการของรายวิชา 
25 พฤศจิกายน 2562 
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หมวดที่ 2 การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

2.1 รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 
ชม.แผน 
การสอน 

ชม.ท่ีได้
สอนจริง 

ระบุสาเหตุท่ีการสอนจริง
ต่างจากแผนการสอนเกิน 

25% 
ปฐมนิเทศเก่ียวกับด้านการเรียนการสอน 

- แนวการสอน/เน้ือหาสาระ 
- กิจกรรมการเรียนการสอน 
- การวัดผลประเมินผล 

4 4  

บทท่ี 1 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการสร้างตราสนิค้า 
- ความหมายของการสร้างตราสินค้า 
- แนวคิด ความสำคัญ และคุณค่าของการสร้างตรา
สินค้า 

4 4  

บทท่ี 2 ต้นกำเนิดของตราสินค้าระดับโลก 
- Microsoft 
- IKEA 
- PAUL 
- 3M 
- ZARA 
- Amazon 
- Google 
- Apple 
- Louis Vuitton 
- Heineken 

8 8 
 
 

บทท่ี 3 แนวคิดของตราสินค้าในเอเชีย 
- Samsung 
- Uniqlo 
- Toyota 
- Line 
- Air Asia 
- Family Mart 
- Vinamilk 
- Tencent 
- Moutai 
- Airtel 

8 8  
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- AIA 

บทท่ี 4 การสำรวจตลาด  
- ต้ังคำถาม 
- ค้นหาข้อมูลทุติยภูม ิ
- ค้นหาข้อมูลปฐมภูม ิ

8 8  

บทท่ี 5 ตราสินคา้ไทย 
- Erb 
- JIB 
- แมลงอบกรอบไฮโซ 
- ASAVA 
- After You 
- ธนาคารกสิกรไทย 
- O&B 
- สุริยา หบีศพ 
- Srichand 
- Vin Buddy 
- BOYY 
- Pantip 

8 8  

บทท่ี 6 ตราสินคา้ท่ีได้รับแรงบันดาลใจจากธรรมชาติ 
- ฮาร์เลย์-เดวิตสัน 
- บอด้ีช้อป 
- โฟล์คเต่า 
- จิม ทอมป์สัน 
- บางจาก 
- ลีวายส ์
- นกแก้ว 
- สตาร์บัคส ์
- โอเรียนทอล พริ้นเซส 
- กรีนเวฟ 

8 8  

บทท่ี 7 กระบวนการสร้างตราสินคา้  
- องค์ประกอบของการสร้างตราสินค้า 
- ช่ือตราสินค้า 
- เครื่องหมายการค้า 
- คำขวัญโฆษณา 
- ส ี

4 4  
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- การสร้างสรรค์และพัฒนาเอกลักษณ์ตราสินค้า 

บทท่ี 8 กลยุทธ์การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ 
- การโฆษณา 
- การสง่เสรมิการขาย 
- การประชาสมัพันธ์ 
- การตลาดทางตรง 
- การใช้พนักงานขาย 

4 4  

 

2.2  หัวข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตามแผน  

หัวข้อท่ีสอนไม่ครอบคลุมตามแผน  
(ถ้ามี) 

นัยสำคัญของหัวข้อท่ีสอนไม่
ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

ไม่มี ไม่มี ไม่มี 

 

2.3 ประสิทธผิลของวิธีสอนท่ีทำให้เกิดผลการเรียนรู้ ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา(มคอ.3) 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนท่ีระบุใน 

รายละเอียดของรายวิชา 

ประสิทธ ิ
ผล 

ปัญหาการใช้วิธีสอน/ 
ข้อเสนอในการแก้ไข 

มี ไม่ม ี
1. คุณธรรม 
จริยธรรม 

     (1) อาจารย์ผูส้อนสอดแทรกคุณธรรม 
จริยธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพในช้ัน
เรียน 
     (2) ให้ความสำคัญของการมีวินัย การ
ตรงต่อเวลา การสง่งานตามกำหนดและ
ความซื่อสัตย์ 
ในการทำกจิกรรมหรอืงานทีม่อบหมาย 
     (3) อาจารย์ผูส้อนจัดกจิกรรมให้
นักศึกษาทำงานร่วมกัน 
     (4) อาจารย์ประพฤติตนเป็น
แบบอย่างที่ดีแก่นักศึกษา 

/   

2. ความรู้      (1) จัดการเรียนการสอนให้ครบถ้วน
ตามคำอธิบายรายวิชาโดยเน้นให้มกีารบูร

/   
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ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนท่ีระบุใน 

รายละเอียดของรายวิชา 

ประสิทธ ิ
ผล 

ปัญหาการใช้วิธีสอน/ 
ข้อเสนอในการแก้ไข 

มี ไม่ม ี
ณาการความรู้และทักษะทางวิชาชีพ 
     (2) จัดให้มกีารเรียนรู้โดยใช้เหตุการณ์
จริงมาประยุกต์ใช้กับภาคทฤษฎี 
     (3) จัดบรรยายพเิศษโดยวิทยากร
ภายนอกที่มีความเช่ียวชาญหรอืมี
ประสบการณ์ตรง 
     (4) จัดให้มีรายวิชาโครงงาน/การฝึก
ปฏิบัติในสถานประกอบการ 

3. ทักษะทาง  
   ปัญญา 

     (1) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้
ฝึกทักษะด้านการใช้ความคิดและ
เทคโนโลยีสมัยใหม ่
     (2) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
เน้นการเรียนรู้จากประสบการณ์จรงิ 
     (3) จัดกระบวนการเรียนการสอนทีฝ่ึก
ทักษะการคิดทัง้ในระดับบุคคลและกลุ่ม  
เช่น การจัดทำโครงการ 

/   

4. ทักษะความ 
สัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความ
รับผิดชอบ 

     (1) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่
เน้นการทำงานเป็นกลุ่มและงานที่ต้องมี
การสือ่สารและปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล 
     (2) สอดแทรกเรื่องความรับผิดชอบ 
การมีมนุษย์สัมพันธ์ การเข้าใจวัฒนธรรม
ขององค์กรในรายวิชาต่าง ๆ  

/   

5. ทักษะการ
วิเคราะห์เชิง
ตัวเลข การ
สื่อสาร และการ
ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

     (1) จัดการเรียนการสอนทีเ่น้นการฝึก
ทักษะเทคนิคทางสถิติเพื่อคณิตศาสตร์
และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ 
     (2) จัดประสบการณ์ให้ผูเ้รยีนนำเสนอ
ผลงานโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ทาง
คณิตศาสตร์และสถิติ 

   

2.4  ข้อเสนอการดำเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน        
 ควรแนะนำให้นักศึกษา ติดตามข่าวสารสถานการณ์บ้านเมือง สถานการณ์โลก ทั้งด้านเศรษฐกิจ 

การเมือง สังคม กฎหมาย เทคโนโลยีให้มากย่ิงข้ึน เพราะถือเป็นคุณสมบติัข้ันพื้นฐานของนักศึกษานิเทศศาสตร์ ใน
การน้ีจักเป็นการตอบโจทย์ผลการเรียนรู้ของนักศึกษาในด้านความรู้ ทักษะทางปัญญาได้ชัดเจนมากย่ิงข้ึน 
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หมวดที่ 3  สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

 

1. จำนวนนักศึกษาท่ีลงทะเบียนเรียน    
     กลุ่มเรียนท่ี 1 จำนวน 7 คน 
2. จำนวนนักศึกษาท่ีคงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา   
     กลุ่มเรียนท่ี 1 จำนวน 7 คน 
3. จำนวนนักศึกษาท่ีถอน (W)   
    ไม่มี 

4.  การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)         

           กลุ่มเรียนที่ 1         

ระดับคะแนน จำนวน คิดเป็นร้อยละ 

A 2 28.57 

 B+ 1 14.29 

B 3 42.86 

C+ 0 0.00 

              C 1 14.29 

D+ 0 0.00 

D 0 0.00 

F 0 0.00 

ไม่สมบูรณ์ (I) 0 0 

ผ่าน (P,S) 0 0 

ตก (U) 0 0 

ถอน (W) 0 0 
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5.  ปัจจัยท่ีทำให้ระดับคะแนนผดิปกติ (ถ้าม)ี     ไม่ม ี

6.  ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินท่ีกำหนดไว้ ในรายละเอียดรายวิชา 
 1) ความคลาดเคลื่อนด้านกำหนดเวลาการประเมิน  

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

ไม่ม ี  

 2) ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

ไม่ม ี  
7. การประเมินรายละเอียดตาม มคอ.3 และ มคอ.5 

 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

       กำหนดการทวนสอบรายวิชากลยุทธ์
การตลาดสำหรับธุรกิจบันเทิงและการแสดง โดย
การสอบถามหรือสัมภาษณ์นักศึกษาทีสุ่่มมา ซึง่
คณะได้แต่งต้ังคณะกรรมการทวนสอบมาตรฐาน
ผลสัมฤทธ์ิ   

 

1. วันที่ 22 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2562  
2. สถานที่ ห้องประชุมช้ัน 3 อาคารบรรณราชนครินทร์       
คณะนิเทศศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี 
3. คณะกรรมการทวนสอบมาตรฐานผลสัมฤทธ์ิ หลักสูตร
นิเทศศาสตรบ์ันฑิต สาขาวิชา นิเทศศาสตร(์สองภาษา)  
4. สรุปผล 
      คณะกรรมการทวนสอบได้ให้ข้อเสนอแนะเห็นด้วย
ต่อผลการทวนสอบ  โดยเสนอแนะให้ผูส้อนจัดการ
ประชุมในรายวิชาเพือ่เตรียมการสอนให้เปน็ไปในทิศทาง
หรือแนวทางเดียวกัน  
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หมวดที่ 4  ปัญหาและผลกระทบต่อการดำเนินการ 

1.  ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอำนวยความสะดวก 
ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการเรียน

การสอน (ถ้ามี) 
ผลกระทบ 

ไม่ม ี ไม่ม ี
 

2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 

ไม่ม ี ไม่ม ี
  
 

หมวดที่ 5  การประเมินรายวิชา 
 

1.ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (เอกสารแสดงผลการประเมินฯ) 
    1.1 ข้อวิพากษ์ท่ีสำคญัจากผลการประเมินโดยนักศึกษา  (ประเมินออนไลน์) 
        ค่าเฉลี่ยผลการประเมินการสอน  กลุ่มเรียนที่ 1 ในรายวิชาเท่ากับ   4.75    คิดเป็น 95.00 % 
    1.2 ความเห็นของอาจารย์ผูส้อนต่อผลการประเมินตามข้อ1.1 
        เห็นชอบต่อผลการประเมนิ  

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

        คณะกรรมการทวนสอบได้สรุปผลการประเมิน
รายละเอียดตาม มคอ.3 และ มคอ.5 พบว่า ผู้สอนได้
จัดการเรียนการสอนครบทุกประเด็นตาม มคอ.3 และ 
มคอ.5 ซึ่งการประเมินการให้คะแนนจาก
กระดาษคำตอบ/ ข้อสอบ/ช้ินงาน/รายงาน/ผลงาน พบว่า 
ผู้สอนได้มกีารจัดการเรียนการสอนตรงตามคำอธิบาย
รายวิชาและการจัดทำ มคอ.3  โดยนักศึกษามีความรู้
ความเข้าใจในเน้ือหาของรายวิชาและได้รบัคุณธรรม 
จริยธรรมที่ดีข้ึน  มคีวามพึงพอใจต่อการสอนของอาจารย์
ผู้สอนในกระบวนการสอนทีเ่ข้าใจง่ายและพงึพอใจต่อ
ผูส้อนในระดับมาก ข้อเสนอแนะต่อรายวิชาดังกล่าว 
พบว่า อาจจะมีเพิม่ช้ินงานให้มากข้ึน เพื่อเป็นการ
กระจายคะแนนให้น้อยลงในแต่ละช้ิน 
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2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น   
 
 
     2.1. ข้อวิพากษ์ท่ีสำคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืนโดยผู้รบัผิดชอบรายวิชา  
         ควรจะสร้างกิจกรรมเสริมทักษะนอกสถานที่ เพื่อเสริมสร้างบรรยากาศการเรียนการสอน   

     2.2. ความเห็นของอาจารยผ์ู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ2.1 
          คณะมีข้อจำกัดในด้านงบประมาณรายได้ จึงสง่ผลต่อการจัดโครงการพฒันานักศึกษาการออกนอกสถานที่  

 

หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง 
 
 

1. ความก้าวหนา้ของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน / รายวิชาคร้ังท่ีผ่านมา 

แผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ปีการศึกษาท่ี
ผ่านมา 

ผลการดำเนินการ 

ไม่ม ี
- 
 

2.  การดำเนนิการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
           ปรับวิธีการสอน เพิม่กรณีตัวอย่าง ให้นักศึกษาค้นคว้ามากข้ึน จัดกิจกรรมกลุม่ใหฝ้ึกปฏิบัติเพื่อเสริม
ทักษะ กระตุ้นให้เกิดความต้ังใจเรียน 

3.  ข้อเสนอแผนการปรับปรุงสำหรับภาคการศึกษา/ปกีารศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ กำหนดเวลาท่ีแล้วเสร็จ ผู้สอน 

จัดลำดับความยากง่ายของเน้ือหา 
และให้โอกาสนักศึกษาทำกิจกรรม
เสริม 

ก่อนเปิดภาคเรียน อาจารย์ผู้สอน 

4.  ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
- ควรมีการฝึกหรือกระตุ้นให้นักศึกษาติดตามข่าวสารสถานการณ์บ้านเมือง สถานการณ์โลก ทั้งด้าน

เศรษฐกิจ การเมือง สังคม กฎหมาย เทคโนโลยี อย่างใกล้ชิดเพราะถือเป็นคุณสมบัติข้ันพื้นฐานของนักศึกษานิเทศ
ศาสตร์    
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ลงช่ือ.................................................... อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา  
         (อาจารย์สันดุสิทธ์ิ บริวงศ์ตระกูล) 
       วันที่  25  เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2562  
 

 
 
 
 
 
ลงช่ือ.................................................... อาจารย์ผู้สอนรายวิชา  
              (อาจารย์สริยาภา คันธวัลย์) 
        วันที่  25  เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2562 
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ผลการประเมินการสอนโดยนักศึกษา 

คณะนิเทศศาสตร ์
มหาวิทยาลัยราชภัฏรำไพพรรณี 

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 
อาจารยผ์ู้สอน : อาจารย์ สริยาภา คันธวัลย ์

ชื่อวิชา : 8313004 กลยุทธ์การสร้างตราสินคา้      section : 1 
จำนวน นศ.ลงทะเบียน : 7     จำนวน นศ.ท่ีประเมิน : 6 

 

รายการประเมิน 
ค่าเฉลีย่รายวิชา

8313004 
ค่า S.D. รายวิชา

8313004 

  
1. ด้านการเรียนการสอน 

 
    1.1 แจง้แนวการสอนทีส่ามารถอธิบายจุดประสงค์และ
เน้ือหาของรายวิชาได้อย่างชัดเจน 

4.83 0.41 

    1.2 จัดการเรียนการสอนทีห่ลากหลายตามแนวการสอน 4.67 0.52 

    1.3 มีความสามารถในการถ่ายทอดความรู้ครบตามเวลา
เข้าสอน 

4.67 0.52 

    1.4 ภาพรวมความพงึพอใจด้านการเรียนการสอน 4.83 0.41 

รวมผลการประเมินด้านท่ี 1 4.75 0.10 

2. ด้านการวัดผลและประเมินผล 
  

    2.1 ความสอดคล้องของช้ินงานกบัเน้ือหาโดยมกีาร
กำหนดคะแนนของช้ินงานทีเ่หมาะสม 

4.67 0.52 

    2.2 ความสม่ำเสมอในการตรวจงาน และการแจง้คะแนน 4.83 0.41 

    2.3 ความยุติธรรมในการวัดผลและประเมินผล 4.50 0.84 

    2.4 ภาพรวมความพงึพอใจด้านการวัดผลและประเมินผล 4.83 0.41 

รวมผลการประเมินด้านท่ี 2 4.71 0.16 

3. ด้านเอกสารและสื่อประกอบการสอน 
  

    3.1 ความเหมาะสมของหนังสือหรอืสื่อที่ใช้ประกอบการ
สอนทีห่ลากหลาย 

4.83 0.41 
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    3.2 การแนะนำแหล่งเรียนรู้นอกห้องเรียนเพื่อให้ศึกษา
เพิ่มเติม 

4.67 0.52 

    3.3 มกีารใช้สื่อการเรียนการสอนทีเ่กี่ยวข้องกบัทักษะ
ด้านภาษาอังกฤษ ตำรา และเทคโนโลยีสารสนเทศ 

4.83 0.41 

    3.4 ภาพรวมความพงึพอใจด้านเอกสารและสื่อ
ประกอบการสอน 

4.83 0.41 

รวมผลการประเมินด้านท่ี 3 4.79 0.08 

4. ด้านการวางตนในสถานภาพของการเป็นอาจารย ์
  

    4.1 การใช้ภาษาสุภาพ และวางตัวเหมาะสมกับการเป็น
อาจารย์ 

4.83 0.41 

    4.2 ความเอาใจใสผู่้เรียน การให้คำปรกึษาในประเด็นทีม่ี
ปัญหา 

4.67 0.52 

    4.3 การใหเ้วลาในการปรกึษาเพิ่มเติมนอกเวลาเรียน 4.83 0.41 

    4.4 ภาพรวมความพงึพอใจด้านการวางตนในสถานภาพ
ของการเป็นอาจารย์ 

4.67 0.52 

รวมผลการประเมินด้านท่ี 4 4.75 0.10 

 
ค่าเฉลี่ยผลการประเมินการสอนของอาจารย์สริยาภา คันธวัลย์ ในรายวิชา 8313004   เท่ากบั  4.75    คิดเป็น 
95.00 % 

  

ลำดับท่ี ข้อคิดเห็น 

  
ข้อคิดเห็นที่ 1 

เรียนสนุกดีครบั ได้ใช้ความรู้และจินตนาการในการสร้างสินค้าและความสามัคคีของเพื่อนใน
กลุ่ม อาจารย์ผู้สอน ใจดี คุยง่าย สอนเข้าใจง่าย รวมๆแล้ว Happy 

 


